
ISSN 2451-2001

Z
E

S
Z

Y
T

Y
 S

T
U

D
E

N
C

K
IE

G
O

 R
U

C
H

U
 N

A
U

K
O

W
E

G
O

 U
JK

 W
 K

IE
L

C
A

C
H

pod redakcją
Stanisława Cygana

rok 2023 · tom 32

Z E S Z Y T Y
S T U D E N C K I EG O  R U C H U  N AU KO W EG O
U N I W E R S Y T E T U  J A N A  KO C H A N O W S K I EG O  W  K I E L C A C H

część 1 (Nauki humanistyczne i społeczne)



Z E S Z Y T Y
S T U D E N C K I E G O  R U C H U  N A U K O W E G O
U N I W E R S Y T E T U  J A N A  K O C H A N O W S K I E G O  W  K I E L C A C H

F A S C I C L E S
O F  S T U D E N T  S C I E N T I F I C  M O V E M E N T 
T H E  J A N  K O C H A N O W S K I  U N I V E R S I T Y  I N  K I E L C E





Z E S Z Y T Y

pod redakcją
Stanisława Cygana

rok 2023 · tom 32

S T U D EN C K I EG O  R U C H U  N AU KO W EG O
U N I W ER S Y T E T U  J A N A  KO C H A N O W S K I EG O  W  K I EL C A C H

część 1 (Nauki humanistyczne i społeczne)



Copyright © by Uniwersytet Jana Kochanowskiego w Kielcach, Kielce 2023

ISSN 2451-2001

Wydawca
Uniwersytet Jana Kochanowskiego w Kielcach 
ul. Żeromskiego 5, 25-369 Kielce 
Centrum Nauki i Kultury UJK 
ul. Śląska 15, 25-328 Kielce
tel. +41 349 78 95 

Redaktor naczelny: dr hab. prof. UJK Stanisław Cygan 
Z-ca redaktora naczelnego: dr Tomasz Łączek 
Sekretarz redakcji: dr Janusz Krywult 

Członkowie Zespołu Redakcyjnego 
dr hab. prof. UJK Paulina Forma 
dr Joanna Rogalska 
mgr Marzena Sochacka
dr Marcin Szplit 
mgr Marcin Walczak 
dr hab. prof. UJK Artur Zieliński 

Recenzenci 
dr hab. prof. UJK Stanisław Cygan
dr hab. prof. UJK Paulina Forma
dr Tomasz Łączek
dr Marcin Szplit
mgr Marcin Walczak

Tłumaczenie
Biuro Tłumaczeń KMK
01-381 Warszawa, ul. Powstańców Śląskich 1/45

Opracowanie redakcyjne, korekta i układ typograficzny 
Wydawnictwo Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach 

Projekt logo 
Krzysztof Stefaniuk



F A S C I C L E S

edited by
Stanisław Cygan

O F  S T U D E N T  S C I E N T I F I C  M O V E M E N T 
T H E  J A N  K O C H A N O W S K I  U N I V E R S I T Y  I N  K I E L C E

year 2023 · volume 32 part 1 (Humanities, social sciences)



Copyright © by Jan Kochanowski University in Kielce 2023

ISSN 2451-2001

Publisher
Uniwersytet Jana Kochanowskiego w Kielcach 
ul. Żeromskiego 5, 25-369 Kielce 
Centrum Nauki i Kultury UJK 
ul. Śląska 15, 25-328 Kielce
tel. +41 349 78 95 

Chief Editor: Stanisław Cygan, prof. UJK
Deputy Chief Editor: Tomasz Łączek, PhD 
Secretary of the Editing Office: Janusz Krywult, PhD 

Members of the Editorial Team 
Paulina Forma, prof. UJK
Joanna Rogalska, PhD
Marzena Sochacka, MA
Marcin Szplit, PhD
Marcin Walczak, MA
Artur Zieliński, prof. UJK

Review 
Stanisław Cygan, PhD
Paulina Forma, PhD
Tomasz Łączek, PhD
Marcin Szplit, PhD
Marcin Walczak, MA

 Translator
Biuro Tłumaczeń KMK
01-381 Warszawa, ul. Powstańców Śląskich 1/45

Publication and copy Editor, proof-reading, typesetter
Publishing House of Jan Kochanowski University in Kielce

Projekt design 
Krzysztof Stefaniuk



Spis treści

Wprowadzenie  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 11

NAUKI HUMANISTYCZNE   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .13

Anastassiya Starodubtseva, Narratyw Wielka Wojna Ojczyźniana  
w ideologii „świata rosyjskiego”  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 15

Władysław Gorodetski, Konceptualizacja wiedzy o śmierci  
w dyskursach realnych  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 25

Jakub Lipiec, Stereotyp dziennikarza w polskiej twórczości kabaretowej  .  .  .  .  .  .  .  . 35
Amanda Mędrek, O pamięci miejsca w reportażu  

Andrzeja Nowaka-Arczewskiego Zmiłuj się nad nami   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .45
Ernest Nowak, Miasta Skyrim z perspektywy wojny i polityki   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 55
Zuzanna Bogucka, Analiza tłumaczenia dialektu Cockney w My Fair Lady  .  .  .  .  .  .73

NAUKI SPOŁECZNE   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .79

Kateryna Brovchenko, Różnice i podobieństwa między polskim  
i ukraińskim systemem kształcenia   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .81

Angelika Prajzner, Aleksandra Sienkowska, Jak wspierać dzieci  
wczesnej edukacji w konstruowaniu pojęć tolerancja i nietolerancja?  
Doniesienia z jakościowych badań w działaniu inspirowanych  
teorią L. S. Wygotskiego   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .91

Natalia Iłendo, Przyczyny niepowodzeń szkolnych uczniów  
szkół podstawowych z zakresu matematyki w opinii rodziców  
– raport z badań   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 103

Oliwia Milaszewska, Magdalena Sędziak, Uczniowie LGBTQ+  
w polskiej szkole   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 111

Maciej Zaręba, Działalność Młodzieżowego Ośrodka Socjoterapii  
w Radomiu jako forma wsparcia osób zagrożonych  
niedostosowaniem społecznym   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 119

Iwona Bujarska, Julia Siepietowska, Zjawisko ryzyka wystąpienia  
wypalenia zawodowego wśród pracowników socjalnych   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .129

Nadia Kowalska, Czas przeznaczony na korzystanie z telefonu  
przez Polki i Polaków w różnych przedziałach wiekowych   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .141

Spis treści części 2 (Nauki medyczne i o zdrowiu, nauki ścisłe i przyrodnicze)   .  .  .  .  .  .  .147





Contents

Introduction  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .12

HUMANITIES   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 13

Anastassiya Starodubtseva, The narrative of the Great Patriotic War  
in the ideology of the “Russian world”   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 15

Władysław Gorodetski, Conceptualization of knowledge about death  
in real-life discourse  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 25

Jakub Lipiec, Stereotype of a journalist in Polish cabaret   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 35
Amanda Mędrek, On the memory of place in  

Andrzej Nowak-Arczewski’s report Zmiłuj się nad nami   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 45
Ernest Nowak, Skyrim’s cities from the perspective of war and politics   .  .  .  .  .  .  .  .  . 55
Zuzanna Bogucka, An analysis of the translation of the Cockney dialect  

in My Fair Lady  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .73

SOCIAL SCIENCES   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .79

Kateryna Brovchenko, Differences and similarities between Polish  
and Ukrainian educational systems   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .81

Angelika Prajzner, Aleksandra Sienkowska, How to support children  
in early years education in constructing the concepts of tolerance  
and intolerance? Reports from qualitative research in activties  
inspired by the theory of L. S. Vygotsky   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .91

Natalia Iłendo, Causes of primary school students’ poor performance  
in mathematics, as perceived by parents – research report   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .103

Oliwia Milaszewska, Magdalena Sędziak, LGBTQ+ students  
in Polish schools  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 111

Maciej Zaręba, Activities of the Youth Sociotherapy Centre in Radom  
as a form of support for people at risk of social maladjustment   .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 119

Iwona Bujarska, Julia Siepietowska, The phenomenon of occupational  
burnout risk in social workers   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .129

Nadia Kowalska, Time spent using phones by Polish women and men  
in different age groups   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 141

Contents of part 2 (Medical and health sciences, natural sciences)   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .147





Wprowadzenie

W części pierwszej 32. tomu „Zeszytów Studenckiego Ruchu Naukowego Uniwer-
sytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach” zostały zgrupowane artykuły naukowe przy-
należne do dwóch dziedzin nauki, tj. dziedziny nauk humanistycznych i nauk społecz-
nych. Autorami trzynastu tekstów są studenci studiów stacjonarnych I, II i III stopnia, 
reprezentujący cztery ośrodki akademickie: Uniwersytet Łódzki (2 teksty), Uniwersytet 
w Białymstoku (1 tekst), Państwową Akademię Nauk Stosowanych w Krośnie (1 tekst) 
oraz UJK w Kielcach (9 tekstów). Trzeba szczególnie docenić wysiłek twórczy studen-
tów studiów licencjackich, gdyż dla nich ich owoc pracy twórczej ma niezwykłą war-
tość, umożliwia bowiem wprowadzenie w rozległy naukowy świat. W tekstach młodych 
przedstawicieli nauki, zrzeszonych w kołach naukowych, znalazły odzwierciedlenie ak-
tualne problemy naukowe funkcjonujące w dyskursie naukowym. 

Artykuły w części z zakresu nauk humanistycznych są zróżnicowane tematycznie: 
koncentrują się wokół szeroko rozumianego dyskursu (dyskursu politycznego, dyskursu 
dotyczącego śmierci), stereotypu dziennikarza, pamięci jako ważnej kategorii kulturo-
wej, problemu przekładu językowego na przykładzie musicalu My Fair Lady, przestrzeni 
miejskiej w grach komputerowych (miasta Skyrim widziane z perspektywy wojny i po-
lityki). 

Z kolei teksty części dotyczącej nauk społecznych poruszają ważne zagadnienia edu-
kacyjne (systemy kształcenia Polski i Ukrainy w perspektywie porównawczej, przyczy-
ny niepowodzeń szkolnych uczniów szkoły podstawowej, miejsce uczniów LGBTQ+ 
w polskiej szkole, formy wsparcia osób zagrożonych niedostosowaniem społecznym), 
a także zjawiska ryzyka wypalenia zawodowego czy kategorii czasu przeznaczonego 
na korzystanie z telefonu komórkowego przez Polaków. 

Serdeczne podziękowania kieruję do wszystkich Recenzentów, których uwagi wpły-
nęły na zawartość merytoryczną publikacji oraz nadanie tekstom ostatecznego kształtu 
językowo-stylistycznego. 

Opublikowane w „Zeszytach Studenckiego Ruchu Naukowego Uniwersytetu Jana 
Kochanowskiego w Kielcach” artykuły studentów stanowią zarówno świadectwo ich ak-
tywności naukowej, jak i poszerzają dorobek naukowy młodych badaczy. 

Stanisław Cygan 



Introduction

The first part of the 32nd volume of “Zeszyty Studenckiego Ruchu Naukowego 
Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach” gathers scientific articles belonging to 
two academic fields, i.e., humanities and social sciences. The thirteen papers are written 
by first-, second-and third-cycle full-time students representing four academic centres: the 
University of Łódź (2 papers), the University of Bialystok (1 paper), the State Academy 
of Applied Sciences in Krosno (1 paper), and the Jan Kochanowski University in Kielce 
(9 papers). The creative effort of first-cycle students should be particularly appreciated, 
as they attach great value to the seeing the effects of their creative work, being introduced 
to the vast academic world. The articles written by young scholars associated in student 
clubs reflect the current academic problems addressed in the academic discourse.

The papers in the humanities are thematically diverse: they focus on a broad discourse 
(related to politics, death), the stereotype of a journalist, memory as an important cultural 
category, the problem of language translation using the example of My Fair Lady musical, 
urban space in computer games (Skyrim’s cities seen from the perspective of war and 
politics).

The articles on social sciences, on the other hand, raise important educational issues 
(the educational systems of Poland and Ukraine in a comparative perspective, the reasons 
for poor performance in primary school students, the place of LGBTQ+ students in Polish 
schools, forms of support for people at risk of social maladjustment), as well as the risk of 
occupational burnout or category of time spent on using mobile phones by Poles.

I would like to express my sincere thanks to all the reviewers whose comments have 
influenced the substantive content of the publication and the final linguistic and stylistic 
shape of individual articles .

The students’ papers published in “Zeszyty Studenckiego Ruchu Naukowego 
Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach” are both a testimony to their academic 
activity and extend the academic achievements of young researchers.

Stanisław Cygan
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Narratyw Wielka Wojna Ojczyźniana  
w ideologii „świata rosyjskiego”

The narrative of the Great Patriotic War  
in the ideology of the "Russian world"

Abstract: In recent decades, the socio-political discourse both in Russia and abroad has been en-
tered by the more and more commonly used term “Russian world” (Russkiy mir), which, despite 
its growing popularity in the academic space, still lacks a clear definition. As part of this study, the 
author offers her own conceptualization of this concept and presents the characteristic features of 
the ideology of the “Russian world”. The purpose of this article is to analyse one of the narratives 
most commonly used by the Russian authorities as part of this ideology against the background of 
the Russian-Ukrainian war, i.e., the theme of the so-called Great Patriotic War. The paper attempts 
to give the chronology of and reasons for the creation of this narrative and presents the main con-
texts of its verbalization in the Russian pro-government discourse after 2014, using the methods of 
semantic, structural, and contextual analysis.
Keywords: the concept of the “Russian world”, ideologue, socio-political discourse, narrative, 
verbalization

Introduction

In modern realities, such a concept as the “Russian world” is increasingly encountered 
in various discourses . However, there has not yet been a clear understanding of what it 
represents in the scientific space. Talking about the historical aspect of this concept, we 
only note that it has a long history and goes back to the formation of the Russian state, 
or more precisely, The Grand Duchy of Moscow (12th century). Regardless, it cannot be 
considered an integral and formal idea. However, as a theoretical doctrine, the “Russian 
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world” concept took shape in the early 1990s by P. Shchedrovitsky, S. Gradirovsky, and 
E. Ostrovsky. However, it was aimed at ethnic Russians and Russian-speaking compatriots, 
later called by the Russian authorities, who found themselves in the newly formed states 
after the collapse of the USSR. Thus, this concept was to become an instrument of Russia’s 
foreign and domestic policy by solving the problem of the Russian diaspora. That is, it did 
not have an explicitly political context, and the emphasis was on the Russian language, so 
this concept united not on an ethnic basis but on a linguistic one, which is entirely justified 
by the fact that the Russian-speaking diasporas were much more numerous than the ethnic 
Russian one, which from the beginning of 90-s began to decline due to moving to Russia.

Nevertheless, already from the beginning of the 2000s, there was a need for a state 
idea capable of consolidating the peoples of Russia against the backdrop of foreign and 
domestic political problems and subsequently becoming an instrument of influence on 
the post-Soviet space, which contributed to the transformation of the idea of the “Russian 
world” into an ideologeme presented by V. Putin in 2007 as “a cultural, linguistic and 
civilizational unity of compatriots with Russia” (Послание Федеральному собранию). 
Based on Putin’s rhetoric for all the years of his presidency, the issue of compatriots, 
which falls under a rather disparate population in its characteristics, because it includes 
people and their descendants living outside the territory of the Russian Federation 
and relating, as a rule, to “peoples who historically live on the territory of the Russian 
Federation, as well as those who have made a free choice in favor of spiritual, cultural 
and legal ties with the Russian Federation, persons whose relatives in a direct ascending 
line previously lived on the territory of the Russian Federation, including persons who 
were citizens of the USSR, living in the states, who were part of the USSR, who received 
the citizenship of these states or became stateless”, therefore, for the Russian authorities 
the issue of compatriots and their protection from any forms and possible manifestations 
of discrimination remains fundamental, as well as ensuring the right to learn their native 
Russian language, preserving cultural and spiritual traditions (Федеральный закон). 
At the same time, a bill was submitted to the State Duma after the start of a full-scale 
invasion of Russia into Ukraine in February 2022 . It was proposed to classify only Russian 
speakers as compatriots. In contrast, the amendments were not accepted (Предлагается 
изменить определение).

The vast majority of existing definitions of the term “Russian world” implies 
“sociocultural space, a group of people united by the Russian language or Orthodoxy, 
and the state policy of the Russian Federation” (Starodubtseva 2022). We believe the 
conceptualization of the “Russian world” phraseological unit is a much more complex 
issue. We have identified three aspects, namely: Russian world I as a natural or ideal 
community of bearers of an identical (or very close) mentality and cultural and 
civilizational values; Russian world II is a synergistic cultural and civilizational space 
representing the Russian intelligentsia; and, finally, Russian world III, the sociocultural 
space of the ideology of Russian power (Starodubtseva 2022a). However, within the 
framework of this article, it is only possible to limit ourselves to a brief description of 
Russian world III, that is, ideologeme.

The main goal of this research is to determine the verbalization of the Great Patriotic 
War narrative in the “Russian world” ideology in the Russian socio-political discourse 
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since the beginning of the Russian-Ukrainian conflict in 2014 and the beginning of the 
full-scale invasion of Russia in February 2022, since this narrative has actively manifested 
itself. The complexity and multidimensional nature of the “Russian world” concept 
requires, in turn, an interdisciplinary approach. The main research methods were semantic 
analysis followed by a cognitive-semantic description and a sociolinguistic method for 
analyzing the verbalization of the studied narrative in Russian political texts, taking into 
account the social, psychological, and linguistic characteristics of the audience for which 
publications are intended .

The “Russian world” ideology

As mentioned earlier, the “Russian world” concept proved to be a theoretical doctrine 
in the early 2000s, but it began to take shape as an explicit ideology in the 2010s. However, 
this ideologeme did not function actively in the Russian socio-political discourse and 
media discourses since neither the government nor journalists, both pro-government and 
opposition, often resorted to it .

In general, analyzing the rhetoric of V. Putin and the current government, as well as 
the discourse of the Russian pro-government media, where this ideology is reflected, 
it can be noted that it is associated with the creation of a unified space and the revival 
of old ties (i.e., the revival of imperial ideas), opposing Western ideologies (i.e., anti-
democratism and anti-liberalism), as well as strengthening the country (i.e., militarization 
and centralization of power). Thus, Russia’s foreign policy aimed to return to old and 
conquer new markets, restoring Russia’s status as a world power and turning it into a 
global center of influence. The “Russian world” ideologeme expands the borders of the 
Russian Federation, at least “to the borders of the Soviet Union, and later to the borders 
of the Russian Empire” (Котигоренко, Рафальский 2013: 59).

We propose the following definition of the “Russian world” ideology, namely, this is 
a model of state administration of all territories and peoples of Russia, the post-Soviet 
space, and in the future, the territories that were part of the Russian Empire, based on 
Russian geopolitical interests, the dominance of the state – the formation of the Russian 
people and the Russian language, as well as the traditional system of cultural and 
civilizational values developed in the course of historical development by the ideologists 
of the Russian state . The most significant concepts of the “Russian world” ideology are 
homeland, state, unity, shared history, folk tradition, and the Russian language . All these 
ideas are the basis for disseminating and approving the “Russian world” ideologeme in 
the public consciousness. The separation of any nation and territory from the “Russian 
world” is perceived as a betrayal, requiring the adoption of measures to counter destructive 
external forces, collect lands, and save the Russian people. Based on this, one of the 
crucial narratives was the Great Patriotic War, a theatre of conflict during World War 
II in “Northern, Eastern, Central and South Europe between the Third Reich and the 
Soviet Union and their allies, which took place between June 22, 1941 and May 9, 1945” 
(Edwards 2018). However, within the framework of the “Russian world” ideology, it 
acquired new connotations, which will be discussed later.



18 Anastassiya Starodubtseva

The Great Patriotic War narrative in the “Russian world” ideology 

Separately, it is crucial to consecrate the question of the role of the Great Patriotic 
War narrative in the “Russian world” ideology. Here it is necessary to make a critical 
remark that in the Russian cultural and civilizational space, the events of World War 
II are consecrated in the context of the Great Patriotic War (June 22, 1941 – May 9, 
1945), that is, the emphasis is only on the war between the USSR and Nazi Germany, 
which is confirmed by a survey by the All-Russian Public Opinion Research Center 
(VTsIOM) for September 2, 2020 regarding what Russians know about World War II, 
about its beginning and causes, about the main allies and opponents of the USSR. The 
date of the beginning of World War II was correctly named by 33% of Russians; most 
often, these are the youngest respondents aged 18-24 years (54%), but the respondents 
who answered that the Second World War began in 1941 amounted to 48%, and 8% of 
Russians named another option. The results are also interesting regarding knowledge 
and perception of the states of allies and opponents of the USSR in the Great Patriotic 
and World War II. Thus, the United States (58%), Great Britain (52%), and France 
(26%) are confidently named allies. At the same time, 5% each refer to Poland and 
China as allies. Another 4% included Mongolia in this list – 2% each – Ukraine, 
Belarus, and Czechoslovakia.

Concerning the opponents of the USSR in World War II, Russians speak more 
confidently. Most Russians unmistakably refer to Germany led by Adolf Hitler in this 
capacity (77%). Also, 36% name Japan, and 33% – Italy, led by Benito Mussolini. Also, 
16% refer Romania to the opponents of the USSR in World War II, 11% – Poland, and 8% 
each – Hungary and Finland (Вторая мировая: что помним, о чем забыли). Thus, the 
majority of Russians have an idea that the USSR did not participate in the Second World 
War until 1939; its events until the summer of 1941 seem to many not so significant.

Let us briefly indicate that in Soviet times, not as much attention was paid to issues of 
war as after the collapse of the USSR. From “1947 to 1965, May 9 was a working day, and 
in 1965, on the 20th anniversary of the end of the Second World War, a military parade 
was held in Moscow and Minsk”; the following parades on Red Square took place in 
1985 and 1990 (Gajos 2017: 197). After the collapse of the USSR, the first parade on May 
9 was held in 1995, which consisted of two parts: a procession of veterans on Red Square 
and a parade of troops and military equipment of the Moscow garrison on Poklonnaya 
Gora, after which parades were held regularly. However, there was no demonstration of 
heavy military equipment.

The Great Patriotic War narrative in the ideology of the Russian authorities gradually 
manifested. In our opinion, the critical goals of the narrative are primarily internal political, 
that is, the consolidation of Russian society against the backdrop of geopolitical and 
socio-economic transformations. The second reason is foreign policy, that is, maintaining 
strong ties between the peoples of the former Soviet Union in order to maintain a sphere of 
influence, and the third goal is to maintain historical ties between the Russian Federation 
and the countries of residence of the Russian diaspora abroad (for example, Europe, 
USA, Israel) for economic and political cooperation. Unsurprisingly, the Great Patriotic 
War has become the main supporting structure of modern Russian identity. However, the 
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official narrative of the Russian Federation about the Great Patriotic War has undergone 
some changes compared with the Soviet one.

Chronologically, it can be assumed that the peak Putin and the current authorities 
began to sacralize the memory of the Great Patriotic War in the mid-2000s, after the 
famous Munich speech, which can be considered the starting point for the militarization 
of the “Russian world” ideology. At the legislative level, the image of Stalin as the 
great generalissimo of victory was rehabilitated, and laws were issued prohibiting 
the falsification of the Kremlin’s official military narrative. Military parades, which 
have been held annually since 1995, held on Victory Day, have become increasingly 
triumphant and large-scale. Furthermore, since 2008, heavy military equipment 
has been demonstrated at military parades timed to coincide with May 9, that is the 
militarization of the “Russian world” ideology begins and enduring appeal to the 
concepts of defending the homeland, fighting fascism and Nazism, the feat of the people, 
liberation, unbending will, and valiant army . 

However, the narrative under study penetrated not only the rhetoric of the current 
authorities but also found reflection in the religious sphere; namely, it began to function 
in the discourse of the Russian Orthodox Church of the Moscow Patriarchate. In 2020 
in Moscow, the Main Temple of the Armed Forces of the Russian Federation was 
consecrated, dedicated to the victory of the Soviet Union over Nazi Germany, and its 
interior represents the great military victories of Russia. Remarkably, the so-called little 
green men1 are already depicted there, with the help of which the annexation of Crimea 
was carried out in 2014. Thus, the events of our time began to be pulled up under the 
Great Patriotic War narrative, filling the “Russian world” ideology with the idea of 
confrontation, of an impending war, of the depreciation of victory by the West, which is 
preparing an attack on Russia . 

However, another significant question arises: why did the ideologists and the authorities 
choose the Great Patriotic War? In the history of Russia, there were enough wars in which 
it participated, the Civil, World War I, Russian-Japanese, Finnish, Chechen, and Afghan 
wars, but the Great Patriotic War was fixed in people’s minds. According to L. Gudkov, 
“Russians believe that there are just and unjust wars” (Медведев 2020). If we take the 
20th century and the beginning of this century, then “the vast majority of wars are unfair, 
with one exception – the Great Patriotic War” (ibid.). The rest were considered unfair and 
caused severe discomfort and a desire to minimize memories of them. It is the reverse 
side of the imperial consciousness – a sense of guilt, inconvenience, and inner experience. 
Nevertheless, the Great Patriotic War is considered fair and justified because it was a 
struggle against world evil, against the Nazis . Everything connected with it gradually 
became the main symbol of national identity. The cult of the winner and liberator took root 
in the people’s minds, which after 2014, was actively used by ideologists in promoting the 
need to annex Crimea and unleash a full-scale war in February 2022 in Ukraine. Thus, 

1 Little green men, or otherwise polite people, are armed people in camouflage uniforms without 
signs of belonging to the armed forces of any country. They blocked administrative buildings, 
airports, and other infrastructure in Crimea in February 2014.
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the Great Patriotic War is one of the fundamental mythologies of Soviet culture and has 
become one of the crucial components of the “Russian world” ideology.

Verbalization of the Great Patriotic War narrative in the Russian authority’s 
rhetoric

Now let us dwell on the verbalization of the Great Patriotic War narrative in the 
rhetoric of the Russian authorities through the prism of the “Russian world” ideology. 
However, since within the framework of this article, it is not possible to consider various 
linguistic examples and give a separate description, we will focus on the speeches of 
the Russian President, V. Putin, justifying this by the fact that he is one of the foremost 
translators of the “Russian world” ideology and the narratives and concepts presented by 
him used by the current authorities. 

Putin’s propaganda associated with the Great Patriotic War and 9th of May (Victory 
Day) began to actively visually dominate and verbalize not only in the socio-political 
discourse but also in everyday macro discourse. For example, billboards with the slogans 
Наша Победа2 appeared in all cities, and patriotic slogans such as Вперед, на Берлин!, 
Спасибо деду за победу! и Можем повторить3 were placed on cars and decorated 
with St. George ribbons, which also became narrative since 2007. The St. George 
Ribbon and Immortal Regiment4 campaigns, which have been held since 2005 and 2012, 
respectively, and similar strictly formalized campaigns, the nominations of which reflect 
the verbalization of the Great Patriotic War narrative, which was relevant in wartime, 
have become widespread thus drawing an analogy with the past and the creation in the 
minds of Russians of the opportunity to join the actions of the past generation: Дерево 
героя, Письмо Победы, Подвези ветерана, Свеча памяти, День героев Отечества, 
День Неизвестного солдата5, and etc. Thus, the ideologization of war cult the goal that 
citizens should see in the Great Patriotic War narrative as a merger about how the USSR 
dealt with its insidious Western enemy, and now the Russians must reiterate the feat of 
their ancestors .

Russian propaganda actively uses Soviet mythology and Cold War concept to guide 
discussions around current events in Ukraine. The Kremlin also uses the memory of the 
Great Patriotic War to legitimize the regime and its foreign policy. Putin justified the 
occupation of Crimea by the need to protect Russians from neo-Nazis and anti-Semites:

ST (1) Мы видим разгул неонацистов, националистов, антисемитов, который сейчас 
происходит в некоторых частях Украины, и в том числе в Киеве (Владимир Путин 
ответил) .

2 “Our Victory”.
3 “Forward to Berlin!”, “Thank Grandfather for victory!”, “We can repeat”.
4 a march during which participants annually on Victory Day pass in a column through the 

streets of cities with photographs of their relatives – participants in the Great Patriotic War.
5 “Hero Tree”, “Victory Letter”, “Give a ride to a veteran”, “Memorial Candle,” “Day of Heroes 

of the Fatherland”, “Day of the Unknown Soldier”.
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TT (1) We see the rampage of neo-Nazis, nationalists, anti-Semites, which is now happening 
in some parts of Ukraine, including Kyiv.
One of the most striking examples of resorting to the Great Patriotic War narrative 

can be considered in Putin’s speeches on February 21 and 24, 2022, during which he 
repeatedly mentioned Nazis and neo-Nazis and also recalled the so-called holy victims:

ST (2) Отсюда и участие украинских националистов и неонацистов в бандах террори-
стов на Северном Кавказе, всё громче звучащие территориальные претензии к Рос-
сии (Обращение Президента РФ 21.02.2022) .
TT (2) Hence the participation of Ukrainian nationalists and neo-Nazis in terrorist gangs in 
the North Caucasus and the increasingly louder territorial claims against Russia.
ST (3) Ваши отцы, деды, прадеды не для того сражались с нацистами, защищая 
нашу общую Родину, чтобы сегодняшние неонацисты захватили власть на Украине 
(Обращение Президента РФ 24.02.2022) . 
TT (3) Your fathers, grandfathers, and great-grandfathers did not fight the Nazis, defending 
our common Motherland, so today’s neo-Nazis seized power in Ukraine.
ST (4) Ведущие страны НАТО для достижения своих собственных целей во всём под-
держивают на Украине крайних националистов и неонацистов (ibid.).
TT (4) The leading NATO countries, in order to achieve their own goals, support extreme 
nationalists and neo-Nazis in everything in Ukraine.
ST (5) Итоги Второй мировой войны, как и жертвы, принесённые нашим народом на 
алтарь победы над нацизмом, священны (ibid.). 
TT (5) The results of the Second World War and the sacrifices made by our people on the 
altar of victory over Nazism are sacred.
Another interesting observation in the last example is that Putin mentions not the 

Great Patriotic War but the Second World War, which can be explained by the desire to 
emphasize the event’s magnitude and its significance not only for Russia but for the entire 
world community. According to the ideology currently propagated by both the current 
authorities and the pro-government media, the Russian army is fighting for the existential 
survival of Russia in the same way that the Soviet ancestors once fought against the Nazi 
invasion. In this case, the analysis shows that Kyiv is the new Berlin, the Zelensky regime 
and NATO are the new Nazis, and the whole country is waging war against the so-called 
collective West:

ST (6) Сейчас на украинской территории наши солдаты и офицеры сражаются за Рос-
сию, за мирную жизнь для граждан Донбасса, за денацификацию и демилитаризацию 
Украины, чтобы никакая анти-Россия, годами создаваемая Западом прямо у наших 
границ, нам не угрожала, в том числе и ядерным оружием, как это было в последнее 
время (Оперативное совещание) .
TT (6) Now on Ukrainian territory, our soldiers and officers are fighting for Russia, for 
a peaceful life for the Donbas citizens, for the denazification and demilitarization of 
Ukraine, so that no anti-Russia, created by the West for years right at our borders, threatens 
us, including with nuclear weapons, how it’s been lately.
For the Russian authorities, the value of the Great Patriotic War has several dimensions. 

First, the experience of war demonstrates the ability of the state to adapt to challenging 
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conditions and mobilize and defeat an external enemy. For example, it is precisely these 
values that Putin refers to during the conflict in Ukraine:

ST (7) Хочу еще раз поблагодарить всех, кто сегодня на боевом посту исполняет 
свой долг […] Сражаетесь – я, знаете, не побоюсь этих сравнений, это не высоко-
парные слова – именно как герои войны 1812 года, Первой мировой или Великой 
Отечественной войны как и в 1945 году, победа будет за нами (Заседание коллегии) .
TT (7) I would like to once again thank everyone who is fulfilling their duty today in 
combat duty […] You are fighting – I, you know, I am not afraid of these comparisons, these 
are not grandiloquent words – just like the heroes of the war of 1812, the First World War 
or the Great Patriotic War, as well as in 1945-year, victory will be ours
The outbreak of hostilities in Ukraine caused enormous damage to relations between 

Russia and the West, including exacerbating the contradictions around the interpretation 
of the experience of the Second World War. In Russia, parallels were drawn between the 
Ukrainian authorities and Nazi Germany:

ST (8) … часть жителей Украины запугали, многие оболванены националистической 
пропагандой, а кто-то сознательно, конечно, пошел по пути бандеровцев, других 
приспешников нацистов, которые в годы Великой Отечественной войны воевали на 
стороне Гитлера (Оперативное совещание).
TT (8) … part of the inhabitants of Ukraine was intimidated, many were fooled by nationalist 
propaganda, and someone deliberately, of course, followed the path of Bandera, other Nazi 
henchman who fought on the side of Hitler during the Great Patriotic War.
At the same time, an essential point that we would like to draw attention to is the 

depreciation in Putin’s rhetoric of participation and contribution of other union repu-
blics during Ukraine’s participation in World War II, calling nonsense the allegations that 
Ukraine liberated Europe from Nazism during the Great Patriotic War.

ST (9) Что это Украина освободила Европу? Какой это бред! А что, там были одни 
украинцы, на этом фронте воевали? (Встреча с историками)
TT (9) Ukraine liberated Europe? Moreover, what, there were only Ukrainians, they fought 
on this front? What nonsense is this!
ST (10) В Европе вколачивают людям в голову неправду, говорить, что Украина 
освободила Европу от нацизма – бред (ibid.).
TT (10) In Europe, people are hammered into the head with a lie, to say that Ukraine 
liberated Europe from Nazism is nonsense.
It is far from the first time that Putin has effectively awarded victory in a war to the 

Russians. V. Putin, in 2010, during an interactive communication with the Russians, an-
swering the question that Russia and Ukraine would hardly have won the Great Patriotic 
War if they were different states, answered that Russia could have won the War on its own 
without Ukrainian assistance:

ST (11) Я позволю с вами не согласиться, когда вы сейчас сказали, что если бы мы 
были разделены, мы не победили бы в войне. Мы все равно бы победили, потому что 
мы страна победителей (Разговор с В. Путиным) .



23Narratyw Wielka Wojna Ojczyźniana w ideologii „świata rosyjskiego”

TT (11) I will allow myself to disagree with you when you said that we would not win the 
war if we were divided . We would have won anyway because we are a country of winners .
ST (12) Если мы посмотрим статистику времен Второй мировой войны, то выяснит-
ся, что наибольшие потери в Великой Отечественной войне понесла именно РСФСР 
– более 70% потерь (ibid.).
TT (12) If we look at the statistics of the Second World War, it turns out that the RSFSR 
suffered the most significant losses in the Great Patriotic War – more than 70% of the losses.
Thus, these language examples, which represent a small sample to illustrate one of 

the most common narratives within the “Russian world” ideology, namely the Great Pa-
triotic War, reflect the main ideas of this ideology, which we talked about in the first part, 
this is the consolidation of the post-Soviet space through a shared history, in this case, 
the war that affected the entire Soviet Union, but at the same time, the Russian people 
play a unique role in this ideological context as the primary winner with whose enormous 
contribution the victory was won .

Conclusion

The revival of the myths and historical concepts of the Soviet Union in modern Russia 
is not accidental. What is happening now in the country is primarily evidence of a national 
identity crisis. In Soviet times, the identity of the majority of Russians was that of the So-
viet people, and the country’s founding myth was the Great October Revolution. Similarly, 
victory in the Great Patriotic War later became a founding myth of the Russian state. At-
tempts to return to the glorious past for the sake of the nation’s reunification, especially in 
light of the trauma and disappointments associated with the collapse of the Soviet Union, 
are understandable. The idealization of the Soviet past, associated with figures such as 
Stalin, was a response to the massive disillusionment of the 1990s, while victory in the 
Great Patriotic War is one of the few historical events that most Russians can be proud of.

The victory of the Soviet Union in World War II became the cornerstone of Russian na-
tional identity, especially during the presidency of Vladimir Putin, and it is actively explo-
ited to mobilize support for the current political regime in Russia. The memory of this 
victory is used to present Russia as a great power and justify its claim to a special status . 
Any objection to the myth of victory in the Great Patriotic War is seen as a threat to Russian 
dominance in the post-Soviet space or as a direct threat to the very existence of the Russian 
state, so ideologists and authorities can easily manipulate it to justify an attack on Ukraine.

In order to maintain power and mobilize the support of the Russian population, Pu-
tin sought to build a kind of neo-Soviet empire and tried to inspire an alternative to the 
Western model for this purpose; that is why the ideology of the “Russian world” was 
created. History and the past are seen as symbolic resources, which are essential tools 
in the process of achieving political goals and maintaining power, and that is why the 
narrative about the Great Patriotic War, as a tool for consolidating Russian society, all 
Russians abroad, as well as those who are nostalgic for the Soviet past, plays a vital role 
in the rhetoric of the Putin regime.
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Konceptualizacja wiedzy o śmierci w dyskursach realnych
Conceptualization of knowledge about death in real-life discourse

Abstract: This article is an attempt to provide a compact typology of the phenomenon of and 
knowledge about death in individual macro-discourses and spheres of human experience. The aim 
of the discussion is to specify the perception of the phenomenon of death based on the theory 
of discourse proposed by Oleg Leszczak. For this purpose, the paper broadly presents a way of 
perceiving death only in real-life discourses (colloquial, economic, and socio-ethical), in which the 
phenomenon of death is treated as an existential event, while the virtualization of the phenomenon 
of death in other discourses has been outlined in general terms. 
Keywords: death, discourse, linguosemiotics of culture

Wprowadzenie

Śmierć jest zjawiskiem, które dotyczy każdego na tyle, że od najwcześniejszych eta-
pów ludzkiego życia człowiek zaczyna być świadomy i pewny tego, że w nieokreślonej 
przyszłości umrze. Skuteczna próba zdefiniowania tego zjawiska w praktyce całkowicie 
opiera się na podejściu medycznym, ponieważ do potwierdzenia zgonu oficjalnie upo-
ważniony jest lekarz. Bazując na stricte lekarskim podejściu, śmierć można określić jako 
moment, w którym ostatecznie ustaje aktywność mózgu (Mohammad, Illness 2010). Po-
mimo wiedzy ogólnej na temat śmierci i umierania w różnych dziedzinach życia można 
zauważyć zupełnie odmienne sposoby ich rozumienia, klasyfikowania czy przedstawia-
nia. W związku z tym niniejszy artykuł jest próbą typologizacji funkcjonowania szeroko 
pojętej wiedzy o śmierci w różnych sferach ludzkiego doświadczenia.
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Typologia makrodyskursów

Działalność ludzka stopniowo i niezauważalnie w czasie zmienia swoje formy w za-
leżności od okoliczności doświadczeniowych napotykanych przez człowieka, a także 
celów, które dana jednostka zamierza zrealizować. Człowiek nie przykłada szczególnej 
uwagi do tego, jaki rodzaj aktywności w danym momencie podejmuje, nie zawsze widzi 
też wyraźny związek między poszczególnymi sferami doświadczenia a obrazem przed-
miotu, myśleniem i zachowaniem semiotycznym. Wydaje się, że myśli, uczucia i dozna-
nia, które pojawiają się w ludzkiej głowie, są wyłącznie indywidualnymi przeżyciami. 
Jednak w podobnych sytuacjach inni ludzie często zachowują się w bardzo podobny, 
a czasem nawet stereotypowy sposób. Nie ma dwóch osób, które zachowywałyby się 
identycznie we wszystkich sytuacjach, ale zawsze można znaleźć kogoś, kto podziela 
podobne uczucia, myśli i sposób komunikacji. Nie ma również całkowicie oryginalnych 
elementów w ludzkim zachowaniu, które nie występują u innych (Лещак 2016: 5-6).

O. Leszczak (2010: 16-17) przedstawia doświadczenie językowe w formie trójwy-
miarowego sferycznego systemu skategoryzowanego według następujących kryteriów: 
realne – wirtualne; racjonalne – emocjonalne; zbiorowe – osobiste. Połączenie wszyst-
kich przestrzennych przejawów lingwosemiotycznego doświadczenia skutkuje wyodręb-
nieniem sześciu głównych odmiennych typów doświadczenia. Każdy z tych typów może 
funkcjonować zarówno w przeżyciach publicznych, jak i osobistych. Są to:

• doświadczenie potoczne (egzystencja, zdrowie, wiek, płeć, rodzina)
• doświadczenie ekonomiczne (praca, pieniądze, produkt, towar),
• doświadczenie społeczno-etyczne (dobro publiczne, bezpieczeństwo publiczne, wy-

poczynek publiczny, moralność publiczna, ideologia, władza, religia),
• doświadczenie naukowe (prawda, wiedza, metodologia, epistemologia),
• doświadczenie estetyczne (piękno, przeżycia estetyczne, sztuka),
• doświadczenie światopoglądowe (szeroko rozumiana filozofia, postawy aksjolo-

giczne i ontologiczne).
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Rysunek 1. Funkcjonalno-pragmatyczny schemat typologii doświadczenia lingwosemiotycznego

Źródło: O. Leszczak, Lingwosemiotyka kultury. Funkcjonalno-pragmatyczna teoria dyskursu,  
Toruń 2010, s. 17.

W analogiczny sposób wyodrębniane są makrodyskursy, ponieważ wymienione wy-
żej sfery ludzkiego doświadczenia są wzajemnie relacyjne poprzez dystrybucję komu-
nikatywno-ekspresywną (Leszczak 2010: 35). Co więcej, oznacza to, że użytkownicy 
poszczególnych makrodyskursów prowadzą sposób narracji oparty na sytuacji komu-
nikacyjnej charakterystycznej dla danego dyskursu (Карасик 2015: 147). W związku 
z tym, analogia między ludzkim doświadczeniem a działalnością językową (dyskursem) 
opiera się na funkcjonalno-pragmatycznej teorii lingwosemiotycznej działalności ludz-
kiej (Leszczak 2008: 7). 

Śmierć jest na tyle powszechnym zjawiskiem, że śmiało można je wpisać w ramy każ-
dego z sześciu przytoczonych makrodyskursów. Jednakowoż na podstawie tej metodo-
logii zostanie stypologizowana szeroko rozumiana wiedza o śmierci, ale jedynie w dys-
kursach realnych, czyli w potocznym, społeczno-etycznym i ekonomicznym. Jak sama 
nazwa wskazuje, są to dyskursy niejako fundamentalne, bez których działalność ludzka 
nie ma prawa bytu. Dyskursy wirtualne są nieco bardziej abstrakcyjne, można by rzec, 
że nieobligatoryjne w życiu człowieka, w związku z tym, nie będą one poruszane w tym 
artykule, a jedynie pokrótce opisane najistotniejsze informacje dotyczące wirtualizacji 
w nich pojęcia śmierci. Co więcej, nie jest to analiza leksykalno-semantyczna ani dys-
kursywna, a jedynie szkic tego, co uwzględnia się w danych dyskursach, gdy poruszany 
jest wątek śmierci.
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Śmierć w makrodyskursie potocznym

Według przedstawionej wcześniej typologii makrodyskursów, życie vs śmierć stano-
wią podstawę jako wartość vs antywartość charakteryzujące potoczną działalność czło-
wieka (Leszczak 2010: 17). Człowiek zachowuje się tak, jakby śmierci nie było, często 
w ogóle o niej nie rozmyślając. Dzieje się tak z powodu naturalnego strachu przed śmier-
cią, który niekiedy pogłębia się w momencie dłuższego obcowania z tematem śmier-
ci w mowie zewnętrznej lub wewnętrznej. Zatem ludzka działalność nakierowana jest 
na „korzystanie” z życia, co w dyskursie potocznym często wyklucza jakąkolwiek formę 
poruszania tematu śmierci, przesuwając go do sfery tabu. Ale dopiero w konfrontacji ze 
śmiercią, a dokładniej z momentem, w którym człowiek uświadamia sobie zbliżający 
się proces umierania, tabuizacja tego tematu zostaje przerwana, zarówno przez samego 
umierającego, jak i przez osoby otaczające go (Инина 2005: 173-174). Dochodzi rów-
nież do sytuacji, że pomimo lęku przed śmiercią, taka osoba niejako godzi się z tym, czyli 
akceptuje fakt, że niedługo umrze.

Pomimo strachu przed własną śmiercią zdarzają się sytuacje, w których człowiek bar-
dziej boi się śmierci członków swojej rodziny lub innych bliskich osób. Podłoże tych 
lęków często jest porównywalne. Jednym z powodów, dla których niektórzy ludzie mogą 
bardziej bać się śmierci bliskich, jest wizja utraty bliskiej osoby oraz to, jak to wpłynie 
na ich życie. W przypadku własnej śmierci osoba może mieć mniej zmartwień co do sa-
mej śmierci, ale może odczuwać lęk przed niepewnością co do tego, co się stanie z rodzi-
ną po jej śmierci. Nawiązując do wartości charakteryzujących potoczną sferę życia, łączy 
się to bezpośrednio z kwestią jakości i sensu życia (Leszczak 2010: 124), które po śmierci 
bliskiej osoby zostają temporalnie lub permanentnie zachwiane.

Warto zwrócić szczególną uwagę na perspektywę osoby zdrowej i chorej w kwestii 
rozmyślań nad śmiercią. W makrodyskursie potocznym osoby zdrowe myślą i mówią 
o śmierci jako o odległym wydarzeniu. Z kolei osoby chore, szczególnie na chorobę nie-
uleczalną, są bardziej świadome swojej śmiertelności, ponieważ choroba stanowi czyn-
nik pobudzający ich do kreowania myśli i narracji o zbliżającym się końcu życia. Chorzy 
często myślą o śmierci w bardziej konkretny sposób niż osoby zdrowe. Mogą się zastana-
wiać nad tym, jak będzie wyglądać ich śmierć, co będą czuć w ostatnich chwilach życia 
lub co się stanie z ich ciałem po śmierci. Ogółem rzecz biorąc, aspektem wyróżniającym 
kontemplowanie na temat śmierci jest umiejscowienie tych myśli jako priorytetowych 
u osób chorych, natomiast u zdrowych w dużej mierze jako drugorzędnych.

Inaczej sytuacja wygląda u samobójców. Niezależnie od tego, czy próba samobój-
cza była udana czy nie, takim jednostkom towarzyszy silne pragnienie śmierci. Według  
I. Kanta samobójstwo konfliktuje z przetrwaniową wolą życia człowieka (Kant 1996: 
422-423), dlatego myśli samobójcze są przykładowym objawem zaburzeń psychiatrycz-
nych lub reakcją na trudne sytuacje życiowe. W rezultacie, myśli wyłącznie o samej 
śmierci przeinaczają się w realne, skrupulatne plany dotyczące odebrania sobie życia 
(Gvion, Apter 2012: 12). Dodatkowo, potencjalni samobójcy bardziej od śmierci boją 
się umierania oraz możliwego towarzyszącego temu bólu fizycznego. W związku z tym, 
samobójca decyduje się na najmniej bolesną śmierć. 
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Podsumowując należy stwierdzić, że w makrodyskursie potocznym śmierć jest pewną 
antywartością w sferze ludzkiego doświadczenia. Człowiek jako istota nastawiona na eg-
zystencję i przetrwanie unika jej nie tylko w praktyce, ale także w działalności lingwo-
semiotycznej. Często jednak osoby, których śmierć dotyczy bezpośrednio (osoby chore, 
w podeszłym wieku, potencjalni samobójcy) nadają jej charakter pierwszorzędny. 

Śmierć w makrodyskursie ekonomicznym

Makrodyskurs ekonomiczny, jak wynika z przedstawionego schematu, łączy w sobie 
cechy dyskursów realnych i racjonalnych, czyli z funkcjonalno-pragmatycznego punktu 
widzenia nakierowany jest na zysk ściśle powiązany z pracą, zawodem, karierą i innymi 
komercyjnymi działaniami. W zawodowe kryteria śmierć można wpisać jako element 
przynoszący korzyść materialną.

Głównym przykładem jest branża funeralna. Zakłady pogrzebowe to firmy lub przed-
siębiorstwa, które zajmują się organizacją pogrzebów. Oznacza to, że ich działalność 
opiera się przede wszystkim na obcowaniu ze śmiercią. Większość firm branży funeralnej 
oferuje transport zmarłego z domu, toaletę pośmiertną, kremację, organizację ceremonii 
pogrzebowej. Dodatkowo, takie firmy zajmują się sprawami urzędowymi związanymi 
z pochówkiem i świadczeniami pieniężnymi, co również zawiera się w sferze ekono-
micznej. 

Istnieje także wiele pojedynczych zawodów, które pośrednio lub bezpośrednio zaj-
mują się pracą przy zwłokach. Przykładowo specjaliści medycyny sądowej m.in. badają 
przyczyny i okoliczności zgonów, szczególnie w przypadkach nagłych i gwałtownych. 
Ich praca polega na dokładnym badaniu ciał zmarłych, w tym na przeprowadzeniu oglę-
dzin i sekcji zwłok. Na podstawie zebranych informacji przygotowują opinie na temat 
okoliczności śmierci (Program specjalizacji w dziedzinie medycny sądowej 2014).

Następny zawód jest już bezpośrednio powiązany z usługami zakładów pogrzebo-
wych. Tanatoprakser (balsamista) zajmuje się kompleksowym przygotowaniem zwłok 
do ostatniego pożegnania, wykonując zabiegi konserwacyjne i kosmetyczne, aby zapew-
nić estetyczną ekspozycję ciała podczas pogrzebu. Współpracuje z rodziną zmarłego, aby 
zrozumieć ich oczekiwania i zakres zabiegu. Odpowiada za transport zwłok z komory 
chłodniczej na stół do przygotowania zwłok oraz za transport zwłok do trumny po wy-
konaniu zabiegów. Przeprowadza mycie i dezynfekcję zwłok oraz usuwa wszelki sprzęt 
medyczny, taki jak np. cewniki czy kardiostymulatory. Następnie zabezpiecza wycieki 
i wykonuje zabiegi rekonstrukcyjne na widocznych częściach ciała w przypadku zwłok 
zdeformowanych. Do jego obowiązków należy również przeprowadzenie zabiegu tana-
topraksji i ubranie ciała w wybrane przez rodzinę zmarłego ubranie. Wykonuje naturalny 
makijaż, retuszuje przebarwienia, pielęgnuje zarost i dłonie oraz układa zwłoki w trum-
nie (informacja o zawodzie – Tanatoprakser (balsamista) (516303) 2018: 4).

Śmierć w doświadczeniu zawodowym obejmuje także sprawy urzędowe. W głów-
nej mierze dotyczy to pojęcia spadku i sporządzania testamentu przez osobę, która ma 
szczególne wymagania co do rozdziału swojego majątku po śmierci. Innym dokumentem 
mającym swoją ważność dopiero po śmierci danego człowieka jest akt zgonu. Jest to 
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także jedyny rodzaj dokumentu, niemożliwy do zawnioskowania przez osobę fizyczną, 
której ten akt dotyczy. 

Podsumowując, śmierć w makrodyskursie ekonomicznym stanowi realny, w pełni 
racjonalizowany obiekt ekonomiczno-komercyjny. Istnieje wiele zawodów zajmujących 
się kompleksowymi usługami funeralnymi. Poza tym, niektóre sprawy urzędowe ukie-
runkowane są wprost na procedury regulacji prawnych i administracyjnych powiązanych 
ze śmiercią pewnej osoby.

Śmierć w makrodyskursie społeczno-etycznym 

Doświadczenie społeczno-etyczne, zgodnie z typologią funkcjonalno-pragmatyczną 
jest sferą działalności jednocześnie realnej i emocjonalnej. Sfera ta wydaje się najbogat-
szym źródłem zasobów co do wiedzy i interpretacji śmierci. Makrodyskurs społeczno-
-etyczny obejmuje dyskurs polityczny, religijny, medialny, moralnościowy i rozrywkowy 
(Leszczak 2010: 87-88). Fenomen śmierci w większym lub mniejszym stopniu występuje 
w każdym z tych typów działalności. 

W polityce temat śmierci może być poruszany na różne sposoby, w zależności od 
kontekstu i okoliczności. Politycy mogą składać kondolencje i wyrażać współczucie 
w związku ze śmiercią ważnej osoby publicznej lub z tragedią, która dotknęła społe-
czeństwo, np. po zamachach terrorystycznych lub katastrofach naturalnych. Śmierć może 
również stać się przedmiotem debaty politycznej, zwłaszcza w kontekście zdrowia pu-
blicznego, opieki medycznej i polityki społecznej. Politycy mogą dyskutować na temat 
systemu opieki paliatywnej, eutanazji, aborcji czy prawa do decydowania o własnym ży-
ciu i śmierci. Śmierć może być również wykorzystywana przez polityków do celów poli-
tycznych, szczególnie w kontekście kampanii wyborczych lub walki o władzę. Niektórzy 
politycy mogą wykorzystywać śmierć jako narzędzie propagandy lub manipulować emo-
cjami społeczeństwa, by zdobyć poparcie (Кожемякин 2010: 346-347) .

W dyskursie medialnym temat śmierci posiada charakter stricte informacyjny. Media 
dostarczają informacje o zmarłych, zarówno znanych, jak i nieznanych ludziach. Infor-
macje te zawierają zwykle podstawowe dane, takie jak wiek, przyczyna i okoliczności 
zgonu, a także zwykle zdjęcie zmarłego. W telekomunikacyjnych środkach masowego 
przekazu niekiedy przedstawiana jest też emocjonalna reakcja społeczna na wiadomość 
o zgonie, szczególnie jeśli zmarły był osobą publiczną lub ważną dla danej społeczności. 
Raporty te mogą składać się z komentarzy od przyjaciół, współpracowników, fanów i in-
nych ludzi, którzy byli związani ze zmarłym.

Narracja informacyjna o śmierci w mediach może też mieć charakter bezosobowy. 
Taki sposób informowania występuje w przekazie o zgonach masowych. Podmiot dys-
kursywny wówczas skupia się na liczbie zmarłych, pomijając całkowicie ich tożsamość. 
Oznacza to, że w dyskursie medialnym śmierć przybiera czasem formę statystyki, szcze-
gólnie w doniesieniach o katastrofach, wojnie, zamieszkach, zmarłych w związku z epi-
demią czy atakach terrorystycznych. 

Charakter tragedii różni się w zależności od miejsca jej wystąpienia. Gdy masowe 
zgony występują lokalnie, środki masowego przekazu nasycają informacyjność tej tra-
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gedii, np. podając więcej szczegółów, poświęcając więcej „czasu antenowego” na prze-
kaz tego wydarzenia. Natomiast, jeżeli podobna tragedia wydarzyła się w innym kra-
ju lub kontynencie, szczególnie gdy ma ona znikomy wpływ na lokalną społeczność, 
taki przekaz ma wymiar selektywny o znacznej fokalizacji najistotniejszych informacji 
(Календр 2016: 327).

Dyskurs religijny jest nieco bardziej obszernym polem badawczym odnośnie do fe-
nomenu śmierci. Wspólnym mianownikiem większości religii jest pojęcie śmierci jako 
kres uprzyrodzonego życia jednostkowego lub zbiorowego. W tym sensie podobny jest 
pogląd, że śmierć nie jest zakończeniem istnienia ludzkiej świadomości, a jedynie od-
dzieleniem jej od martwego ciała fizycznego (Częsz 1999: 41). Taki sposób interpreta-
cji nadaje śmierci charakteru symbolicznego, traktując ją jako pewnego rodzaju „etap 
przejściowy” do tzw. „innego życia” (Ibidem: 46). Dostrzegalne jest tutaj przeciwień-
stwo podejścia charakterystycznego dla doświadczenia potocznego poprzez melioryza-
cję śmierci jako nagrody. W rezultacie, osoby wierzące mogą odczuwać o wiele mniej-
szy lęk przed śmiercią.

Poza samą formą interpretacji zjawiska śmierci w religii podmioty dyskursywne sto-
sują różnego rodzaju techniki manipulacyjne i perswazyjne bazujące na ludzkim strachu 
przed śmiercią. Wiele konfesji religijnych przedstawia dwie dalsze „drogi” człowieka 
po śmierci: jedna z nich ma formę permanentnej nagrody, druga zaś kary i wiecznego 
cierpienia. Ma to na celu wpłynięcie na daną społeczność religijną skutkiem podporząd-
kowania sobie wiernych .

Moralizatorski charakter poruszania zagadnień dotyczących śmierci opiera się 
w dużej mierze na przestrzeganiu pewnych norm i zasad postępowania, które mają 
na celu wyrażenie szacunku i taktu wobec zmarłego oraz uczczenie jego pamięci. Te 
zasady obejmują następujące elementy: wyrażenie współczucia osobom pogrążonym 
w żałobie i okazanie im wsparcia, zachowanie powagi na ceremonii pogrzebu, dosto-
sowanie ubioru zgodnego z etykietą savoir-vivre’u, zachowanie ciszy w określonych 
momentach. 

Ostatnim rozpatrywanym dyskursem w sferze społeczno-etycznej jest wszelkiego 
rodzaju lingwosemiotyczne doświadczenie rozrywkowe. W kontekście śmierci do tej 
działalności zaliczają się gry, filmy, seriale oraz dowcipy. W grach wideo śmierć jest 
często przedstawiona w sposób bardziej abstrakcyjny, np. poprzez animacje, które uka-
zują postać gracza ginącą w wyniku ataku przeciwnika lub przeszkody. Pojawiają się 
także sceny, w których gracz musi podjąć decyzje, które mogą wpłynąć na życie lub 
śmierć postaci, co stanowi część rozgrywki. Filmy i seriale sporadycznie ukazują sce-
ny śmierci jako dramatyczne i emocjonalne mające na celu wywołanie pożądanych re-
akcji u widzów. Może to być pokazanie walki bohatera z chorobą, sceny pościgu czy 
zmagania z przeciwnikiem, które kończą się jego zgonem. Często pokazuje się także 
reakcje innych postaci na śmierć, takie jak żałobę, rozpacz czy gniew. W dowcipach 
wykorzystuje się motyw śmierci jako element humoru, ale sposób, w jaki jest on przed-
stawiany, może być bardzo różny. Niektóre dowcipy związane z tematem śmierci mogą 
być postrzegane jako nieodpowiednie, nietaktowne lub obraźliwe. Jednakże, w innych 
przypadkach, dowcipy związane z tematem śmierci mogą być używane jako narzędzie 
do radzenia sobie ze strachem i niepokojem, jakie niesie ze sobą temat śmierci.
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Reasumując, wiedza o śmierci w makrodyskursie społeczno-etycznym obejmuje 
ogrom dziedzin, w których postrzega się ją na wiele różnych sposobów. Włączają one 
strukturę informacyjną, cechującą sferę medialną; propagandową – sferę polityczną; 
symboliczno-komenderowaną – sferę religijną; kurtuazyjną – sferę moralizatorską; wi-
dowiskowo-jowialną – sferę rozrywkową. 

Śmierć w innych makrodyskursach – krótkie omówienie

Dyskursy wirtualne można krótko opisać jako uporządkowana prezentacja sensu. 
Z obszerniejszego punktu widzenia, poszczególne doświadczenia wirtualne są przedsta-
wiane następująco: doświadczenie naukowe – eksplikacja wiedzy racjonalnej, racjonalny 
dowód; doświadczenie estetyczne – celowa demonstracja formy, emocjonalne oddziały-
wanie na wyobraźnię; doświadczenie filozoficzne – prezentacja wartości, przekonanie.

W działalności naukowej doświadczeniowy charakter tej sfery nakierowany jest 
na przeprowadzanie badań wobec śmierci, traktując w zupełności nieemocjonalnie jed-
nostki, które ona bezpośrednio dotyczy. Śmierć stanowi obiekt obserwacji zarówno jako 
zjawisko samo w sobie, jak i przedmiot eksperymentów, mając na celu m.in. zapobieganie 
zgonu. W doświadczeniu lingwosemiotycznym dostrzegalna jest semiotyzacja wyników 
badań naukowych w postaci monografii, artykułów, referatów i innych prac naukowych.

Filozoficzna działalność polega w dużej mierze na refleksyjnym badaniu fundamen-
talnych pytań dotyczących świata, życia oraz jego sensu i wartości. Na tej podstawie 
śmierć jest jednym z głównych tematów poruszanych w rozważaniach filozoficznych. 
Ogółem rzecz biorąc, filozofia obfituje w różne teorie na temat tego, co dzieje się z czło-
wiekiem po śmierci. Niektórzy uważają, że po śmierci istnieje życie pozagrobowe, inni 
uważają, że śmierć jest końcem istnienia człowieka, a jeszcze inni, że nie ma sposobu, 
aby poznać, co się dzieje z człowiekiem po śmierci. W filozofii śmierć dość często staje 
się wartością samą w sobie, gdyż nieśmiertelność może doprowadzić do niwelowania 
wartości życia.

Makrodyskurs estetyczny polega na doświadczaniu piękna, przeżywania emocji przez 
odbiorców sztuki oraz na kreowaniu podstaw do powstania takiego przeżycia przez twór-
cę. Śmierć jest tematem często poruszanym w działalności estetycznej, jest ona często 
źródłem inspiracji do tworzenia dzieł artystycznych, angażując widza w refleksję lub pro-
wokując do skrajnych emocji. W tekstach kultury można zauważyć częsty zabieg sym-
bolizacji śmierci, przykładowo przez jej metaforyzację lub personifikację. W związku 
z tym, dyskurs estetyczny zawiera niezliczone przykłady twórczości artystycznej o po-
dejściu mocno zindywidualizowanym co do fenomenu śmierci.

Podsumowując, należy stwierdzić, że dyskursy wirtualne przedstawiają śmierć z róż-
nych abstrakcyjnych perspektyw, w zależności od dziedziny, której dotyczą. Działalność 
naukowa skupia się na poznaniu fenomenu śmierci i jej racjonalnej konceptualizacji, 
filozofia zgłębia jej sens oraz wymiar aksjologiczny (wartość), a działalność estetyczna 
angażuje widza w wirtualne refleksje emocjonalne oraz w grę estetyczną z tym zjawi-
skiem. W każdej z tych dziedzin, śmierć jest przedmiotem lub inspiracją do różnych 
form twórczości.
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Podsumowanie

Powyższy zarys typologizacji śmierci w ujęciu dyskursywnym pozwolił wykazać, 
że ten fenomen może być postrzegany w bardzo zróżnicowany sposób, w zależności od 
okoliczności funkcjonalno-pragmatycznych. Użyta metodologia O. Leszczaka umożli-
wiła przejrzyste skatalogowanie i rozgraniczenie fundamentalnych sfer życia i realnego 
doświadczenia ludzkiego. Takie podejście stanowi skuteczną metodę poglądową wobec 
rozumienia zjawiska śmierci w różnych sferach.

Fenomen śmierci został rozpatrzony kolejno w dyskursie potocznym, ekonomicznym 
i społeczno-etycznym. W potocznej działalności śmierć figuruje jako wartość pejoratyw-
na ludzkiego doświadczenia (antywartość), której człowiek często unika zarówno po-
przez silny zmysł przetrwaniowy, jak i przez nieporuszanie tego tematu w mowie i my-
ślach. Aczkolwiek, zgodnie z powyższymi rozważaniami, niekiedy występują sytuacje, 
w których dana jednostka ludzka potrafi pogodzić się ze śmiercią (np. w stanie agonal-
nym) lub nawet dążyć do niej (próby samobójcze).

Działalność ekonomiczna traktuje śmierć w sposób skomercjalizowany lub uprzed-
miotowiony, czyli w pełni racjonalny. Uwidacznia się to w istnieniu różnego rodzaju 
płatnych usług funeralnych czy rozwojem zawodów nakierowanych na ekonomiczną 
działalność w środowisku śmierci. Poza tym funkcjonują również jednostki urzędowe 
zajmujące się sprawami powiązanymi z regulacjami prawnymi zgonów.

Wiedza na temat śmierci w społeczno-etycznym kontekście dotyczy wielu dziedzin, 
które różnorodnie ją interpretują i realizują, lecz we wszystkich przypadkach ujmują 
śmierć jako wysoce emocjonalizujące wydarzenie w życiu społecznym. Dotyczą one 
wartościowania etycznego lub ideologicznego śmierci w perswazji medialnej, propagan-
dzie politycznej, sakralizacji lub infernalizacji religijnej, moralizatorstwie społeczno-wy-
chowawczym oraz ludyzacji w dziedzinie wypoczynku i rozrywki społecznej.

Niniejsza typologizacja stanowi otwarte pole badawcze do kontynuowania analizy 
wiedzy o śmierci w poszczególnych rodzajach działalności człowieka. Dodatkowo za-
warta jest tutaj teoretyczna podstawa analizy stricte dyskursywnej oraz leksykalno-se-
mantycznej szeroko rozumianego zjawiska, jakim jest śmierć.
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Abstract: The modern world, despite the easy access to all information, is still filled with ste-
reotypes, which for many are the only source of information about different nations, phenomena, 
professions, and even individuals. This social phenomenon is often used by cabaret artists, who in 
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characters in Polish cabaret is a journalist, who over the decades has usually been presented in a 
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group were noticed .
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Stereotyp jako zjawisko

Powszechne wyobrażenie na temat konkretnej jednostki, profesji, a nawet całego naro-
du nazywamy stereotypem. Słowo to pochodzi z języka greckiego, w którym stereós ozna-
cza stężały, zaś typos – odbicie, obraz (Pawelec 2003: 320). Termin ten po raz pierwszy 
został użyty w 1922 roku przez amerykańskiego pisarza i dziennikarza Waltera Lippma-
na1, który stereotypy określił jako „obrazy w naszej głowie” (Ossowski i Stępińska 2011: 
33), lecz nie stworzył bardziej rozbudowanej i klarownej definicji tego zjawiska. Uważał 
jednak, że stereotyp odgrywa istotną rolę w życiu człowieka, który często zmuszony jest 
do błyskawicznego przyswajania i myślowej reakcji na ogrom zjawisk. Nierzadko bywa 
to zadanie nad wyraz trudne. Wówczas pomocny okazuje się stereotyp, który pozwala 

1 Walter Lippman (1889-1974) – pisarz, dziennikarz, socjolog. Dwukrotny laureat Nagrody Pu-
litzera.
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na szybsze poznanie i uporządkowanie wielu kwestii, lecz jednocześnie sprawia, iż na-
sza ocena ogromnej liczby spraw jest płytsza i mniej merytoryczna. Jak pisał Lippman: 
„Chwytamy tylko jakiś rys, który charakteryzuje określony typ zjawiska i resztę obrazu 
wypełniamy z pomocą stereotypów, które nosimy w głowach [...]. Stereotyp poprzedza 
użycie rozumu; jest formą postrzegania, która narzuca pewien charakter danych naszym 
zmysłom, zanim te dojdą do naszego umysłu” (cyt. za Brudek 2007: 157). Podobne podej-
ście do tego zagadnienia prezentował wybitny reportażysta i publicysta Ryszard Kapuściń-
ski, który zjawisko stereotypu uznawał nawet za szkodliwe: „Stereotyp – przez to, że bie-
rze się nie z wiedzy, lecz z emocji – jest bardzo niebezpieczny. Utrudnia nam rzeczywiste 
dotarcie do drugiego człowieka, rzeczywiste zrozumienie jego racji – z tego względu jest 
takim bardzo rozpowszechnionym złem” (Kapuściński 2013: 63). Zjawisko stereotypu 
precyzyjniej opisywała psycholożka Hanna Hamer, która nadała mu cztery główne cechy. 
Według niej (Hamer 2005: 141) stereotyp posiada następujące atrybuty:

• jest uproszczony pod kątem emocjonalnym,
• jest ogólnikowy (nie bierze pod uwagę różnic pomiędzy jednostkami i grupami 

ludzi),
• jest odporny na jakiekolwiek zmiany i ingerencje, 
• jest dziedziczny.
Analizując poszczególne definicje omawianego zjawiska, można wysnuć wniosek, 

iż stereotyp to swoisty system myślowy, według którego nadajemy poszczególnym jed-
nostkom, grupom ludzi, profesjom, a nawet narodowościom określone cechy, często 
na podstawie prymitywnej (nierzadko zasłyszanej i wtórnej) wiedzy. Jest to tendencja, 
która prowadzi do powierzchownego bądź całkowicie bezrefleksyjnego traktowania róż-
norodnych tematów w życiu społecznym. Posługiwanie się stereotypem znacznie ogra-
nicza nasze możliwości percepcyjne. Postrzeganie i wyrabianie indywidualnej opinii, np. 
o danym kraju bądź profesji, jedynie w oparciu o treści zawarte w stereotypach, które 
najczęściej przenoszone są w dowcipach czy humorystycznych opowieściach, jest zacho-
waniem irracjonalnym, a nawet krzywdzącym. 

Cel badań

Celem niniejszego artykułu jest charakterystyka wizerunku dziennikarza kreowanego  
we współczesnych tekstach kabaretowych – z tezą, że wizerunek ten nosi wyraźne cechy 
stereotypu. Badania zostały przeprowadzone metodą jakościowej analizy treści wybra-
nych programów estradowych.

Postrzeganie zawodu dziennikarza

Popularny słownik języka polskiego definiuje dziennikarza jako „osobę, która z racji 
wykonywanego zawodu pisuje artykuły do prasy bądź współpracuje z redakcją radiową 
lub telewizyjną albo w niej zasiada” (Dunaj 2001: 119). Efekty jego pracy w większo-
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ści przypadków są poddawane społecznej ocenie, co sprawia, że profesja ta często staje 
się przedmiotem powszechnej debaty, która prowadzi do rozmaitych wniosków. Z jednej 
strony media nierzadko są określane mianem „czwartej władzy”, co podkreśla ich status 
szczególnie jako podmiotu, którego głównym zadaniem ma być kontrolowanie działań 
osób pełniących funkcje publiczne, a także dążenie do rzetelnej informacji. Z drugiej 
strony natomiast szeroko pojęta działalność mediów jest oceniana bardzo negatywnie, 
co udowadnia m.in. bogaty zasób niepochlebnych językowych określeń, którymi na-
zywani są dziennikarze. Wśród nich znajdziemy słowa, takie jak: hiena dziennikarska, 
żurnalista, gryzipiórek, grafoman, gryzmoła, gryzmolista, reportarzyna czy pismak . 
Wszystkie te pojęcia w mniejszym lub większym stopniu wyrażają dezaprobatę i krytykę 
wobec ludzi mediów2. Wśród największych wad mediów wymienia się przede wszyst-
kim: rozpowszechnianie niesprawdzonych informacji, nieetyczna pogoń za sensacją  
(często z wykorzystaniem do tego życia prywatnego osób rozpoznawalnych), negatywny 
wpływ na język polski, niski poziom artystyczny prezentowanych filmów i seriali, ogłu-
pianie społeczeństwa poprzez emitowanie wątpliwej jakości formatów rozrywkowych 
czy brak profesjonalizmu ze strony samych dziennikarzy.

Początek kabaretu

Początków sztuki kabaretowej należy upatrywać w ostatnich dwóch dekadach XIX  
wieku. Krajem, w którym narodziła się nowa forma występów scenicznych, była Francja, 
a konkretnie jej stolica, a więc Paryż, gdzie w 1881 roku zostało otwarte miejsce o nazwie 
„Le Chat Noir”3. Odbywały się tam kameralne spotkania, w trakcie których uczestnicy wy-
konywali rozmaite satyryczne sceny i piosenki. Były one głównie improwizowane. Bardzo 
szybko scena stworzona przez Rodolpha Salisa4 zdobyła popularność wśród paryskiej pu-
bliczności. Sukces „Le Chat Noir” spowodował powstanie wielu podobnych miejsc, gdzie 
rozwijała się sztuka kabaretowych występów scenicznych (Fox 2011: 124-125).

Na przestrzeni kolejnych dekad kabaret rozwijał swoją formę i poszerzał swoją za- 
wartość o nowe estradowe koncepcje. Na początku XX wieku w Niemczech pojawił się 
m.in. grupa „Die Elf Scharfrichter”5, która w swoim humorze bezpardonowo odnosiła 
się do aktualnej sytuacji społecznej, m.in. wyśmiewając złe cechy rozmaitych grup spo-
łecznych (najczęściej mieszczaństwa). Był to jeden z ważniejszych momentów w historii 
kabaretu, który pokazał, iż nie jest on tylko kawiarnianą rozrywką, ale formą sztuki, 
będącą połączeniem teatru (przebrania, umiejętność gry aktorskiej), estrady (popisy, np. 
wokalne) oraz zabawy (zezwolenie na sceniczną kreatywność oraz odchodzenie od ram 
scenariusza poprzez improwizację) (Fox 2011: 126).

2 Negatywna opinia skupia się nie tylko na dziennikarzach, ale jest adresowana również do in-
nych osób mających wpływ na publikowane treści, np. fotoreporterów. 

3 Le Chat Noir (franc.) – czarny kot.
4 Louis Rodolphe Salis (1851-1897) – francuski malarz i artysta kabaretowy, założyciel i wielo-

letni dyrektor „Le Chat Noir”. 
5 Die Elf Scharfrichter (niem.) – jedenastu katów.
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Kabaret w zauważalnej skali trafił do Polski w pierwszej dekadzie XX wieku. Forma 
ta miała za sobą zatem dwie dekady intensywnego rozwoju w krajach zachodniej Eu-
ropy6. Pierwszym istotnym polskim kabaretem był „Zielony Balonik” założony w Kra-
kowie w 1905 roku przez tamtejsze środowisko artystyczne7. Grupa swoim istnieniem 
nawiązywała do francuskiego „Le Chat Noir”. Występy kabaretu opierały się w dużej 
mierze na improwizacji, lecz pojawiały się także przygotowane teksty, które przetrwały 
do dziś. Bardzo często wykorzystywano również formę kukiełek, co było swoistą no-
wością. Humor „Zielonego Balonika” skupiał się na sprawach społecznych. Unikał na-
tomiast kwestii politycznych. Krakowska grupa zakończyła swoją działalność w 1912 
roku, lecz przeszła do historii jako pierwszy znaczący twór na polskiej scenie kabare-
towej. Powodzenie, którym przez kilka lat cieszył się Zielony Balonik, doprowadziło 
do powstawania innych kabaretów w Krakowie, ale i także w innych miastach. Warto 
wspomnieć m.in. o warszawskim „Kabarecie Artystyczno-Literackim Momus”, który po-
wstał pod koniec 1908 roku. Grupa założona przez Arnolda Szyfmana8 w dużej mierze 
zmieniła formę występów kabaretowych. Improwizacja została zastąpiona przygotowa-
nym wcześniej programem, który wykonywany był przez aktorów i wokalistów, a nie, jak 
wcześniej – przez autorów tekstów. Było to posunięcie, które istotnie wpłynęło na histo-
rię polskiego kabaretu, który wraz ze wzrostem poziomu artystycznego i profesjonalizmu 
zaczął stawać się formą bardziej komercyjną (Fox 2011: 127-128). 

W okresie dwudziestolecia międzywojennego różne odsłony kabaretu stały się po-
wszechnie znaną i lubianą formą występów scenicznych, które były adresowane do szer-
szej grupy odbiorców niż mieszczańskie elity. 

Stereotyp w kabarecie

Polscy i światowi twórcy kabaretowi bardzo często, tworząc skecze bądź piosenki, 
sięgali do stereotypów, na ich podstawie budując komiczne postaci, a także zabawne bądź 
absurdalne historie. Wśród najczęściej wykorzystywanych przez satyryków stereotypów 
można wymienić m.in.: 

• blondynkę – flagowym przykładem pojawiania się tego stereotypu jest popularna 
seria skeczów „Kabaretu Paranienormalni”, w których główną bohaterką była Ma-
riola, reprezentująca typ kobiet o niskim ilorazie inteligencji,

• policjanta – najczęściej przedstawiany jako osoba niekompetentna, nieprofesjonal-
na oraz mało inteligentna. Stereotyp ten odnajdziemy m.in. w twórczości „Kabaretu 
Młodych Panów”, „Kabaretu Neo-Nówka” czy „Kabaretu Ani Mru-Mru”,

• homoseksualistę – zwykle postać o wysokim głosie, charakterystycznym sposobie 
chodzenia i oryginalnym ubierze, np. różowa kurtka. W taki sposób przedstawiona 

6 Mowa tu przede wszystkim o Francji oraz Niemczech.
7 Wśród artystów zaangażowanych w działalność Zielonego Balonika można wskazać m.in. Jan 

August Kisielewski, Adolf Nowaczyński, Juliusz Osterwa czy Tadeusz Boy-Żeleński.
8 Arnold Szyfman (1882-1967) – polski reżyser, dramaturg, założyciel i dyrektor Teatru Polskie-

go w Warszawie. 
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postać homoseksualisty pojawia się m.in. w skeczach „Kabaretu Młodych Panów”, 
„Kabaretu Moralnego Niepokoju” czy „Formacji Chatelet”. 

• dresiarza – przedstawiciel grupy społecznej, która pojawiła się w Polsce w latach 
90. XX wieku i dotyczyła głównie wielkomiejskich blokowisk. Nazwa dresiarz po-
jawiła się w związku z zakładaniem ubrań dresowych, niezależnie od dnia i oko-
liczności. To określenie należy zakwalifikować jako pejoratywne, bowiem kryje 
się za nim swoista subkultura, cechująca się używaniem języka przesiąkniętego 
wulgaryzmami, niskim poziomem kultury osobistej oraz skłonnością do popełnia-
nia przestępstw. Temat dresiarzy w swoich programach poruszali m.in. „Kabaret 
Limo”, „Kabaret Jurki” czy „Kabaret Moralnego Niepokoju”. 

• starszej kobiety – stereotyp ten pojawia się pod różnymi postaciami. Najczęściej 
spotykanym jest teściowa bądź tzw. moherowy beret9. Do ich cech charaktery-
stycznych należy m.in. zarozumiałość, zatwardziałość i poczucie wyższości nad 
młodszymi ludźmi. Stereotyp ten bardzo często w swoich skeczach wykorzystywał 
„Kabaret Neo-Nówka”, ale także m.in. „Kabaret Hrabi”, „Kabaret Nowaki” czy 
„Kabaret Moralnego Niepokoju”.

Stereotypowych postaci, które często pojawiają się w twórczości polskich kabaretów,  
z całą pewnością jest więcej. Wraz z upływem lat powstają także nowe stereotypy, co 
znajduje swoje odzwierciedlenie w tekstach satyrycznych i skeczach. Jeszcze kilkanaście 
lat temu niemożliwe byłoby np. przedstawianie młodzieży jako grupy społecznej, która 
spędza swój czas, jedynie wpatrując się w ekran dotykowych telefonów komórkowych.

Paradoksalnie to właśnie kabaret, posługując się stereotypami w swojej pracy ar-
tystycznej, toczy z nimi niezwykle cenną i istotną walkę. Przedstawianie stereotypów 
w warunkach scenicznych obnaża ich absurd oraz społeczną szkodliwość. 

Stereotyp dziennikarza w polskim kabarecie

Wśród ogromnej liczby stereotypów, które wykorzystują w swoich tekstach polscy 
satyrycy oraz artyści kabaretowi, warto zwrócić uwagę na zawód dziennikarza. Posta-
cie reprezentujący tę profesję pojawiają się w programach estradowych niezwykle często. 
Zgodnie z formułą, jaką kieruje się kabaret, niemal zawsze dziennikarki i dziennikarze 
ukazywani są w sposób negatywny, lecz w zależności od twórców, rodzaju humoru bądź 
formy występu uwypuklane są inne cechy charakterystyczne dla stereotypu na temat osób 
parających się dziennikarstwem. Przeprowadzenie analizy jakościowej wybranej twórczo-
ści kabaretowej z różnych okresów wykazało, iż należy wyróżnić następujący podział:

Dziennikarstwo szukające sensacji
Poszukiwanie ciekawych informacji to główna praca dziennikarza. Problem zaczyna 

się wówczas, gdy z powodu braku interesujących tematów dziennikarz zmuszony jest 
do znajdowania, a nawet stwarzania barwnych wydarzeń i sensacji. Proces ten dobit-

9 Moherowy beret – prześmiewcze określenie osób starszych, które stanowią mocno konserwa-
tywny odłam polskiego katolicyzmu. Jest to grupa silnie popierająca działanie Radia Maryja. 
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nie pokazany jest m.in. w dwóch skeczach „Kabaretu Moralnego Niepokoju”. Pierw-
szy z nich Na reporterskim szlaku10 przedstawia dziennikarkę, która gości w swoim 
programie wzburzonych mieszkańców jednego osiedla, którzy sprzeciwiają się de-
cyzji budowlanej podjętej, przez spółdzielnię mieszkaniową. Reporterka początko-
wo próbuje uzyskać informację, iż powodem niezadowolenia mieszkańców jest plan 
wybudowania nowej autostrady, lecz okazuje się, iż przyczyną sporu jest postawienie 
nowej ławki. Dziennikarka szybko rezygnuje z poważnego potraktowania tej sprawy, 
a jej audycja telewizyjna staje się polem do rozmaitych wypowiedzi lokatorów, któ-
re niezupełnie związane są z pierwotnym problemem. Drugi skecz „Kabaretu Moral-
nego Niepokoju” zatytułowany Jak tworzy się teksty do gazety!11 ukazuje mechanizm 
działania redakcji, która w momencie braku interesujących materiałów zmuszona jest 
do sztucznego kreowania historii, które zwrócą uwagę czytelników. Głównym zabiegiem 
w procesie sztucznego wymyślania frapujących tematów przez dziennikarzy jest stoso-
wanie wielu przymiotników, a także nachalne uderzanie w emocje czytelnika. Innym 
przykładem komicznego potraktowania tego, w jaki sposób media dążą do wzbudzenia 
emocji wśród widowni, jest skecz „Kabaretu Na Koniec Świata” Wywiad z człowie-
kiem, który nigdy nie widział swojej twarzy12, w którym dziennikarz prowadzący pro-
gram zaprasza do studia wyjątkowego gościa. Mężczyznę, który nie wie, jak wygląda  
jego twarz. W trakcie rozmowy okazuje się, iż bohater widział swoją twarz, np. w lustrze, 
lecz chciałby zobaczyć ją własnymi oczami, co jest fizycznie niemożliwe. Komiczne uka-
zanie omawianego stereotypu przedstawił również „Kabaret Smile” w skeczu Prowo-
kacja dziennikarska13, w którym nieudolny aktor współpracujący z redakcją za wszelką 
cenę próbuje zdobyć informacje na temat korupcji w szpitalu. Jest to swoista parodia 
programów interwencyjnych, w których często najważniejszą kwestią jest podniesienie 
poziomu oglądalności poprzez wywołanie skandalu, a nie rzeczywiste rozwiązanie dane-
go problemu bądź pomoc osobom poszkodowanym.

Dziennikarstwo nieprofesjonalne
Niewątpliwie profesjonalizm to istotna cecha w każdym fachu. W pracy dzienni-

karskiej odgrywa on szczególną rolę, bowiem jest to zawód nieustannie poddawany 
publicznej ocenie. Ostatnie lata przyniosły jednak daleko idące zmiany, które w różny 
sposób wpływają na środowisko medialne. Mowa tu o intensywnym postępie technolo-
gicznym, który z jednej strony umożliwił mediom m.in. wejście na nieznany wcześniej 
poziom interaktywności, personalizacji czy obecności społecznej (McQuail 2007: 156). 

10 Kabaret Moralnego Niepokoju – Na reporterskim szlaku, SkeczKabaretKMN01 15.03.2012, 
https://www.youtube.com/watch?v=IXLxlD835b8&t=325s (dostęp: 21.03.2023). 

11 Kabaret Moralnego Niepokoju – Jak się tworzy teksty do gazety!, Marcin Godlewski 22.12.2010, 
https://www.youtube.com/watch?v=ZQhlUn8d7pQ&t=162s (dostęp: 21.03.2023). 

12 Kabaret na Koniec Świata – Wywiad z człowiekiem, który nie widział swojej twarzy, Stu-
dio35Presents 26.01.2015, https://www.youtube.com/watch?v=-KvOV_3WxGE (dostęp: 
23.03.2023).

13 Kabaret Smile – Prowokacja dziennikarska, KABARET SMILE 05.08.2017, https://www.
youtube.com/watch?v=sWKEUrxNkKg&t=19s (dostęp: 22.03.2023).
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Jednakże, z drugiej strony wszechobecna technologia sprawia, iż każdy niezależnie od 
wiedzy, wykształcenia i umiejętności może wykonywać zadania quasi dziennikarskie. 
Wystarczy tylko telefon oraz dostęp do Internetu, by stać się jednoosobową fabryką 
przekazów. Takie zjawisko negatywnie wpływa na postrzeganie branży medialnej. 
Dziennikarze, którzy w swojej pracy przestrzegają zasad profesjonalizmu i etyki zawo-
dowej, nierzadko postrzegani są identycznie, jak osoby postępujące według opisanego 
wcześniej schematu.

Temat utraty dziennikarskiej rzetelności i obiektywizmu w jednym ze swoich najpo-
pularniejszych skeczów pt. Teleexpress14 poruszył „Kabaret Neo-Nówka”. Na scenie ob-
serwujemy wywiad z posłem, który do pewnego momentu prowadzony jest nienagannie.  
W końcu pod wpływem pustosłowia prezentowanego przez gościa programu moderują-
ca rozmowę dziennikarka wyrzuca polityka ze studia telewizyjnego, używając przy tym 
zdań przepełnionych wulgaryzmami. 

Kwestia zaniku profesjonalizmu wśród dziennikarzy pojawiła się także w twórczości 
legendarnego „Kabaretu Potem” w skeczu pt. Poznajmy Pana Artura15, którego tematem 
przewodnim jest wywiad z mężczyzną o fatalnej dykcji. Wada wymowy gościa doprowa-
dza dziennikarkę nie tylko do niemożności zrozumienia treści jego wypowiedzi, ale także 
do głośnego śmiechu, co należy zakwalifikować jako zachowanie niezgodne z warszta-
tem zawodowym.

Przykład przedstawiania dziennikarskiej niekompetencji znajdziemy również w naj-
nowszej twórczości kabaretowej. Mowa tu o serii skeczów, w których bohaterkami są 
Dziennikarki Zaangażowane16. W duet dwóch nieudolnych reporterek wcielają się  
Dominika Najdek z „Kabaretu K2” oraz Adrianna Borek z „Kabaretu Nowaki”. W swoich 
skeczach wyśmiewają one największe błędy popełniane przez osoby próbujące swoich sił 
w mediach. Mowa tu o m.in. niewłaściwym doborze słownictwa, słabym przygotowaniu 
merytorycznym czy braku elementarnych zasad kultury.

Dziennikarstwo obłudne
Obłuda i hipokryzja to cechy, których ujawnienie się może znacząco uderzyć na-

wet  teoretycznie najmocniejsze postaci medialne. Na polskiej scenie medialnej prze-
konał się o tym m.in. zmarły w 2021 roku Kamil Durczok17, który stał się bohaterem 
słynnego nagrania, na którym w wulgarnych słowach odnosił się do swojego podwładne-
go. Sytuacja ta w oczywisty sposób kłóciła się z nieskazitelnym wcześniej wizerunkiem 
znanego prezentera. 

14 Neo-Nówka – Teleexpress (Bez cenzury) (HD), Neo-Nówka TV OFICJALNY KANAŁ 
19.11.2016, https://www.youtube.com/watch?v=ijiWcGzIThQ&t=338s (dostęp: 22.03.2023).

15 Poznajmy Pana Artura – kabaret POTEM, Kabaret Potem Fanpage 25.08.2018, https://www.
youtube.com/watch?v=omWxUgKfuvY (dostęp: 22.03.2023). 

16 Klinika Skeczów Męczących 2: Dziennikarski zaangażowane – Piasek, Polsat 16.05.2021, 
https://www.youtube.com/watch?v=Kjg_yabjYdw (dostęp: 22.03.2023).

17 Kamil Durczok (1968-2021) – dziennikarz i prezenter telewizyjny. W latach 2006-2015 redak-
tor naczelny redakcji „Faktów”. 
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Podobny rodzaj wpadki i swoistej hipokryzji zaprezentował „Kabaret LIMO” w fil-
mowym skeczu Leksykon polskiego dziennikarstwa – Halinki18, w którym reporterka 
w niecenzuralnych słowach odnosi się do ekipy technicznej. Niedługo później okazuje 
się, że dziennikarka reprezentuje redakcję TVP Kultura.

Dziennikarstwo neutralne
Tematem, który wart jest zaznaczenia, jest również traktowanie dziennikarstwa 

w sposób neutralny. Sytuacja taka ma miejsce najczęściej w skeczach, w których repre-
zentant profesji dziennikarskiej nie jest głównym bohaterem. Przykłady takich występów 
odnajdziemy m.in. w dorobku artystycznym duetu Krzysztofa Materny19 z Wojciechem 
Mannem20, który w latach 1988-1994 tworzył program satyryczny Za chwilę ciąg dalszy 
programu. W skeczach pt. Rozmowa z posłem21 oraz Rozmowa z wicedyrektorem depar-
tamentu jednego z ministerstw22 dziennikarz pojawia się z charakterystycznymi dla jego 
zawodu akcesoriami, takimi jak: słuchawki czy mikrofon. Jego zachowanie nie wykra-
cza jednak poza ramy wykonywanej pracy, a cały komizm skeczu skoncentrowany jest 
na osobie, z którą przeprowadza wywiad. W pierwszym przypadku jest to agresywny 
poseł, w drugim zaś cwany urzędnik państwowy.

Nieco nowszym przykładem neutralnego potraktowania pracy dziennikarskiej jest 
skecz „Kabaretu Moralnego Niepokoju” pt. Rozmowa z ministrem23. Prowadząca wywiad 
dziennikarka jest elegancko ubrana, a przede wszystkim merytorycznie przygotowana 
do rozmowy. Postacią wyśmiewaną natomiast jest polityk, który wyglądem, zachowa-
niem oraz słownictwem udowadnia swój brak kultury i kompetencji. 

Zakończenie

Stereotypy odgrywają w naszym życiu istotną rolę. Towarzyszą nam niezależnie od 
tego, czy mamy świadomość ich społecznej szkodliwości. W związku z tym, jak po-
wszechnym są zjawiskiem, stały się inspiracją dla artystów kabaretowych oraz satyry-
ków, którzy wykorzystują je, by rozbawić publiczność, ale jednocześnie pokazać jej, iż 
występ na scenie to odzwierciedlenie naszego codziennego życia. W polskiej twórczości 
kabaretowej jedną z najczęściej wykorzystywanych postaci jest dziennikarz. Analiza ja-

18 Kabaret LIMO – Leksykon polskiego dziennikarstwa – Halinki, Grupa IMPACT 02.05.2010, 
https://www.youtube.com/watch?v=JEVjn4roNs0 (dostęp: 22.03.2023). 

19 Krzysztof Materna (1948-) – satyryk, dziennikarz. Twórca kilkunastu programów telewizyjnych  
i radiowych .

20 Wojciech Mann (1948-) – dziennikarz muzyczny, satyryk, prezenter telewizyjny i radiowy. 
21 ZCDCP – Rozmowa z posłem [HQ], Andrew Chepry 07.07.2011, https://www.youtube.com/

watch?v=VSNyHzUy8Bc&t=5s (dostęp: 23.03.2023).
22 ZCDCP – Rozmowa z wicedyrektorem departamentu jednego z ministerstw, echofoxtrot1 

10.12.2009, https://www.youtube.com/watch?v=yrc3lFCPbn0 (dostęp: 23.03.2023).
23 Kabaret Moralnego Niepokoju – Rozmowa z ministrem HIT najlepszy skecz, Dawid M. 

26.05.2011, https://www.youtube.com/watch?v=HkPA2XLeub4&t=219s (dostęp: 23.03.2023).
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kościowa wybranych programów scenicznych pochodzących z XX i XXI wieku udowod-
niła, iż w większości przypadków kabaret przedstawiał dziennikarza w niekorzystnym 
świetle. Zwykle jako osobę, której głównym zadaniem jest znalezienie lub wymyślenie 
sensacji bez względu na konsekwencje. Ponadto, dziennikarze bardzo często są ukazy-
wani jako ludzie obłudni bądź nieprzygotowani do wykonywania swoich obowiązków 
służbowych. Wartym zaznaczenia jest również fakt, iż na przestrzeni lat pojawiały się 
skecze traktujące dziennikarzy neutralnie, lecz są to przypadki dużo rzadsze aniżeli te, 
w których dziennikarz jest uosobieniem cech negatywnych. 
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On the memory of place in Andrzej Nowak-Arczewski’s  
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Abstract: The article provides a research-based reflection on the 2017 Andrzej Nowak-Arczewski's 
report, Zmiłuj się nad nami (“Have mercy on us”), which is a reconstruction of the events related 
to the extermination of the Jewish population during and shortly after World War II in Klimontów, 
a small town in the Świętokrzyskie region, where in April 1945, several Jews were killed by their 
Polish neighbours. Referring to categories such as: “memory of place”, “non-place of memory”, 
“difficult heritage”, the paper looks at Nowak-Arczewski's attempts to understand the mechanisms 
of blurring the collective and individual memory of traumatic events from the past.
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Przeszłość jest jednym z ważnych tematów podejmowanych w literaturze współcze-
snej, która często angażuje się w próby zrozumienia i reinterpretacji historii1. Reportaż, 
gatunek z pogranicza literatury i dziennikarstwa, odgrywa tutaj szczególnie ważną rolę, 
ponieważ pozwala na precyzyjne i rzetelne odzwierciedlenie faktów z przeszłości oraz 
na ukazanie złożoności i różnorodności ludzkich doświadczeń.

1 „Szukanie śladów pamięci w miejscach, znakach i przedmiotach nabrało szczególnego 
znaczenia pod wpływem wstrząsu wojennego, kiedy świadectwa literackie wykroczyły poza 
obręb dotychczasowych form dyskursu. Ich krańcowym przykładem stała się, jak, wiadomo 
literatura Holokaustu, która jednak do dziś zmaga się z publiczną amnezją, przybierającą 
czasem drastyczną formę negowania prawdy”. Por. M. Delaperrière, Miejsca pamięci czy 
pamięć miejsc? Kilka refleksji na temat uobecniania przeszłości w literaturze współczesnej, 
„Ruch Literacki” 2013, R. LIV, 2013, Z. 1 (316). 
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Reportaż łączy dziennikarski zamysł z warsztatem prozatorskim. Charakteryzuje się 
opisem rzeczywistych wydarzeń lub zjawisk, ale jednocześnie posiada elementy literac-
kie, „nie ogranicza się on jedynie do biernej transmisji rzeczywistości, lecz polega na jej 
bardziej złożonym, zarówno pod względem formalnym jak i treściowym, ujmowaniu, 
w którego specyfikę włączony jest autorski dobór elementów świata, subiektywny ko-
mentarz”2 .

Edward Balcerzan wyróżnia dwa podstawowe typy reportażu: dziennikarski i lite-
racki3. Reportaż może zawierać elementy literackie, takie jak metafory, symbolikę, kon-
trasty i inne figury retoryczne, które mają na celu uatrakcyjnienie tekstu i przekazanie 
czytelnikowi bardziej wnikliwego spojrzenia na opisywane zjawiska4. Jednak Balcerzan 
zwraca uwagę na to, aby nie skupiać się na tych aspektach. Nie należy (…) literackości 
w reportażu odczytywać w kategorii ornamentów stylistycznych wzbogacających tekst. 
Podobnie jak w twórczości artystycznej, także tutaj powinny one stać się bowiem raczej 
nośnikami sensów. Tym, co łączy nastawienie dziennikarskie i literackie motywacje pi-
szącego, jest chęć spotkania z Innym, zbliżenia się do niego oraz przekazania jego historii 
czytelnikowi5 .

Wszystko to powoduje, że reportaż literacki jest bardzo trudny do zdefiniowania, 
o czym pisze m.in. Edyta Żyrek-Horodyska. „Ze względu na swój hybrydyczny, prote-
uszowy charakter i kłopotliwe umiejscowienie między literaturą a publicystyką pozostaje 
wciąż formą wymykającą się precyzyjnym ustaleniom genologicznym”6 .

W odróżnieniu od klasycznego reportażu dziennikarskiego, reportaż literacki skupia 
się nie tylko na przedstawianiu faktów, ale również na analizie, interpretacji i komen-
towaniu rzeczywistości, której dotyczy. Zatem „staje się swoistym nośnikiem pamięci 
historycznej, a zatem medium posiadającym potencjał «kumulowania się przeszłości»”7 . 

Współczesna literatura reportażowa często skupia się na opisie konkretnych wyda-
rzeń historycznych, dziejących się w konkretnych miejscach i ukazywaniu ich wpływu 
na życie dzisiejszych ludzi, starając się uchwycić zarówno faktyczne wydarzenia, jak 
i ich społeczne, polityczne i kulturowe konteksty. Reportaż literacki Andrzeja-Nowaka 
Arczewskiego8, Zmiłuj się nad nami, opublikowany w 2017 roku, to właśnie taka historia 

2 M. Zimnoch, Współczesny reportaż. Między racjonalizmem a doświadczeniem, Warszawa 
2014, s. 37. 

3 E. Balcerzan, Literackość. Modele, gradacje, eksperymenty, Toruń 2013, s. 181. 
4 M. Zimnoch, Współczesny reportaż…, s. 37. 
5 Za: E. Żyrek-Horodyska, Reportaż literacki wobec literatury. Korzenie i teorie, „Pamiętnik 

Literacki” 2017, z. 4, s. 122. 
6 Tamże, s. 121.
7 M. Kula, Co zbudować, co zburzyć? O świadectwach pamięci w Polsce w 2007 r., „Przegląd 

Historyczny” 2008, nr 1, s. 105. 
8 Andrzej Nowak-Arczewski – reporter. Był dziennikarzem „Słowa Ludu”, współpracuje 

z „Echem Dnia”, publikował też w „Prawie i Życiu”, „Przeglądzie Tygodniowym”, Dużym 
Formacie „Gazety Wyborczej”, „Twórczości”; laureat Ogólnopolskiego Konkursu na Reportaż 
im. Zbyszka Nosala w 2010 roku. Napisał kilka reporterskich książek (m.in. Orłowińska 
ballada, My z pałacu, Przykosa). 
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o pamięci, miejscu i ludziach. Autor opisuje trudne i bolesne relacje polsko-żydowskie 
w Klimontowie w czasie II wojny światowej i tuż po niej. Jego reportaż ma na celu oca-
lenie od zapomnienia tego, co wydarzyło się w tym niewielkim miasteczku regionu świę-
tokrzyskiego, ale także podjęcie próby zrozumienia mechanizmów zacierania zbiorowej 
i indywidualnej pamięci o traumatycznych wydarzeniach z przeszłości.

To nie jest książka o Holocauście – mówi w jednym z wywiadów A. Nowak-Arczew-
ski – jak prace Jana Tomasza Grossa9 czy Anny Bikont10. To książka o ludziach i pamięci. 
Ja jako reporter próbuję te warstwy pamięci odkrywać, docierać do niej, póki to jeszcze 
możliwe. Boimy się teraz obcych. Ta książka jest o małej miejscowości, której mieszkań-
cy boją się, że właśnie obcy będą im chcieli odebrać domy czy działki. Ten strach przed 
obcymi może prowadzić do złego11 .

Historia przedstawiona przez autora ma miejsce podczas trzydniowego Jarmarku św. 
Jacka, który jest największą imprezą masową w regionie. W tym czasie ludzie skupiają 
się na modlitwie, uczestniczą w nabożeństwach i proszą o przebaczenie swoich grze-
chów. Jednakże, autor zwraca uwagę na fakt, że mimo tych pobożnych praktyk, uczest-
nicy wydarzenia są wypełnieni podejrzeniami i nieufnością wobec innych, co tworzy 
specyficzną atmosferę12 .

Tytuł Zmiłuj się nad nami nawiązuje do prośby o litość i przebaczenie, słowa te po-
jawiają się w książce w pierwszej części zatytułowanej Odpust: „Ale teraz spowiadają 
się, proszą o przebaczenie. «Niech się zmiłuje nad nami Najwyższy i odpuści nam grze-
chy…». Słowa modlitwy odbijają się od murów kolegiaty, płyną po ulicach miasteczka, 
niosą daleko po okolicy”13 i ostatniej Zmywanie krwi: „Słyszę słowa modlitwy: «Panie, 
zmiłuj się nad nami!»”14. Tytuł wskazuje na bohatera zbiorowego reportażu i odnosi się 
do kondycji mieszkańców małej miejscowości, którzy z jednej strony kultywują religijne 
tradycje i wartości, a z drugiej strony są pełni podejrzeń i nieufności wobec innych oraz 
borykają się z podwójną moralnością.

Reportaż składa się z czterech części: Odpust, Duchy, Izolacja, Zmywanie krwi . Jego 
konstrukcja opiera się na stopniowym poszerzaniu perspektywy spojrzenia, a każda część 
przedstawia kolejne aspekty życia mieszkańców miejscowości. Autor łączy elementy hi-
storyczne, kulturowe i społeczne, aby ukazać złożoność rzeczywistości i zachowań ludz-

9 Autor książek: Sąsiedzi. Historia zagłady żydowskiego miasteczka (2000); Strach. Antysemityzm 
w Polsce tuż po wojnie. Historia moralnej zapaści (2008); Złote żniwa. Rzecz o tym, co się 
działo na obrzeżach zagłady Żydów (współ. Irena Grudzińska-Gross, 2011). 

10 W 2012 wydała głośną książkę My z Jedwabnego, której przyznano Europejską Nagrodę 
Książkową, a wydanie amerykańskie zostało uhonorowane nagrodą dla najlepszej książki 
o tematyce Holokaustu.

11 J. Kędracki, Mieszkańcy boją się, że właśnie obcy będą im chcieli odebrać domy [ROZMO-
WA], https://kielce.wyborcza.pl/kielce/7,47262,21330859,mieszkancy-boja-sie-ze-wlasnie-ob-
cy-beda-im-chcieliodebrac.html (dostęp: 18.03.2023). 

12 A. Nowak-Arczewski, Zmiłuj się nad nami (fragmenty). Od autora, „Świętokrzyskie – 
Środowisko, Dziedzictwo Kulturowe, Edukacja Regionalna”, Kielce 2016, nr 17 (21), s. 25.

13 A. Nowak-Arczewski, Zmiłuj się nad nami, Warszawa 2017, s. 12.
14 Tamże, s. 251.
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kich. Części składają się z opowieści bohaterów, które stanowią mozaikę różnych wąt-
ków i historii. Reportaż kończy się powrotem do Jarmarku św. Jacka, co tworzy klamrę 
kompozycyjną i stanowi podsumowanie opowieści. 

Nowak-Arczewski w swoim reportażu skupił się przede wszystkim na tym, jak dzi-
siejsi mieszkańcy Klimontowa pamiętają trudne wydarzenia z historii miasteczka oraz 
czy i jak o nich dziś opowiadają. Wymordowani w czasie wojny Żydzi pozostawili po 
sobie domy, kosztowności, sklepy, które bywały przejmowane przez polskich sąsiadów. 
Niespodziewany powrót żydowskich mieszkańców i chęć uregulowania spraw finanso-
wych stawały się przyczyną morderstw dokonywanych na nich przez Polaków. Taka sy-
tuacja miała również miejsce w Klimontowie. O tych tragicznych wydarzeniach właści-
wie przez lata nie wspominano. Niektórzy mieszkańcy do tej pory usuwają je z pamięci, 
bojąc się, że mimo upływu lat ktoś może im zagrozić i podważyć ich spokojne życie. 
Okazuje się, że wyparcie tylko wzmaga strach. Ludzie milczą z powodu obawy przed 
skutkami, które okazują się najbardziej niebezpieczne. 

 – Nagrywa pan? 
 – Tak . Ale dla siebie . 
 – Mam otwarty charakter, czasami za dużo wyjawię. Nie chcę, żeby opacznie zrozumiano 
moje słowa. Staram się czytelnie mówić, stanowczo, jasno. To teraz nie jest mile widzia-
ne. Można być oskarżonym o pomówienia. Milczę, gdy pan pyta o konkretnych ludzi. 
Żyję tu i teraz, mam swoich szefów, podwładnych. To są ludzie trudni i mściwi. A wkła-
danie w moje usta wypowiadanych słów może się dla mnie źle skończyć15 . 

Niektóre wydarzenia z przeszłości mogą być kontrowersyjne lub nieprzyjemne dla 
pewnych grup społecznych, co może prowadzić do prób zatarcia ich w pamięci zbioro-
wej, co uwidocznione zostało w książce Nowaka-Arczewskiego.

Autor reportażu w dużej mierze przekazuje głos mieszkańcom, świadkom i ich po-
tomkom. Rekonstruowanie historii przez mieszkańców Klimontowa oraz to, jak kształ-
tuje się pamięć o niej, są głównymi celami książki. Jak pisze Katarzyna Kaniowska: 
„Rozpatrywać i badać pamięć to badać narracje o przeszłości. Pamiętając, każdy z nas 
staje się autorem tej narracji, co sprawia, że będąc narratorem i bohaterem naszej prze-
szłości, to my nadajemy jej sensy”16. Opowieść o wydarzeniach z przeszłości jest zawsze 
oparta na czyjejś subiektywnej pamięci oraz interpretacji, co oznacza, że nie jest możliwe 
poznanie historii w jej «rzeczywistej» formie. Zamiast tego, możemy jedynie zrozumieć 
sposób, w jaki dana osoba opowiada o tamtych wydarzeniach.

Bohaterowie omawianego reportażu to mieszkańcy Klimontowa, miasteczka, w któ-
rym podczas okupacji i po wojnie doszło do zabójstw sąsiadów narodowości żydow-
skiej17. Pisarz nie stara się nikogo oceniać, nie szuka winnych, opisuje zarówno przypadki 
haniebnych zdrad i morderstw, jakich dopuścili się Polacy, jak i heroiczne próby rato-
wania żydowskich sąsiadów, które niosły ze sobą ryzyko narażenia życia najbliższych. 

15 A. Nowak-Arczewski, Zmiłuj się nad nami, s . 53 . 
16 K . Kaniowska, Antropologia i problem pamięci, „PSL Konteksty” 2003, nr 3-4, s. 62. 
17 Przed wojną w Klimontowie mieszkało dwa tysiące Żydów, stanowili w nim ¾ wszystkich 

mieszkańców.
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Trudno jest ustalić obiektywne fakty, ponieważ każdy ma swoją własną wersję wydarzeń, 
a mieszkańców łączą ze sobą koneksje rodzinne i zawodowe. Autor rozmawia z miesz-
kańcami Klimontowa, zadaje pytania, aby dotrzeć do prawdy. Niektórzy nie są chętni 
do rozmów i wolą zachować swoje skargi i tkwiące głęboko poczucie niesprawiedliwo-
ści, ale są też tacy, którzy chętnie dzielą się wspomnieniami, opowiadając o zasłyszanych 
historiach lub wydarzeniach, których byli świadkami. „Musiałem zdobyć ich zaufanie 
– mówił Nowak-Arczewski w wywiadzie dla „Gazety Wyborczej” – żeby mi o tym opo-
wiedzieli. Z wielu opowieści złożyła się ta historia”18 .

Wśród rozmówców reportera są działacze regionalni, którzy chcą zachować pamięć 
o historii i przekazać ją kolejnym pokoleniom. Autor przeprowadza również rozmowy 
z nielicznymi osobami, które jeszcze pamiętają tamte czasy – w tym ludźmi, którzy byli 
świadkami krwawych wydarzeń na ulicach19 .

W trakcie rozmów autor słyszy bardzo różne świadectwa i opinie na temat tamtych 
wydarzeń. Niektórzy rozmówcy usprawiedliwiają ówczesne zachowania i starają się 
przedstawić ich bohaterów w pozytywnym świetle, podczas gdy inni są bardziej krytycz-
ni wobec opisywanych sytuacji. Różnice te wynikają z faktu, że przez dziesięciolecia te 
tragiczne wydarzenia były przefiltrowane przez pamięć żyjących ludzi.

Niektórzy mieszkańcy przywołują konkretne postaci i sytuacje.

Jadwiga Cichoń znała kobietę w ciąży, która zginęła przy Sandomierskiej. Pochodziła z Ło-
dzi i tu ją przesiedlono. – Przyszła po wyzwoleniu do nas i cieszyła się, że udało jej się 
przechować – opowiada pani Jadwiga. – A potem poszła na Sandomierską i zginęła20 .
Wysokiego Dawida i jego synka Józia Niemcy prowadzili z grupą Żydów pod synagogę, by 
rozstrzelać. Dawid z synkiem na ramionach wystawał ponad wszystkich.
Gdy zobaczyłam ich, nie mogłam powstrzymać łez – wspomina osiemdziesioletnia dziś 
kobieta. – Zaczęłam szlochać. A moja mama mówi: Nie płacz, bo pomyślą, żeś Żydówka21 . 

Ten fragment jest opisem tragicznych wydarzeń z czasów II wojny światowej, czyli 
eksterminacji ludności żydowskiej przez niemieckiego okupanta. Osiemdziesięcioletnia 
kobieta z trudem wspomina to, co się zdarzyło. Zacytowana przez nią wypowiedź matki 
sugeruje, że w tamtym czasie okazywanie jakiegokolwiek współczucia przedstawicielom 
narodowości żydowskiej stanowiło poważne zagrożenie dla życia, a jedynym sposobem 
przetrwania było zachowanie obojętności i niereagowanie. Postawa matki może być in-
terpretowana na kilka sposobów. Z jednej strony, można ją uznać za troskliwą, ponieważ 
chciała zapobiec zagrożeniu dla swojego dziecka. Z drugiej jednak, uderza nas ta nieludz-

18 J. Kędracki, Mieszkańcy boją się, że właśnie obcy będą im chcieli odebrać domy… 
19 Na obrzeżach miasta, przy ulicy Sandomierskiej, w nocy z 16 na 17 kwietnia 1945 roku, miała 

miejsce krwawa zbrodnia, podczas której rozlegały się strzały i zginęło pięcioro Żydów, wśród 
nich znajdowała się kobietaw zaawansowanej ciąży. Zob. E. Koźmińska-Frejlak, „Aby świat 
dowiedział się o ich bólu i wywarł pomstę za ich śmierć...”. O książce „Żyd z Klimontowa 
opowiada…”, https://www.jhi.pl/artykuly/o-ksiazce-zyd-z-klimontowaopowiada,5817 
(dostęp: 24.03.2023). 

20 A. Nowak-Arczewski, Zmiłuj się nad nami, s. 39.
21 Tamże, s. 21
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ka obojętność i strach przed okazaniem współczucia cierpiącym. Ostatnie słowa matki: 
„Nie płacz, bo pomyślą, żeś Żydówka” ukazują przerażającą rzeczywistość wojny. Jest to 
także wskazanie, jakie to musiało być trudne dla ludzi, którzy chcieli pomóc Żydom, ale 
bali się o własne życie lub los swoich bliskich.

Niewątpliwie pojawiają się również pozytywne przykłady zachowań Polaków wobec 
ludności żydowskiej, czego autor dowodzi, opisując wydarzenie, kiedy mieszkanka Kli-
montowa nakarmiła głodującą Żydówkę i jej dziecko:

 – W każdej chwili moje maleństwo może umrzeć – rozpłakała się.
 – Przecież mieszka tu wielu bogatych Żydów, jest gmina żydowska.
 – Byłam u Jojne Fajntucha na Osieckiej, zepchnął mnie ze schodów.
 – Niech pani spocznie, znajdzie się coś do jedzenia.
 – Grzesikowa dała jej kawałek chleba. Przyglądała się jak dziewczyna zachłannie pochła-
nia kromkę. Kazała jej przychodzić w porze obiadowej22 .

W podanym fragmencie można zaobserwować przejawy współczucia ze strony Grze-
sikowej, która rozmawia z osobą, której trudno zapewnić jedzenie dla jej dziecka. Wypo-
wiedź Grzesikowej wykazuje empatię i chęć pomocy, co jest jasne i zrozumiałe w kon-
tekście sytuacji, w której się znajdują. 

Mieszkańcy, którzy zdecydowali się opowiedzieć o trudnych wydarzeniach, w pew-
nym sensie poczuli się „oczyszczeni”.

Męczyło go sumienie. Zgłosił się do prokuratury. 
 – Zabiłem człowieka! Kolegę z ławy szkolnej! Jestem mordercą! 
 – Sprawa uległa przedawnieniu. Minęło już dwadzieścia lat. Wystarczy pismo, że dla zy-
sku, z chęci korzyści materialnych. 

 – Zabiłem z pobudek politycznych. Byłem przekonany, że to Żydzi zamordowali mi dwóch 
braci . 

 – Trzeba napisać trochę inaczej. 
 – Nie, nie mogę. Miałem kilkanaście lat i patrzyłem na przerażające, podłe rzeczy (…). 
Niech ręka Boga chroni doczekać takich czasów! 

Włodzimierz Gadulski otrzymał wyrok. Więzienie w zaostrzonych warunkach. Siedział we 
Wronkach. Jedenaście lat. Ani dnia krócej23 .

Możemy tu dostrzec kontrastowe zestawienie zachowań jednego z rozmówców. Czło-
wiek przepełniony dawniej nienawiścią odkrywa przed sobą i przed nami najgłębsze za-
kamarki sumienia. Osoba opisywana w tekście zabiła człowieka z pobudek politycznych, 
ale po latach męczy ją sumienie i decyduje się zgłosić do prokuratury. Mimo że sprawa 
jest przedawniona, nadal chce się przyznać do winy. Pamięć o złych wydarzeniach pozo-
staje w nim nadal żywa. Przyznanie się do winy bohater traktuje jako swoiste katharsis . 

Odpowiedzi rozmówców Nowaka-Arczewskiego na pytania o to, co stało się z ży-
dowskimi mieszkańcami Klimontowa w czasie wojny i po niej, są różnorodne, ale zazwy-
czaj nie wychodzą poza bezpieczną granicę: „Trochę brzydko wyszło w Klimontowie. 

22 Tamże, s. 22. 
23 Tamże, s. 186-187. 
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Ale czarne owce wszędzie się trafią. Przecież nie wszyscy mordowali”24. Mamy tutaj 
do czynienia ze swoistą „eufemizacją” wydarzeń wynikającą z niechęci mieszkańców 
do poruszania niewygodnego dla nich tematu oraz potrzeby zniwelowania swojej winy. 
Polega ona na używaniu słów lub wyrażeń, które mają na celu ukrycie negatywnych 
aspektów tych wydarzeń lub złagodzenie ich brutalności, co wynika z różnych przyczyn, 
przede wszystkim jednak ze wstydu i strachu miejscowych. Wyrażenie „trochę brzydko 
wyszło” ma charakter łagodzący i nie odzwierciedla w pełni powagi i brutalności mordu 
na żydowskich sąsiadach. Zaś fraza „czarne owce wszędzie się trafią” może sugerować, 
że sprawcy to jednostki odstające od normy, co nie odzwierciedla pełnej odpowiedzial-
ności całej zbiorowości za popełnione zbrodnie. 

 – Jeszcze niedawno, gdy ktoś pytał o dawnych mieszkańców, mógł nieźle oberwać.
 – Co chcesz pisać? Po co o tym wspominać? Myślisz, że z kilku rozmów powstanie książ-
ka?25

 – Dlaczego przeszłość jest nadal skrywana? – zagaduję Mirosława Szeląga, który prowa-
dzi w swoim domu niewielką izbę pamięci o dawnych mieszkańcach. – Czy naprawdę 
tak trudno mówić otwarcie? Wydusić wszystko, co siedzi w środku? Oczyścić się? – Boję 
się za dużo mówić – odpowiada. – Tutaj mieszkam. Czy warto do tego wracać?26 . 

A wypowiedzi tej słychać obawę przed ujawnieniem informacji o przeszłości, ze 
względu na konsekwencje dla osoby, która na co dzień mieszka w miejscu, gdzie sytuacje 
te się wydarzyły. Forma „boję się” w czasie teraźniejszym wyraźnie wskazuje na aktual-
ność tych obaw.

 – Kto strzelał? – pytam Henryka Kryja. 
 – A ja wiem, kto strzelał? Ten, co strzelał, to nie siedział. A siedzieli ci, co wcale nawet nie 
wiedzieli o strzelaniu. Wszystko na nich zgonili. Ale i ci, co strzelali, też już nie żyją27 .

Odpowiedź rozmówcy reportera jest bardzo enigmatyczna, niejasna. Zawiera jednak 
sugestię, że ludzie, którzy byli bezpośrednio zamieszani w strzelanie, już nie żyją, a ci, 
którzy zostali oskarżeni, wcale nie wiedzieli o tym, co się działo. 

 – Kto to zrobił? – zastanawia się Władysław Mądry. – Trzeba ostrożnie podchodzić 
do wszystkich rewelacji. Ludzie różnie mówią. Ktoś miał złość do kogoś. Czy to teraz 
ma jakieś znaczenie? Przeszło, minęło. Były przypadki przechowywania Żydów. I piękne, 
i brzydkie karty. Są ludzie, którzy mają brudne ręce (…). Po co znowu wszczynać zamęt28? 

Z kolei w tej wypowiedzi zawarta jest ostrożność i niechęć do ujawniania informacji, 
które mogą prowadzić do zamętu, rozmówca obawia się wyjścia na jaw faktów, które 
mogą prowadzić do konfliktów. 

24 Tamże. 
25 Tamże, s.10. 
26 Tamże, s. 33.
27 Tamże, s. 40.
28 Tamże. 
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Wypowiedzi mieszkańców Klimontowa są z reguły krótkie, zwięzłe, zdawkowe. Na-
wet kiedy autor dopytuje, starając się rozwinąć wątek, ze strony rozmówców nie pojawia 
się wyraźna chęć pogłębienia tematu. Temat okrutnych mordów na Żydach przez wiele 
lat był zbywany milczeniem. Rozmówcy często używają stwierdzeń, że czegoś nie wie-
dzą lub nie pamiętają. Każdy fragment oddaje inny sposób myślenia rozmówcy, inaczej 
jest skonstruowany. Język odgrywa istotną rolę w procesie zacierania pamięci, ponieważ 
to właśnie przez język przekazywana jest informacja i kultura. Klimontowianie wyraźnie 
unikają tematu i mówią o nim w sposób zawiły, unikając konkretnych odpowiedzi. 

Relacje mieszkańców autor przeplata własnymi komentarzami, np. „W Klimonto-
wie ciągle mówią o dawnych sąsiadach, ale jakby wstydliwie, na ucho, w zaufaniu”29 . 
Komentarz ten ma na celu zobrazowanie sytuacji, w której mieszkańcy miasta wciąż 
mają trudności w mówieniu o tragedii, która wydarzyła się w przeszłości. Opisuje rów-
nież wstyd i brak pewności, które są często związane z takimi sytuacjami. Komentarz 
ten może pomóc czytelnikowi lepiej zrozumieć, jak mieszkańcy radzą sobie z pamięcią 
o tych wydarzeniach, która nadal wpływa na ich życie: 

Ciche spokojne miasteczko. Tak się wydaje, gdy do niego wkraczam. Jednak za chwilę oka-
że się miejscem mrocznym i pełnym niedomówień. Miejscem, w którym krew wypływa 
z domów, placów, spływa uliczkami. Docieram do źródła, by się przekonać, ile jest praw-
dy w zasłyszanych opowieściach o przerażających mordach, wykopywanych ludzkich ko-
ściach. Okrutne sceny wydostają się tutaj z każdego kąta. Wychodzą na wierzch skrywane 
skrzętnie tajemnice. Nie dają spokoju, burzą utarty rytm życia, niepokoją, skłócają, irytują30 .

W tym, z kolei, komentarzu Nowak-Arczewski ukazuje emocjonalny wpływ tragedii 
na mieszkańców miasta, na ich codzienne funkcjonowanie.

Autor używa języka, który niewolny jest od metafor, poetyckich fraz. Nie tylko infor-
muje o faktach, ale też opowiada historię w sposób emocjonalny i angażujący czytelnika, 
wszystkie zabiegi przez niego stosowane wzmagają oddziaływanie tekstu na odbiorcę. 

Reporter zwraca uwagę na to, że w miasteczku po siedmiu dekadach wciąż panuje 
„zmowa milczenia”. Mimo że „wszyscy wiedzą”, które rodziny najbardziej wzbogaciły 
się na porzuconym lub celowo przejętym mieniu, jednak mało kto decyduje się mówić 
o tym głośno, zwłaszcza że powojenny mord wciąż pozostaje tematem tabu.

Roma Sendyka – polska badaczka zajmująca się pamięcią kulturową – w swoich ba-
daniach skupia się m.in. na zagadnieniu nie-miejsc pamięci. Można stwierdzić, że to 
właśnie miasteczko i wydarzenia, które się w nim rozegrały, są swoistym tabu. Pamięć 
o miejscu jest tworzona „przez przeczenie, odwracanie się, zamykanie oczu, w końcu 
gesty radykalne, jak rozkopywanie, zaśmiecanie czy dewastowanie”31 .

Obecnie termin „nie-miejsce pamięci” nie jest już ograniczony tylko do zagłady Ży-
dów, ale używany jest także do opisywania miejsc związanych z tzw. trudnym dziedzic-

29 Tamże, s. 14. 
30 Tamże, s. 9-10. 
31 R . Sendyka, Zrozumieć nie-miejsca pamięci, [w:] Inne przestrzenie, inne miejsca. Mapy 

i terytoria, red. D. Czaja, Wołowiec, s. 280-281. 
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twem32 . Opisywane w Zmiłuj się nad nami nie-miejsca pamięci: ruiny, rozpadające się 
kamienice, komórki i inne budynki czy przestrzenie, np. działki zarośnięte chwastami, 
które Sendyka nazywa „zdruzgotanymi przestrzeniami”, „skrwawioną ziemią” czy „trau-
matyczną przestrzenią”33, są dla części mieszkańców niewygodne/problemowe i w pew-
nym sensie stanowią zagrożenie. Początkowo wydają się one opuszczone i zapomniane, 
jednakże mimo wszystko posiadają „wskaźniki” sygnalizujące ich tragiczną historię. 

Jak pisze Assmann: 

Oddziaływanie miejsc upamiętnienia opiera się na odtworzonej i przekazanej narracji, na-
tomiast w przypadku miejsc traumatycznych bierze się z rany, która nie chce się zasklepić. 
Miejsca traumatyczne symbolizują tę ranę (…) w pamięci pozostaje właśnie to, co nie 
przestaje boleć. Tak więc uzasadnieniem dla tego miejsca nie jest nadająca sens interpreta-
cja (…), ale nieustający ból i niedające się załagodzić rozdrażnienie. Miejsce traumatyczne 
nawiązuje do przeszłości, która nie chce minąć, nie nabiera dystansu ani nie pozwala się 
objąć pozytywną interpretacją34 . 

Gromadzenie historycznych pamiątek związanych z pogromem żydowskich miesz-
kańców Klimontowa stało się przyczyną wykluczenia ze społeczności jednego z interlo-
kutorów Nowaka-Arczewskiego, wspominanego już Mirosława Szeląga, który po czasie 
zdecydował się na rozmowę. 

Mirosław Szeląg – komentuje autor reportażu – zapłacił ogromną cenę za swoje zaintereso-
wania, opowiadania, gromadzenie starych gazet, książek, przedmiotów po dawnych sąsia-
dach. Gdy został radnym, ktoś puścił plotkę, że remontuje dom za żydowskie pieniądze. Na 
nic zdały się tłumaczenia, że miał parę złotych z diety, trochę z wynajmu lokalu. Że musiał 
coś zrobić ze starą chałupą, żeby się nie rozwaliła. Ponownie startował na radnego, ale ko-
jarzenie go z tamtą przeszłością nie wróżyło nic dobrego. Mirosław powiedział zbyt dużo35 .

Klimontów to jedno z tych miejsc, w którym po II wojnie światowej ludzie stara-
li się zatrzeć pamięć o swoich dawnych żydowskich sąsiadach. To nie tylko zjawisko 
zbiorowe, ale również indywidualne, gdyż każdy mieszkaniec miasta ma swój udział 
w procesie wymazywania pamięci. Wielu z nich uważa, że najlepiej zapomnieć o tym, 
co się działo w przeszłości. Jednakże, takie działanie jest sprzeczne z ideą pamięci o lu-
dziach, którzy kiedyś zamieszkiwali Klimontów. To ważne, aby pamiętać o nich, o ich 
kulturze, tradycjach i historii, ponieważ w ten sposób można zrozumieć, jakie były źródła 

32 Taż, Miejsca, które straszą (afekty i nie-miejsca pamięci), „Teksty Drugie” 2014, 1, s. 84-102. 
„Trudne dziedzictwo” to pojęcie odnoszące się do dziedzictwa kulturowego, które jest obarczone 
negatywnymi konotacjami lub skomplikowaną historią. Odnosi się to często do dziedzictwa 
związanego z okresem wojennym, okupacją, prześladowaniami. 

33 Taż, The Difficult Heritage of Non-Sites of Memory: Contested Places: Contaminated 
Landscapes, Traces Journal, no. 3 (2017): s. 5-13, http://www.traces.polimi.it/wp-content/
uploads/2017/05/traces_mag_03_WEB1.pdf . (dostęp: 19.03.2023). 

34 A. Assmann, Pamięć miejsc – autentyzm i upamiętnienie, [w:] tejże, Między historią 
a pamięcią. Antologia, red. nauk. i posł. M. Saryusz-Wolska, Warszawa 2013, s. 174. 

35 A. Nowak-Arczewski, Zmiłuj się nad nami, s . 34-35 . 
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wielokulturowości tolerancji, jakie były osiągnięcia i w jakich warunkach żyli. Niestety, 
zacieranie pamięci jest zjawiskiem, które często towarzyszy wojnom i konfliktom, gdyż 
przypomnienie o przeszłości może wywołać ból i nieprzyjemne emocje. Jednak unikanie 
przeszłości nie jest rozwiązaniem problemu, a jedynie utrudnia zrozumienie i pojednanie.
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Abstract: Nowadays, research on computer games is one of the most dynamically developing 
branches of the humanities. The study of RPGs and open worlds is particularly interesting due to 
its similarities to the great literary worlds. This article adopts a military and political science per-
spective to thoroughly examine the role of cities in the game and its plot. The paper describes the 
importance of cities in the game, with particular emphasis on the two largest and most important 
ones – Windhelm and Solitude. One of the conclusions is that the cities are not only the main de-
terminants of the plot, but also resemble realistic cities during the civil war and the conditions in 
which people have to live during military conflicts. It turns out that the plot of the game would not 
be as interesting and dynamic without the cities, and it might not even be able to unfold at all. The 
cities are crucial from that perspective.
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Miasta Skyrim z perspektywy wojny i polityki 

Ty synu człowieczy, weź tabliczkę glinianą, połóż ją przed sobą i wyryj na niej miasto 
Jeruzalem. Przedstaw jego oblężenie. Zbuduj przeciw niemu maszyny oblężnicze, usyp 
szaniec, wytycz obozy i ustaw wokoło tarany. Potem ty weź blachę żelazną, połóż ją [niby] 
mur żelazny między sobą a miastem i zwróć swoją twarz na nie. [Ono] będzie oblężone, 
a ty będziesz je oblegał. To jest znak dla Domu Izraela.

Biblia Tysiąclecia 1999, 1-3, online: https://www.biblia.info.pl/biblia.html [dostęp: 23.02.2022].
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1. Wprowadzenie

Wojna to niszczący i nieprzewidywalny żywioł, przez który giną żołnierze biorący 
udział w wielkich bitwach oraz cywile – mieszkańcy palonych miast i wsi. Często w hi-
storii działo się tak, że słabsza strona w czasie wojny musiała chronić się za murami 
miast, w zamkach czy fortach i tam bronić się na ostatniej linii oporu: miasta w czasie 
walk dają ludziom schronienie, ale z drugiej strony ucieczka z nich jest praktycznie nie-
możliwa1 (Turnbull 2007: 27-40). Ostatnia linia oporu w wielkich miastach to jednocze-
śnie szansa dla strony broniącej się, która może wytrzymać stan oblężenia i odepchnąć 
wroga. Jednak może również ponieść klęskę militarną i zostać zdziesiątkowana przez 
wroga, który zdobędzie miasto albo przez brak żywności, wody czy kiepskie warunki 
sanitarne i epidemie mogące wybuchnąć w mieście. Miasto to przestrzeń strategicznie 
ważna dla obu stron biorących udział w wojnie: tam znajdują się archiwa, biblioteki, 
muzea, a także siedziby banków czy innych instytucji państwowych, miejskich oraz 
kościelnych. Zdobywając najważniejsze miasta wroga, uzyskuje się ogromne profity, 
dostęp do jego dokumentów i planów, a także do przestrzeni miejskiej, która może stać 
się punktem oporu na wypadek kontrofensywy. W wielu wojnach chodziło głównie wła-
śnie o to, by zdobyć miasta przeciwnika, przejąć kontrolę nad najważniejszymi punk-
tami, co powodowało całkowite rozproszenie jego sił, np. takim celem była Jerozolima 
w czasach krucjat2 .

Historia wojskowości pokazuje, że głównym celem powinno być właśnie zajęcie sto-
licy wroga i przejęcie najważniejszych dokumentów, planów oraz rozproszenie władzy 
państwowej, ewentualnie dokonanie przewrotu i powołanie nowych władz, które będą 
podległe państwu dokonującemu takiego ataku (Barber 2007: 276-279). Rzeczywiście, 

1 Patrz np.: S. Turnbull, Wojny złotego wieku. Od upadku Konstantynopola do wojny trzydzie-
stoletniej, Warszawa 2007, s. 27-40. Autor pisze tu o oblężeniu Konstantynopola i Belgradu. 
Pierwsze z nich upada w tragicznym oblężeniu, w którym mieszkańcy są zamknięci w mieście, 
natomiast drugie dzięki pomocy odsieczy ratuje się przed upadkiem i pokonuje wielką armię 
sułtana Mehmeda Zdobywcy. W Skyrimie sprawdza się tylko pierwszy przypadek – nikt nie 
przychodzi miastom z odsieczą.

2 Na temat dziejów krucjat i ich charakteru szerzej pisał np. Benedykt Zientara: W osobie Sa-
ladyna, niezwykle uzdolnionego wodza i organizatora, otrzymywali „Frankowie” groźnego 
przeciwnika, któremu nie potrafili się przeciwstawić. Przeciwnie, po Śmierci Amalryka (1174), 
w okresie małoletności jego syna Baldwina IV narastały zatargi między poszczególnymi baro-
nami i zakonami rycerskimi. Po dojściu do pełnoletności Baldwin IV, „król trędowaty”, starał 
się utrzymać pokój z Saladynem, którego ten władca, sławiony przez chrześcijańskich kroni-
karzy za swą rycerskość i prawość charakteru, lojalnie dotrzymywał. Ale prowokacje pogra-
nicznych baronów nieuchronnie sprowadziły wojnę. W bitwie pod Ain Andżar w 1174 r. młody 
król niespodziewanie zadał klęskę oddziałom muzułmańskim; wkrótce jednak uległ trawiącej 
go strasznej chorobie. Korona jerozolimska przeszła w końcu w ręce męża jego siostry Sybilli, 
nieudolnego Gwidona de Lusignan, który podjął nierówną walkę z Saladynem: w bitwie pod 
Hittin (1187) stracił całą armię i dostał się do niewoli. Całe Królestwo Jerozolimskie wraz 
z sanktuariami chrześcijaństwa i portami wpadło w ręce muzułmanów, tylko, Trypolis i Antio-
chia zdołały się obronić (Zientara 1994: 167).
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zajęcie głównego miasta przez wroga często oznaczało albo jego dotkliwe osłabienie, 
albo też koniec wojny – władza państwowa i podległa jej armia rozpraszały się i nie 
mogły podjąć już skonsolidowanych działań obronnych. Same działania obronne często 
są na tyle ważne, że kształtują historię na całe wieki, zwłaszcza jeśli chodzi o kluczowe 
miasta i bitwy:

Skuteczna obrona Konstantynopola w latach 673-77 i po raz drugi w latach 717-717,  
sukcesy wojenne Konstantyna V (741-775), które przywróciły Bizancjum Anatolię, 
na Zachodzie zaś historyczne zwycięstwa merowińskiego majordoma Karola Młota pod 
Tours i Poitiers w 732 r, które ocaliły przed islamem Galię – zdecydowały o losach śre-
dniowiecznej Europy, wskazując zarazem na siły mające je odtąd współkształtować: Bi-
zancjum z jednej strony, karolińską monarchię z drugiej (Porębski 1987: 202).

Wojny mają bowiem ogromny wpływ nie tylko na ówczesnych ludzi, ich motywacje 
i zamiary, ale także na przyszłe pokolenia, na procesy historyczne i zmiany (np. gospo-
darcze, kulturowe, itp.)3. Jak pokażą przykłady uniwersum TES i gry komputerowej The 
Elder Scrolls V: Skyrim4, rzeczywiście wielkie państwa i kluczowe bitwy (szczególnie 
walki o miasta) mają wpływ na kształtowanie sytuacji politycznej, gospodarczej i men-
talnej ludzi (życie w poczuciu zagrożenia bądź stabilizacji)5 .

3 Np.: walki średniowieczne motywowane były też czysto prywatnymi powodami, np. krzyżow-
cy wywodzili się zwykle z najmłodszych synów europejskich rycerzy, którzy nie mieli dla 
siebie atrakcyjnej przyszłości w Europie. Nie mieli szansy na przejęcie majątku ani zdobycie 
ważnych urzędów, a biorąc udział w krucjatach mogli zostać nawet królami Jerozolimy czy 
hrabiami Edessy, co stawiało ich w rzędzie największych europejskich władców. Wyprawy 
wojenne o charakterze krzyżowym mogły też służyć wzmocnieniu prestiżu i pozycji europej-
skich władców, szczególnie papieży i królów biorących w nich udział. Patrz szerzej: R. Barber, 
Rycerze i rycerskość, Warszawa 2003, s. 276-279, 282-283.

4 Gra wydana w 2011 roku przez studio Bethesda. Bardzo szybko wciągnęła ona miliony graczy 
na całym świecie i okrzyknięto ją fabularną grą roku. Akcja gry toczy się w 201 roku 4 ery 
w czasie kryzysu Cesarstwa Tamriel i wojny domowej w jednej z jego prowincji, mroźnym 
i surowym Skyrim. W Skyrimie gracz wciela się w postać smoczego dziecięcia i ma za zadanie 
pokonać smoki, które zaczęły nawiedzać tę pradawną krainę. Oprócz tego gracz może wyko-
nywać tysiące misji pobocznych i kilkadziesiąt wątków dłuższych, jak kampanie bractw i gildii 
czy misje związane z deadrami – bardzo wpływowymi istotami, które mieszkały w Otchłani 
(miejsce jakby poza materialną przestrzenią, gdzie te istoty w magiczny sposób mogą przeby-
wać i dzielić te wymiary na własne przestrzenie), i które angażują się w życie mieszkańców 
Skyrim oraz w przygody bohatera.

5 Mam na myśli np. sytuację w prowincji Cyrodill z uniwersum TES, gdzie po wielkiej wojnie 
zagrożenie nowym atakiem Dominium Aldmerskim wcale nie ustało i de facto mieszkańcy Ce-
sarstwa w dalszym ciągu mogli czuć się zagrożeni, zwłaszcza, że nie udało się w spektakularny 
sposób odbudować armii imperialnej, a w dodatku bunt w Skyrim okazał się dla Legionów 
Cesarskich ogromnym kłopotem. Podobnie rzecz ma się we Władcy Pierścieni: Powrocie kró-
la, gdzie mieszkańcy Gondoru, szczególnie Minas Tirith, żyją w ciągłym poczuciu zagrożenia, 
nawet kiedy uda się powstrzymać okresowe ataki orków na Osgiliath, którego zdobycie umoż-
liwiało oblężenie samej stolicy.
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2. Świat przedstawiony w Skyrimie

Czas w świecie Uniwersum The Elder Scrolls dzieli się na ery, a te z kolei na lata. 
Szczególnie interesująca zdaje się czwarta era, w czasie której silne i skonsolidowane 
niegdyś Cesarstwo Tamriel przechodzi kryzys: po kolei odpadają od niego poszczególne 
prowincje, które Dominium Aldmerskie, czyli rosnące w siłę państwo Wysokich Elfów, 
przyłącza do swoich ziem. W 171 roku czwartej ery wybucha wielka wojna, która kończy 
się Konkordatem Bieli i Złota zawartym w 175 roku czwartej ery (Elderscrolls.fandom.
com, 2021). Cesarstwu udaje się odeprzeć Altmerów, ale musi przyjąć bardzo surowe 
warunki pokoju, między innymi zrzeczenie się Hammerfell (od tej pory Cesarstwo skła-
da się tylko z trzech prowincji: Cyrodiil, Wysokiej Skały i Skyrim), a także zrezygno-
wać z kultu Talosa (boga-człowieka) i zlikwidować Zakon Ostrzy (dawnych obrońców 
cesarza), miejsce których zajęła instytucja zwana Penitus Oculatus6 (elderscrolls.fando-
m,com/PenitusOculatus. 2021). Wielu mieszkańców Cesarstwa, szczególnie Nordowie, 
nie mogą pogodzić się z tym traktatem pokojowym i idąc za przykładem Redgardów, 
którzy w Hammerfell dalej walczą przeciwko elfickiemu okupantowi, postanawiają się 
zbuntować. 

Akcja gry Skyrim dzieje się właśnie w czasie tego buntu – nacjonalistyczne środowiska 
Nordów skupione zostają wokół ich przywódcy, Ulfricka Gromowładnego (jarla Wichro-
wego Tronu), występują przeciwko Cesarstwu. Do Skyrim przybywa Generał Tullius, re-
prezentujący samego cesarza Titusa Mede II, sprowadzając Legiony Cesarskie. Dochodzi 
do wybuchu wojny domowej oraz podziału dzielnic wraz z najważniejszymi miastami 
Skyrim: Samotnia, Falkret, Markart, Morthal i Biała Grań popierają Cesarstwo, natomiast 
Wichrowy Tron, Pęknina, Gwiazda Zaranna i Zimowa Twierdza opowiadają się po stronie 
Gromowładnych (gry-online.pl 2019: par. 2-3). Taki stan rzeczy nieuchronnie prowadzi 
do konfrontacji militarnej i zadaniem gracza jest wybór, po której stronie stanąć. 

Istotne jest też to, że świat i przygoda w Skyrimie są związane z imersją, czyli wra-
żeniem zanurzenia się gracza w świecie przedstawionym, interaktywnym wejściem w ten 
świat i funkcjonowaniem w nim podobnie, jak funkcjonuje się w świecie rzeczywistym7 . 
Ma to też oczywiście związek z quasi-średniowiecznym charakterem świata, ponieważ 
Skyrim rządzi się swoimi prawami, ma swój osobny system społeczno-polityczny i opie-
ra się na zgoła innych wartościach niż dominują we współczesnym świecie. Zwraca na to 
uwagę Krzysztof Maj:

6 Nowa instytucja powołana do ochrony cesarza. W grze The Elder Scrolls V: Skyrim gracz spo-
tyka się z agentami Penitus Oculatus podczas realizacji kampanii Mrocznego Bractwa. To wła-
śnie agenci tej instytucji strzegą wizytującego Skyrim cesarza Titusa Mede II. W przypadku 
realizacji misji Mrocznego Bractwa gracz musi zabić szefa tej instytucji, jego syna, wielu agen-
tów, a także cesarza, który ostatecznie ginie na swoim flagowym okręcie „Katariah”. Agenci 
Penitus Oculatus mogą przypomnać pretorianów – osobistą gwardię cesarzy rzymskich.

7 Za: pojęcie „imersji” [brak autora]: https://www.gry-online.pl/slownik-gracza-pojecie.
asp?ID=383, [dostęp: 02.06.2023].
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Co jest w grą w świecie Tamriel? A może ściślej: co jest rozgrywane w The Elder Scrolls 
V: Skyrim? Przygody protagonisty, Laat Dovahkiina, Ostatniego Zrodzonego ze Smoków? 
Jego życie, jedzenie, spanie, jazda konno, słuchanie muzyki, nauka w Akademii Zimo-
wej Twierdzy, flirt z gildią złodziei w Pękninie, przeczesywanie podziemi Dwemerów 
w poszukiwaniu zaginionej wiedzy i skarbów? A może główny wątek fabularny, odyseja 
Dovahkiina przez wszystkie krainy Skyrim aż do legendarnego Sovngardu, gdzie wraz 
z największymi bohaterami legend przychodzi się mu (a zarazem i graczowi) zmierzyć 
z niepokonanym Alduinem, Pożeraczem Światów? Odpowiedzi na te pytania przynoszą 
refleksję krańcowo odmienną, tworzą bowiem obraz nie tyle gry, ile narracj i  fantasy, 
przesyconej encyklopedyczną wiedzą z wyobrażonego świata. Jedyną rozgrywaną relacją 
w TESV: Skyrim jest związek gracza i protagonisty: wcielenie się w Dovakhiina jest bo-
wiem pierwszym przejawem nienaturalności  narracji (Maj 2017: 192-193).

Dzięki temu właśnie wojna wydaje się tak realistyczna i tak bardzo pochłania gracza, 
gdyż ten quest ogniskuje przekonania gracza, o tym co jest dobre i właściwe dla przyszło-
ści prowincji (i zarazem historii), jak i o tym, co naganne i niszczące przyszłość Skyrim. 
Wojna domowa i wszystkie związane z nią misje stają się więc zwierciadłem, w której 
gracz może oglądać swoje własne poglądy, przekonania i wizję historii, która jest mu 
najbliższa (narodowe państwo kontra uniwersalna wspólnota różnych państw)8 .

W czasie wojny gracze są świadkami, jak miasta jako miejsca obronne (mury, basz-
ty) są punktem oporu jednych sił wobec drugich9. Sam gracz w Skyrimie, biorąc udział 
w wojnie domowej, uczestniczy w kilku bitwach o forty i w większych bitwach o mia-
sta. Mury miejskie, zasieki, zdobywanie kolejnych poziomów miasta, aż po siedzibę jar-
la, czyli pałace albo długie domy, przypominające do złudzenia długie domy wikingów 
np. w Danii10 (Barnycz-Gupieniec 1987: 84), pokazują, jak wygląda walka w przestrze-
ni miejskiej. Mimo że bitwy te rozgrywają się w stosunkowo niewielkiej skali (od kil-
ku, do kilkunastu żołnierzy), to walki te nie należą do najłatwiejszych w grze. Przede 
wszystkim jest to mała przestrzeń, stosunkowo zamknięta, w której gracz jest narażony 
na przyjmowanie ciągłych obrażeń od różnych przeciwników. Często trzeba sięgać po 
magię przywracania11 (leczenie) lub po mikstury zdrowia, by przetrwać walki w takiej 

8 O tożsamości wynikającej z wyborów i partycypacji gracza w grach komputerowych patrz 
szerzej: R. Bomba, Gry komputerowe w perspektywie antropologii codziennośći, Toruń 2016, 
s. 245-257, o wojnach współczesnych w grach komputerowych: s. 316-321. Motyw wojny 
w grach komputerowych jest bardzo popularny, ponieważ zwykle wzbudza on wiele kontro-
wersji i zmusza gracza do podejmowania nieraz nie łatwych wyborów, za czym idzie jeszcze 
większe skupienie i zanurzenie w świecie przedstawionym w grze.

9 Szerzej na temat aksjologii wojny domowej i wyboru strony przez gracza pisałem w artykule: 
E . Nowak, Aksjologia świata przedstawionego w grze Skyrim, [w:] Człowiek a historia. Ludzie 
i wydarzenia, t. VIII, red. B. Cecota, P. Jasiński, A. Sęderecka, Piotrków Trybunalski 2022, 
s . 213-240 .

10 Takie charakterystyczne długie domy powstawały na terenie Skandynawii we wczesnym śre-
dniowieczu (okres najazdów normańskich na Europę). Były to siedziby wodzów, miejsca spo-
tkań rady wodza, miejsce zabawy, np. po zwycięskiej wyprawie.

11 Jedna ze szkół magii w Skyrim .
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przestrzeni. To wskazuje, jak bitwy o miasta są wymagające i jak duże jest poświęcenie 
biorących w nich udział żołnierzy. Gracz jest zmuszony do zaplanowania walki, do zaję-
cia odpowiedniego miejsca, a niekiedy i do krycia się za sojusznikami, by przeżyć i nie 
musieć zaczynać oblężenia bądź obrony od początku (Weisberg 1994: 22)12 .

3. Przybyć i zobaczyć – miasta podczas wojny domowej

Nawet w grze takiej jak Skyrim, która jest grą RPG13 i nie ma zbyt wielu elementów 
gry strategicznej, gracz zmuszony jest do planowania walki o główne miasta. Dodat-
kową trudnością jest to, że jarl i jego świta są zazwyczaj bardzo trudnymi przeciwni-
kami, co szczególnie objawia się w jednej z ostatnich misji, jaką jest zdobycie stolicy 
wroga (Samotni bądź Wichrowego Tronu), gdzie trzeba pokonać przywódców Legionu 
Cesarskiego bądź Gromowładnych14. Po zwycięstwie gracz otrzymuje propozycję zabicia 
głównego zwierzchnika wroga: generała Tulliusa lub Ulfrica Gromowładnego. To, czy 
gracz zdecyduje się zamordować głównodowodzącego, należy już tylko do jego wła-
snego wyboru: nie ma tu żadnych konsekwencji, ponieważ pokonany przeciwnik i tak 
zginie, jeśli nie z rąk gracza, to z rąk NPC-etów15. Sam jednak fakt, że realizacja kam-
panii wojny domowej prowadzi do pokonania i zabicia głównodowodzącego Legionu 
lub Gromowładnych w siedzibie wroga, pokazuje, iż celem wojny jest zdobycie stolicy 
i zabicie głównego wodza (tu akurat dowodzących głównie militarnie, jednak również 
z perspektywy politycznej dla fabuły gry są to ważne postacie). Bardzo podobnie działo 
się w historii wojen na przełomie minionych wieków: jak już wspomniano, celem wojny 
jest zajęcie siedziby wroga i zabicie najważniejszych przywódców, tak by całkowicie 
rozbić organizację jego władzy i armię (Kuczyński 1987: 429-437)16 . Śmierć przywódcy 

12 Na ten problem wskazuje np. B. Weisberg: w stosunkowo małej przestrzeni liczebność wroga 
traci na znaczeniu – walki, które toczą się w obrębie murów miejskich albo w samym zamku, 
należały do jednych z najtrudniejszych właśnie z powodu zamkniętej przestrzeni i braku miej-
sca na wszelkiego typu manewry.

13 Skyrim to gra fabularna RPG przeznaczona dla pojedynczego gracza, który zostaje wrzucony 
w świat uniwersum TES, i która toczy się w zimowej prowincji Nordów, Skyrimie. Natomiast 
gra strategiczna to taka gra, w której gracz steruje np. państwem albo miastem i podejmuje 
decyzje gospodarcze, polityczne i wojskowe, np. seria Cywilizacja albo Europa Universalis .

14 Nazwy zadań z gry: „Bitwa o Wichrowy Tron” – jeśli gracz stoi po stronie Cesarstwa, „Bitwa 
o Samotnię” – jeśli gracz stoi po stronie Gromowładnych. Mimo że nie jest to gra strategiczna, 
tylko RPG, to jednak pojawia się charakterystyczne słowo dla gier strategicznych w nazwie 
zadania: „bitwa”.

15 Czyli postacie w grach RPG sterowane przez program komputerowy, z którymi można podej-
mować interakcję, i które biorą udział w wydarzeniach w grze. Ulfrica zabije wówczas Tullius 
albo Tuliusa Ulfric .

16 Stefan Maria Kuczyński zwraca uwagę na całkowite zaburzenie władzy Zakonu Krzyżackiego 
po śmierci wielkiego mistrza i elit rządzących w bitwie pod Grunwaldem. Ten cel udało się 
Jagielle zrealizować, ale z drugiej strony utrudnił on procesy dyplomatyczne: nie było z kim 
negocjować ewentualnego pokoju.
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militarnego kończy bowiem w Skyrimie wojnę i w historii powszechnej można odnaleźć 
bardzo podobne sytuacje17 .

W Skyrimie gracz doświadcza wojny, a także specyficznego charakteru walk miej-
skich. Miasto w czasie wojny – jak już wyżej wspomniałem, jest bowiem nie tylko miej-
scem, gdzie ludzie mieszkają, pracują i handlują, ale staje się punktem oporu wobec na-
jeźdźcy. Często dzieje się tak, że w walkach miejskich udział biorą nie tylko żołnierze 
(którzy z racji służby i przysięgi są do tego zobligowani), ale także cywile zmuszeni 
specyficzną sytuacją stanu oblężenia (Faszcza 2021: 126-130)18. Nie tylko ludzie biorą 
udział w walkach, ale także sama przestrzeń i budynki stają się ich uczestnikami: mury 
miejskie, baszty, strażnice, wąskie miejskie uliczki, stołp, komnata władcy, a nawet – 
w bardzo radykalnych sytuacjach – mieszkania cywilów, które stają się małymi twierdza-
mi jak np. w bitwie o Stalingrad (Męczykowski 2013: par. 4-7). 

Przestrzeń miejska w wypadku oblężenia zyskuje jednak zupełnie inne znaczenie niż 
w zwykłym czasie, w którym mieszkańcy nie dostrzegają pewnych cech własnej miej-
scowości. W średniowieczu, w okresie pokoju, mury czy zamek po prostu istniały i poza 
funkcją zajmowania przestrzeni, lub – w wypadku zamku – funkcji mieszkalnej, nikt nie 
zastanawiał się nad możliwością wykorzystania tych obiektów w inny sposób, bo nie 
było takiej potrzeby. Jednak w sytuacji ataku wroga mury miejskie i baszty okazywały 
się dla ludności schronieniem i często dzięki nim miasta się ratowały [np. najeźdźca palił 
okoliczne wsi i podgrodzia, ale nie zdobywał miast, bo oblężenie wymagało zbyt dużego 
nakładu czasu i sił – taki system stosowali np. Tatarzy w Polsce i innych krajach] (Zien-
tara 1994: 177-178, Świechowski 1982: 20-21).

17 Np. śmierć Aecjusza Flawiusza, który zginął zamordowany przez dworzan Walentyniana III, 
oznaczała de facto kres Cesarstwa Zachodniorzymskiego, ponieważ nie było już tak genialnego 
wodza, który byłby w stanie obronić upadające państwo. Śmierć albańskiego wodza Skander-
bega spowodowała dostanie się Albanii pod wpływu tureckie, nawet mimo okresowego jeszcze 
oporu resztek sił albańskich. Patrz szerzej np. J. Lewandowski, 20 czerwca 451 roku miała 
miejsce bitwa na Polach Katalaunijskich, https://historykon.pl/20-czerwca-451-roku-miala-
miejsce-bitwa-na-polach-katalaunijskich/, [dostęp: 20.03.2023], I. Czamańska, Jerzy Kastriota 
(Skanderbeg,; przywódca Albanii 1438-1468), https://twojahistoria.pl/encyklopedia/jerzy-ka-
striota-skanderbeg-przywodca-albanii-1438-1468/, [dostęp: 20.03.2023]. Takim przykładem 
może być też np. śmierć Adolfa Hitlera i upadek III Rzeszy Niemieckiej.

18 Oblężenie to wyjątkowy stan dla miasta i społeczności miejskiej. Odcięcie od dostaw żywności 
i wody, trudna sytuacja sanitarna, szerzący się głód i epidemie chorób, brak możliwości opusz-
czenia miasta (lub ograniczona możliwość) powodują u ludzi przebywających w oblężonym 
mieście ogromne trudności psychiczne. Ludzie nie mogą uczęszczać do pracy, dzieci nie mogą 
chodzić do szkół, życie miasta nagle staje, a ludność cywilna musi brać udział w walkach lub 
w pracach pomocniczych, jak np. kobiety powoływane na sanitariuszki czy mężczyźni biorący 
udział w sprzątaniu ulic, które zostały zagracone gruzem po bombardowaniu, itp. Jest to spe-
cyficzny stan „ostatniego szańca” – ratunek ludzie mogą odnaleźć jedynie w zorganizowanej 
i zdyscyplinowanej obronie, w przeciwnym razie przeciwnik zajmie miasto, a przebywających 
w nim ludzi czeka albo zagłada albo poważne represje. 
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4. „Język architektury” – co mówi przestrzeń miejska?

Nie tylko budynki militarne służyły obronie miasta – również kościoły i budynki sa-
kralne, zwłaszcza w dobie romańskiej, przyjmowały charakter obronny: miały wysokie 
małe okna i grube mury (zupełnie jak mury miejskie). Dzięki temu w obliczu zagrożenia 
okoliczna ludność mogła ukryć się w kościele i w tym punkcie stawiać przeciwnikowi 
opór, w nadziei, że ten wkrótce odejdzie. We wczesnym średniowieczu19 kościoły romań-
skie nie bez powodu miały grube mury i były budowane z kamienia, a nie jak grody – 
z drewna. Również symboliczne znaczenie architektury romańskiej jest pewną doskonałą 
i solidną koncepcją, mającą poniekąd funkcję mobilizacyjną lub ochronną:

Duży, regularny, obciosany z całą precyzją blok kamienny stanowi podstawowy element 
romańskiej struktury. Bez takiego wątku niemożliwe byłoby konsekwentne wyprowadzenie 
z planu i organiczne związanie całości budowli, niemożliwe byłoby też nadanie jej wyrazu 
plastycznego, który by tę jej organiczność prezentował w sposób tak jasny i tak wymowny. 
Nie chodziło przy tym jedynie o wyraz formalny. Średniowiecze bowiem zwykło nadawać 
każdemu elementowi formalnemu znaczenie symboliczne. „W tym ujęciu – przypomina 
L. Kalinowski – kościół zbudowany jest z doskonałych, bo »kwadratowych« kamieni jest 
obrazem Kościoła jako ciała mistycznego złożonego z doskonałych, bo »kwadratowych« 
chrześcijan. […] (Porębski 1987: 218-219).

Podobnie symboliczne znaczenie mają miasta w Skyrimie i ich architektura, która 
sama w sobie ma cechy przynależne albo do lokalności (Nordowie) albo do uniwersalno-
ści (Cesarstwo Tamriel). 

Trzeba wspomnieć o ideowym podejściu do architektury i tego, co może ona wyrażać. 
W grze TES V: Skyrim można spróbować porównać architekturę dwóch głównych miast: 
Samotni, która jest siedzibą Legionu Cesarskiego, i Wichrowego Tronu, który z kolei jest 
siedzibą Gromowładnych. Oba te miasta są starożytne20, istnieją w Skyrimie od wieków 
i są bardzo ważne ze względów politycznych, gospodarczych i kulturowych. Wichrowy 
Tron jest najstarszym miastem Skyrim i dla wielu Nordów jest symboliczną stolicą pro-
wincji, gdzie w Pałacu Królów zasiadali najwyżsi królowie Skyrim i jarlowie Wschod-
niej Marchii (Elderscrolls.fadom.com/WichrowyTron 2020). Samotnia zaś jest jednym 
z największych miast, w którym z racji bliskości z Cyrodiil od zawsze duży wpływ mieli 
Cesarscy21. To siedziba cesarza Uriela Septima III, który zdobył władzę dzięki zamor-
dowaniu swojej kuzynki, a następnie sam został pojmany i spalony żywcem przez roz-
wścieczony tłum (fandom.com/UrielSeptimIII 2019: par. 5). Historia ta przytoczona jest 
nie bez powodu: bliskość Samotni i Cesarstwa ma olbrzymie znaczenie. W Samotni znaj-
duje się wielu Cesarskich z Cyrodiil, ma tu swoją siedzibę Legion Cesarski w Skyrim 

19 Chodzi o okres od X do XII-XIII wieku.
20 Pierwsze z historią sięgającą przynajmniej trzeciej ery, natomiast Wichrowy Tron Ery Mere-

tycznej, można by j porównać do czasów legendarnych, po której dopiero następuje pierwsza 
era .

21 Jedna z dziesięciu grywalnych ras w uniwersum TES i grze TES V: Skyrim, obok Nordów, Red-
gardów, Altmerów, Bosmerów, Khajiitów, Orków, Argonian, Bretonów i Dunmerów.
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i głównodowodzący generał Tullius, który zajął Zamek Dour i urządził tam swój sztab 
generalny. Wielu jarlów Samotni w przeszłości otrzymywało wsparcie Cesarstwa, a z sa-
mego miasta wpływy imperialne rozszerzały się na całe Skyrim. 

Taka sytuacja w niewątpliwy sposób wpływała na rozbudowę architektury miejskiej 
i jej charakter. Opisywane dwa miasta są w Skyrimie najpotężniejsze, a ich znaczenie 
polityczne i militarne jest największe. Charakteryzuje je odmienne niż gdzie indziej bu-
downictwo. W literaturze przedmiotu i w rozmaitych opiniach graczy znaleźć można 
różne odwołania kulturowe w świecie TES, jak i w samym Skyrimie:

W grze The Elder Scrolls: Skyrim (2011) na podobnej zasadzie odwzorowano motywy 
wywodzące się z fabuł fantasy, których świat przedstawiony w pewien sposób imitował 
„estetykę” średniowiecza. Tylko że tym razem miasta stworzono z architektonicznego 
kolażu motywów zaczerpniętych z poprzednich części serii zmieszanych z elementami 
rzeczywistości empirycznej. Widoczny na zrzucie ekranu (4) fragment miasta Samotnia 
jest mieszanką stylu gotyckiego z architekturą dawnych ludów skandynawskich. Bohate-
rowie gry reprezentują poszczególne „rasy”. Jedna z nich, Nordowie, wzorowani są na Wi-
kingach. Inna, Cesarscy – na Rzymianach. Bretoni swoje pierwowzory znajdują w śre-
dniowiecznych Frankach, w grze dostępnych jest jeszcze kilka ras znanych z kanonów 
fantasy i każda w jakiś sposób wzbogaca miejskie zwyczaje czy też miejską architekturę 
(np. charakterystyczne budowle Dunmerów, czyli Mrocznych Elfów). Jak widać na po-
wyższych przykładach, motywy miejskie w grach wpisują się we wspomniane wcześniej 
fragmentaryczne ujęcie kategorii naśladowczych (Świątek 2014: 155-156).

Architektura Samotni może kojarzyć się z miastem średniowiecznym: cała Samotnia 
otoczona jest grubym murem, w środku miasta znajdują się dwa najważniejsze budynki: 
Zamek Dour (siedziba militarna) i Błękitny Pałac (siedziba administracji cywilnej pod 
przewodnictwem jarl Elisif)22. Wielkie mury Samotni, jej stosunkowo wysokie położenie 
(tak jak średniowieczne zamki stawiane z reguły na wzniesieniach, które same w sobie 
miały funkcje obronne), żywy rynek miejski, obecność licznych instytucji i dworu jarl 
Elisif, przywodzą na myśl właśnie albo miasto wczesnego średniowiecza albo późno-
rzymskie miasto w którejś z prowincji. Miasto to naprawdę robi na widzu wrażenie, wy-
gląda potężnie, ma zdecydowanie obronny charakter, ale także typowo cesarski klimat 
(obecność legionistów w charakterystycznych, bardzo podobnych do rzymskich zbro-
jach), co może przywoływać na myśl właśnie jakieś prowincjonalne rzymskie miasto 
w IV czy nawet V wieku naszej ery. Obecność Legionu i generała Tulliusa zdecydowanie 
odbierają Samotni nordycki charakter i pokazują silnie obecny tu pierwiastek Cyrodiil 
(główna prowincja Cesarstwa). Gracz, przebywając w tym mieście, intuicyjnie zdaje so-
bie sprawę, że jest ono bardzo ważne, i jego znaczenie nie jest tylko lokalne, jak więk-
szości miast w Skyrimie (np. Morthal, najbiedniejszego miasta w grze). Miasto i jego 

22 Jarl Elisif to pretendentka z ramienia Cesarstwa do objęcia funkcji Najwyższego Króla Sky-
rim. Jest wdową po zabitym przez Ulfrica Gromowładnego Torrygu, który wcześniej piastował 
funkcję zwierzchnika Skyrim. Jarl Elisif zdecydowała się współpracować z Cesarskimi, jednak 
jest wyważonym politykiem i raczej chce dążyć do stabilizacji Skyrim, a nie do zemsty poli-
tycznej (można tak odczytać jej wypowiedzi, kiedy gracz zdecyduje się z nią porozmawiać).
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architektura korespondują z ideą Cesarstwa: większej kontroli i konsolidacji prowincji, 
idei braterstwa (brak wyższości jednych ras nad innymi), a także potęgi – grube mury na-
wiązujące do architektury Cesarskiego Miasta – stolicy imperium (May 2010: 161-165, 
Ałpatow 1976: 100-102). 

Dość podobnie jest z Wichrowym Tronem, ale jego znaczenie i potęga wypływa głów-
nie z tego, że jest najstarszym miastem Skyrim i siedzibą jarla Ulfrica Gromowładnego. 
To tu zapadają najważniejsze decyzje dla ruchu Gromowładnych i stąd podtrzymywany 
jest opór w całym kraju przeciwko Cesarstwu. Ulfric Gromowładny jest ideowym przy-
wódcą tego powstania i jego siła wypływa z odwoływania się do tradycji, z hasła „Skyrim 
dla Nordów”, a także ze względów religijnych: Ulfric i Nordowie wyznają zakazanego 
w Konkordacie Bieli i Złota Talosa, co jest niedopuszczalne dla Cesarstwa i Dominium 
Altmerów. W architekturze Wichrowego Tronu najbardziej zaznacza się typowo nordycki 
charakter miasta: ma ono silne mury, jako że jest najważniejszym miastem Nordów, ale 
zabudowa miejska głównie nawiązuje do motywów nordyckich:

W tym świetle należałoby pozytywnie spojrzeć na rolę, jaką odgrywają produkcje fantasy 
w rodzaju wzmiankowanego The Elder Scrolls V: Skyrim. Poza powieleniem wskazane-
go już mitu kulturowego gra na wielu innych poziomach także czerpie z dziedzictwa wi-
kingów. Eksplorowane przez gracza miasta, m.in. Biała Grań, Gwiazda Zaranna i Smocza 
Przystań, zarówno pod względem układu, jak i wyglądu niektórych budowli mają pewne 
cechy dużych wikińskich grodów. W najwyższym punkcie wzmiankowanych lokacji znaj-
duje się dom jarla, w którym rezyduje wódz danej społeczności. Domostwo wyróżnia się 
pośród innych obszerną, długą izbą z dużym, kamiennym paleniskiem w centrum (Teva 
2013: 50–53). 
Układ miast w grze nie tylko odpowiada ogólnym ustaleniom archeologicznym na temat 
siedlisk wikingów, ale jest funkcjonalny z perspektywy rozgrywki i pozwala graczowi 
stosunkowo łatwo zorientować się w położeniu najważniejszych punktów. Poszczególne 
drewniane domostwa są łatwo rozpoznawalne i dekorowane motywem plecionki. „Sceno-
grafię” większych miast dopełniają także łodzie zacumowane w przystani, które swoim wy-
glądem i wielkością przypominają te używane przez wikingów. W grze zaimplementowano 
również wątki mitologiczne, w podziemnych kryptach umieszczając draugów, nieumarłych 
wojowników, którzy stają się przeciwnikami gracza (Szymański 2021: 218-219).

W mieście cały czas pada śnieg, co dodatkowo nadaje mu „surowy, nordycki” kli-
mat. Budynki miasta, co prawda, są głównie z kamienia, jednak dachy nawiązują do sty-
lu dawnych wikingów: są drewniane i spiczaste, a zabudowa miasta jest bardzo gęsta 
– nie tak harmonijnie i równolegle zaplanowana jak w Samotni (Gardeła 2015: 76-78). 
Wichrowy Tron to miasto, w którym czuje się tradycję nordycką i samą prowincję Sky-
rim w najpełniejszy sposób: nie ma tu Legionu Cesarskiego ani emisariuszy Dominium, 
miasto zachowało swój oryginalny, lokalny styl i wyraża ono najgłębsze więzy z rasą 
Nordów, do której zresztą „należy, co też podkreśla Szymański w wyżej przywołanym 
fragmencie.
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5. Oblegać i łupić – czyli dlaczego miasta są tak istotne w Skyrimie

Temat wojny w TES uzupełniają wydarzenia sprzed czasu akcji gry Skyrim . Wiel-
ka wojna, o której już wspomniano, była kluczowym wydarzeniem w dziejach Tamriel, 
a zwłaszcza oblężenie stolicy Cesarstwa, Cesarskiego Miasta przez Dominium Aldmerów 
i tzw. bitwa o Czerwony Trakt. Rozegrała się ona w roku 175 czwartej ery, ostatnim tejże 
wojny, kiedy rzeczywiście istnienie niegdyś potężnego Cesarstwa było zagrożone. Wyso-
kie Elfy na czele z Lordem Naarifinem zajęły stolicę Cyrodiil, a cesarz z armią musiał się 
wycofać, ponieważ w zamkniętej przestrzeni miejskiej porażka oznaczałaby w zasadzie 
likwidację całego Cesarstwa. Poświęcono stolicę, którą przeciwnik całkowicie złupił i do-
konał rzezi cywilów (Elderscrolls.fandom.com/Bitwa o Czerwony Trakt Okrężny 2021: 
par. 3). Cesarzowi udało się jednak zebrać resztki sił Cesarstwa i uderzyć na stolicę, kiedy 
przeciwnik myślał, że chce się on poddać. Dzięki pomocy generała Decianusa i ocalałych 
Legionów z Hammerfell23 oraz świetnemu manewrowi wojsk cesarskich, które stopniowo 
dołączyły do bitwy i umożliwiły odzyskanie stolicy, udało się całkowicie zniszczyć woj-
ska altmerskie. Lord Naarifin został powieszony na Wieży z Bieli i Złota24 na 33 dni ku 
przestrodze Dominium oraz ku uciesze obywateli Cesarstwa. Wojna skończyła się hanieb-
nym dla wielu Konkordatem Bieli i Złota, który w oczach niektórych polityków i Gromo-
władnych był jedynie rozejmem przed kolejną wojną, ponieważ Dominium uzyskało duże 
wpływy w Cesarstwie, a traktat pokojowy znacznie osłabił jego niezależność.

Walki o Cesarskie Miasto poza symbolicznym znaczeniem (stolica państwa) miały 
także olbrzymie znaczenie polityczne i militarne. W Cesarskim Mieście rezydował ce-
sarz, jego doradcy i administracja, główne siły wojskowe, a także tu mieścił się skarbiec 
Cesarstwa, archiwum i najważniejsze szkoły imperium (np. Synod i Akademia Szeptów). 
Oprócz tego w mieście mieszkała rzesza cywilów, którzy najbardziej ucierpieli w tych 
walkach, ponieważ po odwrocie cesarza i poświęceniu miasta, gniew wroga zwrócił się 
właśnie przeciwko zwykłym obywatelom:

Podczas gdy Ósmy Legion toczył desperacką (i skazaną na porażkę) walkę na murach mia-
sta, Titus II wydostał się z miasta północną stroną ze swoją główną armią, przebijając się 
przez otaczające miasto oddziały Altmerów i łącząc się z posiłkami idącymi na południe 
ze Skyrim pod wodzą generała Jonny. Tymczasem stolica wpadła w ręce najeźdźców i roz-
poczęło się słynne Złupienie Cesarskiego Miasta. Spalono Pałac Cesarski, złupiono Wieżę 
z Białego Złota, a mściwe elfy dokonywały potwornych zbrodni na niewinnych mieszkań-
cach (Elderscrolls.fandom.com/Wielka wojna/ 2021: par. 12).

Taki los często spotyka miasta w czasie wojny, zwłaszcza stolice, które zdobywcy 
każą w okrutny sposób, by symbolicznie pokazać swoją dominację, ale też zyskać korzy-
ści materialne (łupy wojenne), polityczne (pełna kontrola nad najważniejszym miastem 

23 Pustynna prowincja Redgardów, gdzie toczyły się zaciekłe walki podczas wielkiej wojny, a wo-
dzem sił cesarskich był wybitny generał Decianus. Dysponując znacznie mniejszymi siłami, 
przez prawie cały okres trwania wielkiej wojny udawało mu się odpychać siły Altmerów.

24 Symboliczne miejsce w Cesarskim Mieście, oznaka potęgi imperium, w TES IV: Oblivion peł-
niąca funkcję siedziby szlachty i Rady Starszych.
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państwa) czy kulturowe (narzucenie pokonanemu swojej kultury). Jednak z militarnego 
punktu widzenia rzezie dokonywane na ludności cywilnej, która i tak często w walkach 
nie uczestniczy, nie mają zbyt większego sensu. Przykład Cesarskiego Miasta pokazuje, 
jak bardzo niebezpieczne są działania wojenne dla miast, w których skupia się duża licz-
ba osób, często bezbronnych cywili, skazanych na pastwę wroga, kiedy tylko oddziały 
broniące miasto wycofają się lub zostaną pokonane25. Przestrzeń miejska staje się wtedy 
miejscem zagłady ludności cywilnej, która często po zajęciu go przez wroga traci wszyst-
kie swoje prawa i gwarancje ochrony, a ponadto nie może opuścić miasta bez zezwolenia 
nowych władz. Sytuacja ludności cywilnej staje się wówczas bardzo trudna: zaczyna 
brakować żywności, pogarsza się sytuacja sanitarna, szerzy się ubóstwo i głód. 

Taka polityka okupacyjna prowadzi do systematycznego zmniejszania się ludności 
w mieście, coraz słabszego znaczenia tego miasta, a może nawet grozić jego bardzo du-
żym zniszczeniem – tak właśnie było w przypadku Cesarskiego Miasta, a przykładów 
z historii możemy wymieniać nieskończenie wiele, jak choćby zajęcie Moskwy w 1238 
roku i Kijowa w 1240 roku przez hordy Mongołów, które urządziły rzezie mieszkańców 
i splądrowały te ośrodki (May 2010: 36-37). Mieszkańcy i znajdująca się tu armia pró-
bowali jednak organizować obronę – doskonale zdawali sobie sprawę, że dla nich jest to 
ostatnia nadzieja, walka na śmierć i życie, gdyż Mongołowie znani byli z bardzo okrut-
nych metod zdobywania miast.26

Bardzo podobny schemat funkcjonuje w uniwersum TES, gdzie w czasie wielkiej 
wojny utrata Cesarskiego Miasta jest na tyle ogromnym ciosem dla imperium, że wszyst-
kie siły i plany zostają podporządkowane tylko jednemu celowi: odzyskania tego mia-
sta, do czego dochodzi już w 175 roku czwartej ery27. Walka o to miasto jest w historii 
wielkiej wojny przedstawiona jako w zasadzie punkt kulminacyjny konfliktu. Odzyska-
nie kontroli nad stolicą kończy bowiem wielką wojnę i prowadzi do podjęcia negocjacji 
pokojowych, których skutkiem było zawarcie Konkordatu Bieli i Złota. Musiało to być 
ogromna porażka dla Dominium Altmerów, którzy nie byli po niej w stanie dalej prowa-
dzić działań wojennych, mimo wciąż posiadanej przewagi, choćby liczebnej czy tereno-
wej, a ostatecznie przegrali także walkę z Redgardami w Hammerfell (Piątkowski 2017: 
par: 6, Elder.scrolls.com/SecondTreatyofStrosM’kai).

Konkludując, jeśli spojrzy się na miasto w czasie wojny w grze TES V: Skyrim 
i w całym uniwersum TES, jak i w historii realnej, jako na punkt ostatecznego oporu wo-
bec wroga, można z łatwością dostrzec, że miasto jest dla człowieka (i historii ludzkości) 
czymś niezwykle ważnym. To nie tylko przestrzeń, w której się przebywa, pracuje czy 
uczy, ale także miejsce, które w czasie wojny staje się punktem oporu wobec okupanta. 

25 O zdobyciu i plądrowaniu Konstantynopola patrz szerzej np.: M. Zawadzki, Zdobycie Konstan-
tynopola przez Osmanów ., https://historia.org.pl/2016/05/29/zdobycie-konstantynopola-przez-
-osmanow/, [dostęp: 03.06.2023]., J. Reychman, Historia Turcji, Wrocław 1973, s. 51-57.

26 Kontekstem kulturowym może być tu obrona planety Endor przez Rebeliantów w Star Wars: 
Powrót Jedi (1983). Rebelianci z poparciem lokalnej ludności, Ewoków, organizują zmasowa-
ną obronę przeciwko atakującemu Imperium Galaktycznemu, które jest pewne zwycięstwa. 
Ostatecznie jednak ponosi porażkę, a triumfują ci, którzy mieli przegrać.

27 Wysokie Elfy zajęły miasto w wyniku walk w 174 roku 4 ery.
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To właśnie w miastach powstawały największe ruchy oporu wobec wroga, to tu docho-
dziło do działań dywersyjnych, mających na celu maksymalne osłabienie jego sił28 .

Jak wynika z analizy kampanii wojny domowej w grze TES: V Skyrim i wydarzeń 
wielkiej wojny z uniwersum TES, schemat wojny polegającej na zdobywaniu i odbijaniu 
miast funkcjonuje również w teorii i praktyce gier komputerowych. Cała fabuła woj-
ny domowej w Skyrimie oparta jest właśnie o zdobywanie kolejnych fortów i głównych 
miast aż po stolicę wroga i eliminację głównodowodzącego Legionu bądź Gromowład-
nych. Gracz bierze udział w walkach miejskich i może sobie dzięki temu uświadomić, jak 
inny mają one charakter od walki w otwartym terenie (choćby ze smokami czy bestiami 
w Skyrimie). Przestrzeń miejska ma mniej rozległy charakter, są tu wąskie i ciasne ulicz-
ki, walki toczą się również w budynkach (np. w Zamku Dour, który jest siedzibą generała 
Tuliusa), co znacznie utrudnia proces zdobywania miast, ponieważ gracz musi po kolei 
oczyszczać z wrogów kolejne jego poziomy (np. walka przed bramą w Białej Grani, 
w mieście, a następnie w Smoczej Przystani, czyli pałacu jarla Balgruufa Większego). 
Można dzięki temu zwrócić uwagę na specyfikę oblężeń w historii: nie zawsze istotna 
jest przewaga liczebna, ponieważ nawet dużo mniejszymi siłami można bronić potężnych 
fortec przez dłuższy czas, np. podczas oblężenia Konstantynopola z 1453 (Turnbull 2007: 
30-34)29. W uniwersum TES sytuacja taka ma miejsce podczas oblężenia Cesarskiego 
Miasta: po odwrocie cesarza w dalszym ciągu broni go Ósmy Legion, który w końcu 
całkowicie zostaje rozbity, a miasto dostaje się pod kontrolę wroga, tak jak Konstanty-
nopol w 1453 roku, z tą różnicą, że cesarz Konstanty XI nie wycofał się i zginął w wal-
kach o miasto (Zientara 1994: 320-321). W obu przypadkach miasto staje się przestrzenią 
ostatniego oporu obleganych i miejscem ich porażki. Z drugiej strony, fabularnie to wła-
śnie miasta są w wielu grach komputerowych miejscem ogniskującym i zawiązującym 
fabułę, dokładnie tak, jak w historii:

[…] Tym razem wyjście ze stanu anarchii dokonać się miało na drodze mniej spektaku-
larnej, ale za to w sposób bardziej organiczny, trwalszy i znacznie samodzielniejszy. Zło-
żyły się na to różne czynniki: ukonstytuowanie się odrębnych, bardziej jednorodnych pod 
względem etnicznym, monarchii we Francji i w Niemczech, dokonana w oparciu o własne 
ośrodki władzy królewskiej chrystianizacja poszczególnych krajów na północy, w cen-

28 Nie tylko w historii realnej – np. w powieści Władca Pierścieni: Dwie Wieże taką funkcję przej-
muje kamienny fort nazywany Helmowym Jarem – Rohańczycy musieli się wycofać z pięk-
nego, ale drewnianego Edoras, ponieważ nie przetrwaliby tam zbyt długo – orkowie świetnie 
znali techniki oblegania takich twierdz, mieli dostęp do ognia, a nawet prochu, który stworzył 
czarodziej Saruman.

29 Oczywiście, posiadanie liczebnej przewagi na wojnie zawsze jest dużym atutem. Jednak Kon-
stantynopol małymi siłami (kilka tysięcy żołnierzy) bronił się przed ogromną osmańską armią 
(około 80000 żołnierzy) przez ponad siedem tygodni. Umożliwiły to m.in. duże i potężne mury 
miejskie, forty stojące nieopodal miasta, rozłożone w wodzie łańcuchy nad zatoką Złotego 
Rogu, które blokowały dostęp do miasta okrętom wroga, czy też determinacja i motywacje 
obrońców, którzy doskonale zdawali sobie sprawę, że nie mają innego wyjścia, jak tylko podjąć 
walkę na śmierć i życie (konflikt islamu z chrześcijaństwem, różnice kulturowe, próby całkowi-
tego zniszczenia Bizancjum przez imperium osmańskie). 
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trum i na wschodzie Europy, co na zawsze odsunąć miało groźbę najazdów zewnętrznych, 
skuteczna reforma życia religijnego przy udziale benedyktyńskich mnichów kongregacji 
kluniackiej (której początek dało założone w 909 r., konsekrowane w 927 r., burgundzkie 
opactwo Cluny), stopniowa likwidacja lokalnych wojen feudalnych i wreszcie zorganizo-
wanie krucjat, dzięki którym zwrócono całą energię feudalnego rycerstwa na zewnątrz, ku 
utraconym pozycjom w basenie śródziemnomorskim. […] (Porębski 1987: 211).

Taki właśnie proces można zaobserwować nie tylko w Europie średniowiecznej (idea 
uniwersalizmu chrześcijańskiego), ale również w grze TES: V Skyrim . Cesarstwo bo-
wiem jest reprezentantem takiej właśnie uniwersalistycznej idei: centralna władza ce-
sarza, obecność Legionów w poszczególnych prowincjach czy zacieśnianie współpracy 
politycznej między prowincjami a stolicą. Ta idea charakteryzuje się wzrostem znaczenia 
miast, o czym pisze Porębski: to miasta i ośrodki religijne stwarzają nowe prądy intelek-
tualne, duchowe i kulturalne, a często również i polityczne, to miasta są motorem napędo-
wym rozwoju gospodarki i samorządu, co sprawia, że stają się one po prostu ważniejsze 
od mniejszych ośrodków (miasteczek i wsi). Miasto w Skyrimie jest właściwie na tyle 
ważnym punktem w fabule, zarówno jeśli chodzi o kampanię główną dotyczącą walki ze 
smokami (pierwsza misja toczy się w forcie, a druga już w jednym z największych miast 
Skyrima – Białej Grani), a także z wątkami pobocznymi, jak choćby misje wszystkich 
gildii i kampanii wojny domowej, że nie mogłaby ona przebiegać w tak sprawnej formule 
bez ośrodków miejskich. W miastach znajdują się zazwyczaj zleceniodawcy kolejnych 
zadań i osoby kluczowe dla ich przebiegu. Nie można sobie wyobrazić, by generał Tullius 
miał siedzibę w jakiejś jaskini czy wiosce – narażałoby to całą powagę Cesarstwa i sam 
autorytet wodza na śmieszność. Gdy tylko gracz wkracza do Samotni i widzi potęgę tego 
miasta, jego mury i wielki Zamek Dour, to od razu ma wrażenie, że musi tu mieć siedzibę 
ktoś ważny w fabule gry. 

Ranga miasta w grze nie bierze się więc tylko z jego wielkości, ale głównie z tego, że 
znajdują się tu najważniejsze postacie, z którymi gracz ma styczność przy realizacji więk-
szości misji z fabuły głównej30, jak i wątków fabuł drugoplanowych (np. questy wojny 
domowej) oraz questów pobocznych. Nie istnieje Skyrim bez miast, tak jak nie istnieje 
jego fabuła bez odwiedzania głównych ośrodków miejskich w grze.

Historia i motywy kultury w grze

Historia w Skyrimie jest widoczna w bardzo wielu aspektach gry. Poszukiwania od-
wołań historycznych i kulturowych, czyli tak zwanych easter eggów31, są niezwykle cie-
kawe dla gracza i sprawiają, że gra jest związana z doświadczeniem kulturowym gracza 

30 Wątek związany z ponownym przybyciem do Skyrim smoków i ich przywódcy, boga-smoka 
Alduina .

31 Czyli odwołań kulturowych, historycznych, antropologicznych i filozoficznych do świata 
rzeczywistego. Nazwa odwołuje się do tradycyjnych polowań wielkanocnych na ukryte jajka 
w różnych miejscach domu i ogrodu.
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(Kołodziej 2021: morele.net). Podsumowując, warto wskazać główne wyznaczniki od-
wołań historycznych i kulturowych w Skyrimie:

• Cesarstwo Rzymskie, koncepcja cesarstwa uniwersalnego Ottona III (Cesarstwo), 
Wikingowie/Germanie/barbarzyńcy/Szwecja IX wieku (Nordowie),

• Skyrim jako Rzeczpospolita (władza Najwyższego króla w Skyrim była słaba, jar-
lowie, czyli najzamożniejsi szlachcice mieli wielką władzę, w Skyrim rządził też 
wiec – czyli zjazd wszystkich jarlów – jak Sejm w Rzeczpospolitej czy chociażby 
sejmiki ziemskie – jak jarl i jego rada),

• zagadnienie prymatu polityki nad tradycją i religią (Aldmerskie Dominium w trak-
tacie pokojowym zakazuje wyznawania boga Talosa – dawnego cesarza, szczegól-
nie czczonego w Skyrim),

• obecność wielu bóstw i zagadnienie politeizmu,
• zagadnienie przyszłości: jak podejmować odpowiednie wybory? Lepiej zabijać/

zmieniać czy pozostać przy tym, co jest?,
• rodzina – bohater może posiadać małżonka, dzieci, a nawet psa (bojowego),
• przyjaźń i wrogość – bohater dostaje listy od osób, którym pomógł, albo zostaje 

napadnięty przez zbirów nasłanych przez ludzi, których np. okradł,
• motyw miasta, wsi, wyspy, zamku, jaskini, bandytyzmu jako przestępstwa,
• motywy baśniowe i związane z tradycjami ludowymi: wilkołaki, wampiry, nekro-

mancja, mroczne obrzędy (Mroczne Bractwo), motyw główny: smoki,
• motyw władzy,
• motyw służb specjalnych (agenci Penitus Oculatus chroniący cesarza w Skyrim 

i Cesarstwie),
• kultura jako wartość twórcza (Nordowie) czy odtwórcza, wtórna, uniwersalna (Ce-

sarstwo Tamriel).
Wyodrębnienie tych poszczególnych aspektów może być asumptem do kolejnych ba-

dań nad historią w grach komputerowych. Powyżej wymieniłem zaledwie część najbar-
dziej popularnych i odszukanych przeze mnie motywów historycznych i kulturalnych. 
W ten sposób mogę pokazać, jak wielka jest wartość kultury i historii w Skyrimie, a także 
jak są one bliskie naszym czasom – wiele odwołań, nawet chociażby przez cytat, na-
zwę czy motyw, może być nam bliskie i stanowi uzupełnienie oraz rozwinięcie naszej 
współczesnej perspektywy. Gry komputerowe pozwalają na inne, alternatywne spojrze-
nie na rzeczywistość naszej historii. Jednak czy jest ono aż tak inne i nierzeczywiste? 
Może stanowi tylko jego uzupełnienie i wyjaśnienie: pewne procesy historyczne, punkty 
ogniskujące historię i kulturę, zdarzały się, zdarzają się i – wedle wielkiego prawdopodo-
bieństwa – będą się zdarzać, a gra jako nośnik wartości i historii może odkrywać to, co 
ukryte w naszych pragnieniach, marzeniach i działaniach.

Bibliografia

Ałpatow M., 1976, Historia sztuki. T. II. Średniowiecze, Warszawa.
Barber R ., 2003, Rycerze i rycerskość, Warszawa.
Barnycz-Gupieniec R., 1987, Budownictwo drewniane na terenie Danii w okresie wikińskim i wcze-

snośredniowiecznym, „Acta Universitas Lodziensis. Folia Archeologica”, nr 8. 



70 Ernest Nowak

Biblia Tysiąclecia, 1999, 1-3, online: https://www.biblia.info.pl/biblia.html [dostęp: 23.02.2022].
Bomba R., 2016, Gry komputerowe w perspektywie antropologii codziennośći, Toruń.
Czamańska I., Jerzy Kastriota (Skanderbeg, przywódca Albanii 1438-1468), https://twojahistoria.pl/

encyklopedia/jerzy-kastriota-skanderbeg-przywodca-albanii-1438-1468/ [dostęp: 20.03.2023].
Faszcza D., 2021, Oblężenie Adrianopola podczas I wojny bałkańskiej (1912-1913), w: W . Jarno, 

J. Kita (red.), Oblicza wojny. Tom 3, Łódź, online: https://dspace.uni.lodz.pl/bitstream/han-
dle/11089/39681/117-134_Faszcza.pdf?sequence=1&isAllowed=y [dostęp: 17.03.2022].

Gardeła L., 2015, Uzbrojona kobieta z Truso. Nowe rozważania nad miniaturami tzw. walkirii 
z epoki wikingów, „Pruthenia. Pismo poświęcone Prusom i ludom bałtyjskim”, t. X, s. 76-78.

Imersja, gry-online .pl ., https://www.gry-online.pl/slownik-gracza-pojecie.asp?ID=383, [dostęp: 
02.06.2023].

Kołodziej M., morele.net., https://scroll.morele.net/rozrywka/easter-egg-co-to-jest-i-gdzie-je-mozna-
znalezc-wybieramy-najlepsze-easter-eggi/, [dostęp: 03.06.2023].

Kuczyński S., 1987, Wielka Wojna z Zakonem Krzyżackim w latach 1409-1411, Warszawa.
Lewandowski J., 20 czerwca 451 roku miała miejsce bitwa na Polach Katalaunijskich, https://

historykon.pl/20-czerwca-451-roku-miala-miejsce-bitwa-na-polach-katalaunijskich/ [dostęp: 
20 .03 .2023]

Maj K., 2017, Słowo gra znaczy świat. Przestrzeń gry wideo w kognitywnej teorii narracji, „Teksty 
Drugie”, nr 3 s. 192-193.

May T., 2010, Najazdy Mongołów, Warszawa.
Męczykowski Ł., 2013, Stalingrad – wojna szczurów, w: histmag.org, Stalingrad – wojna szczurów 

Portal historyczny Histmag.org – historia dla każdego! [dostęp: 01.03.2022].
Nowak E ., 2022, Aksjologia świata przedstawionego w grze Skyrim, [w:] „Człowiek a historia. 

Ludzie i wydarzenia”, t. VIII, red. B. Cecota, P. Jasiński, A. Sęderecka, Piotrków Trybunalski, 
s . 213-240 .

Porębski M., 1987, Dzieje sztuki w zarysie, t . 1 . Od paleolitu po wieki średnie, Warszawa.
Reychman J., 1973, Historia Turcji, Wrocław.
Szymański M., 2021, Kultura nordycka i gotyk jako miejsce wspólne w wirtualnej rzeczywistości.  

Reprezentacja historycznych stylów na wybranych przykładach komputerowych gier fantasy .,  
„HomoLudens” 1(14), online: https://pressto.amu.edu.pl/index.php/hl/article/view/31451/277-
01, [dostęp: 01.03. 2022].

Świątek P., 2014, Zdigitalizowana (betonowa) dżungla. Miasto w grach wideo. Naśladownictwo ., 
„Annales Universitas Paedagogicae Cracoviensis. Studia Poetica” II ., online: Pawel_Swiatek .
pdf [dostęp: 17.03.2022].

Świechowski Z., 1982, Sztuka romańska w Polsce, Warszawa.
Teva V., 2013, Houses and domestic life in the viking age and medieval period: material perspec-

tives from sagas and archeology, online: https://eprints.nottingham.ac.uk/13634/1/Teva_Vidal_
Thesis_Final_Hardbound_Version.pdf, [dostęp: 01.03.2022].

Turnbull S., 2007, Wojny złotego wieku. Od upadku Konstantynopola do wojny trzydziestoletniej, 
Warszawa.

Weisberg B., 1994, Rycerze i zamki, Warszawa.
Zawadzki M., Zdobycie Konstantynopola przez Osmanów ., https://historia.org.pl/2016/05/29/zdo-

bycie-konstantynopola-przez-osmanow/ [dostęp: 03.06.2023].
Zientara B., 1994, Historia powszechna średniowiecza, online: http://www.strony.toya.net.pl/~vid-

-m0/BZHS.pdf [dostęp: 17.03.2022].



71Miasta Skyrim z perspektywy wojny i polityki

Netografia
Elder.scrolls.com/SecondTreatyofStrosM’kai, Second Treaty of Stros M’kai | Elder Scrolls | Fan-

dom, [dostęp: 21.03.2023].
Elderscrolls.fandom.com, 2021, Penitus Oculatus (Skyrim) (2015), online: Penitus Oculatus (Sky-

rim) | Elder Scrolls | Fandom [dostęp: 01.03.2022].
Elderscrolls.fandom.com/Bitwa o Czerwony Trakt Okrężny/, Bitwa o Czerwony Trakt Okrężny, 

online: Bitwa o Czerwony Trakt Okrężny | The Elder Scrolls Wiki | Fandom, par. 3 [dostęp: 
01 .03 .2022] .

Elderscrolls.fandom.com/Konkordat Bieli i Złota/, https://elderscrolls.fandom.com/pl/wiki/Kon-
kordat_Bieli_i_Złota [dostęp: 20.03.2023].

Elderscrolls.fandom.com/Wichrowy Tron/, 2020, https://elderscrolls.fandom.com/pl/wiki/Wichro-
wy_Tron_(Skyrim), [dostęp: 20.03.2023].

Elderscrolls.fandom.com/Wielka wojna/, Wielka wojna, online: Wielka Wojna | The Elder Scrolls 
Wiki | Fandom, par. 12 [dostęp: 01.03.2022].

Fandom.com, 2019, Uriel Septim III, online: https://elderscrolls.fandom.com/pl/wiki/Uriel_Sep-
tim_III [dostęp: 01.03.2022].

Gra „The Elder Scrolls V: Skyrim. Anniversary Edition”, 2021, https://www.gry-online.pl/gry/
the-elder-scrolls-v-skyrim-anniversary-edition/z0604f, [dostęp: 20.03.2023].

Gry-online.pl, 2019, Wojna domowa – Informacje wstępne | Solucja Skyrim, online: Wojna domo-
wa – Informacje wstępne | Solucja Skyrim – Skyrim – poradnik, solucja, mapy | GRYOnline.pl 
(gry-online.pl) [dostęp: 01.03.2022].

miastogier.pl, 2022, Windhelm – wiki The Elder Scrolls V: Skyrim, online: https://www.miastogier.
pl/wiki,strona-240,windhelm.html, [dostęp: 01.03.2022].

obsidianportal.com, 2022, Castle Dour, online: https://epictamriel.obsidianportal.com/wikis/cas-
tle-dour [dostęp: 01.03.2022].

Piątkowski D., 2007, Alik’rowie czy Saadia – kto kłamie?, https://gexe.pl/skyrim/art/6289,alikro-
wie-czy-saadia-kto-klamie, [dostęp: 21.03.2023].





Zeszyty Studenckiego Ruchu Naukowego
Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach, 2023, tom 32, część 1

Fascicles of Student Scientific Movement
the Jan Kochanowski University in Kielce, 2023, volume 32, part 1

ZUZANNA BOGUCKA
Studentka II roku lingwistyki stosowanej, studia II stopnia 
Koło Naukowe Studentów i Doktorantów „Tekst” 
Uniwersytet Jana Kochanowskiego w Kielcach
Second-year student in Applied Linguistics, second-cycle programme
Academic Club of Students and Doctoral Students “Tekst”
Jan Kochanowski University in Kielce

Analiza tłumaczenia dialektu Cockney w My Fair Lady

An analysis of the translation of the Cockney dialect in My Fair Lady
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Background to the research

Idiolects, sociolects and territorial dialects are inherent elements of the source 
language’s culture and texts; the use such a language variant leads to concerns about 
depicting foreignness in translation . Those are the non-standard language varieties, which 
do not have equivalents in other languages and cultures. Thus, in the case of translating 
such texts, the translator uses strategies which are aimed to depict such a foreignness. The 
methodology of analysing the texts mentioned above presented in this article follows the 
methodology of L. Berezowski and T. Tomaszkiewicz.

The field of this research is translation and culture studies. The object of this article 
is the audiovisual material of the Polish version of the film My Fair Lady, a voiceover 
created by an anonymous author. The voiceover version of My Fair Lady is the only 
Polish language version of this film, since when the translation of this film was being done, 
subtitling was not a popular form of audiovisual translation in Poland yet. My Fair Lady 
is the most popular adaptation among eleven adaptations of Pygmalion by G. B. Shaw.
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The subject matter of this article is the use of non-standard language variety in the 
translation of Cockney. The article aims to assess dialectal markers of source texts and 
to assess used translation strategies. The term dialectal is understood in this article in the 
same way as in Berezowski’s analysis: it refers to every non-standard language variety, 
except for discourse-oriented usage.

Application of the methods

According to Berezowski (1997:39), the translation of a non-standard language variant 
should subsume its deictic disparity. This point of view considers outlining the occurrence 
of such a language variant in terms of its users: the territory and the size of a social group. 
Berezowski outlines the following differences: in the case of Pygmalion (adaptation of 
which is analysed in this article), the dialectal marker is a social affiliation, so it is a sociolect 
which is used by a working class (since every character of this social group uses it). 

Moreover, Berezowski (1997:37) claims TT (Target Text) recipients as another 
factor which should be considered when it comes to interlingual translation of non-
standard language variety. For example, society’s awareness of the Russian language 
in Poland is more significant than the awareness of the English language, which occurs 
because of the differences between Slavic and Germanic languages and the level of 
influence between them. Thus, the translation of non-standard language variants is an 
attempt to place the text in a particular part of the text world of the language user. To 
make such placement a translator uses a particular translation strategy which is more or 
less intertextually connected with SL (Source Language) or TL (Target Language). In 
the case of connecting TT more with the TL, the translator uses the language of usus, 
among which occur dialectal markers – markers which are non-standard for literary 
language .

To outline the dialectal markers among each text under the analysis, Berezowski used 
four levels of language (1997: 43-44): phonetics/phonology level, morphology level, 
lexis level and syntax level. The use of levels of language allows to assess the percentage 
of the dialectal markers in the TT in comparison to the ST (Source Text). This method 
is applied in the further analysis (Berezowski, 199:90). Based on the quantitative and 
qualitative analysis, one can identify the used strategy as one of the following:

1 . neutralisation, which considers complete both inter and intra-lingual translations;
2 . lexicalisation which is incomplete interlingual translation, and omits the lexis lev-

el, led to the outline of four subcategories:
• rural lexicalisation, which considers preserving the lexis of the particular lan-

guage users;
• colloquial lexicalisation, which preserves the lexis of the particular social group;
• diminutive lexicalisation, which preserves the lexemes considered diminutives;
• artificial lexicalisation, which consists of creating neologisms which have the 

same sforeignised connotation as in the ST;
3 . a partial translation, which considers an incomplete translation of the ST; omitted 

passages could be of a third language (i.e. Latin or French);
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4 . transliteration – an incomplete translation which considers the graphological signs 
of the ST with the phonological signs of the TL;

5 . speech defect – complete inter-and intra-lingual translation, which considers a de-
fect of TT phonology;

6. relativisation – complete inter-lingual translation with the omitting of honorifics;
7. pidginisation – complete inter-lingual translation of all four levels of the language;
8. artificial translation – complete translation with the use of a hypothetical dialect 

of TT;
9. colloquialisation – complete interlingual translation with the use of the TL  

colloquialisms; it usually considers the lexis and syntax level;
10 . rusticalization – complete interlingual translation with the use of territorial  

dialects of the TL.
To some extent, each strategy contributes to intertextuality and informativity – the two 

categories of texts which Berezowski states as the most important in terms of dialectal 
translation. Each strategy is also likely to be used in different cases of social deixis 
(Berezowski 1997: 90-91)

The analysis of the audiovisual translation requires references to its theory. The 
audiovisuals differ from mono-semiotic texts since it consists of four layers:

• “verbal auditory channel (VAC), including dialogue, background voices, and 
• sometimes lyrics;
• non-verbal auditory channel (NAC), including music, natural sound, and 
• sound effects;
• verbal visual channel (VVC), including superimposed titles and written signs 
• on the screen;
• non-verbal visual channel (NVC), picture composition and flow.” (Gottlieb 1998: 

245).
According to the semiotic translation theory of Tomaszkiewicz (2006:43), NVC 

cannot be ignored by a translator in audiovisual translation. He/she has to include the 
visual layer and take into consideration the relation which occurs between the visual layer 
and the textual layer. This is one of the reasons for text condensation and text reduction in 
the process of audiovisual translation. If NVC of the ST contains the same information as 
the VVC of the ST or VAC of the ST, such information is usually reduced in the TT – in 
the VVC if translation considers subtitles and VAC if it considers voiceover.

Cockney dialect in My Fair Lady

The etymology of the word Cockney is ambiguous. Originally it meant an egg of 
cock. It was also used as an adjective and meant something unusual and even foolish. 
(Fowler 1984:1-3) Another meaning refers to people born within the sound of Bow-Bells 
(Matthews 2017), a bell located in the City of London. In this very district of London 
were living poor people whose style of living was rather infamous. Ackroyd (2001:695) 
refers to these society of the middle and lower working class, followingly:
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“It was the area of London into which more poor people were crammed than any 
other, and out of that congregation of poverty sprang reports of evil and immorality, of 
savagery and unnamed vice.”

The origin of the Cockney dialect is unknown, it is claimed to be developed by 
merchants, thieves or ‘vagabonds of the street’ (Matthews 2017). However, it still refers 
to this particular part of London – East End (City of London) where the abovementioned 
society was living and working. This makes Cockney not only a dialect, but also a 
sociolect since it refers both to the territory and society .

This very sociolect was depicted in the musical My Fair Lady, directed by G. Cukor. 
The film tells a story about the problem of London society in general. At the time of its 
plot, the society of England was highly fragmented. Therefore the dialect made a barrier 
between the classes even more visible. The main plot thread is the teaching of Received 
Pronunciation by a professor of phonetics . The professor teaches the young, Cockney 
woman who dreams of improving her social position. The professor claims that it is the 
language which makes her ‘so poor’.

The phonetics level is, therefore unable to be replaced just with the lexical level in 
the TL. Although phonetics level of the dialect occurs relatively rarely in Polish dialects, 
if the translator omits the phonetics level of the dialect, the Cockney feature of this 
difference will be lost in translation. Then, the fact that the teacher in My Fair Lady was 
the professor of phonetics will not be meaningful for the Polish recipient. Moreover, 
considering that the entire main plot focuses on Eliza’s practical learning, the language 
aspect is impossible for the translator to omit. There is a lot of scenes in the play where 
phonemes and syllables are being repeated and the Polish translator cannot ignore the 
phonetic aspect .

Analysis

The material under analysis is audiovisual, with no written text. It consists of 20 
samples randomly taken out of the corpus of 147 dialectal utterances in the movie My Fair 
Lady. The samples are Polish voiceover version of utterances of two Cockney characters: 
Eliza and Alfred Doolittle. Thus the analysed samples are the TT ones. According to 
the applied method of Berezowski, the analysis of the ST is not needed. The analysed 
material should be only the TT one since the aim of such analysis is to assess the used 
strategy, not the ST language material.

Dialectal markers in the TT, which were taken into consideration, are: the colloquial 
lexis, the phonetics changes such as palatalisation or rural changes, the colloquial 
structure of syntax and the non-standard conjugation. According to the used method of  
L. Berezowski (1997), the morphology level considers only terms of address. The 
abovementioned markers which occur in the TT were classified followingly:

 ○ The phonetics level contains:
 ○ Palatalisation which is characteristic for Warsaw dialect: ‘gotówkia’, ‘szyjkia’, 
‘chustkia’, ‘chwileczkia’
 ○ Constriction of articulation of /e/ to /i/: ‘bidna’
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 ○ Rheme ‘-om’ instead of diacritic sign ‘ą’ in the third person plural of the present 
tense: “liczom się”

• The lexis level contains:
 ○ Archaisms: ‘przecie’, ‘sakramencki’,
 ○ Colloquialisms: caritas (as the charity organisation), ‘przyszłem’, ‘wycyganić’, 
‘diabli wzięli’, ‘popijawa’, ‘ślicznotka’, ‘żołądkować się’, ‘buda’ (for a place of 
living), ‘forsa’, ‘burżujski’

• The syntax level consists of:
 ○ The lack of the non-maskuline form in the declension: ‘I pan i ja jesteśmy ludzie 
światowe’,
 ○ Or use of the structure ‘dla kogoś’ instead of ‘komuś’: ‘Słoneczko zaświeciło dla 
pana Alfreda Doolittle’;

• The morphology level consists of:
 ○ Terms of address which are not relevant to the norm: ‘prezesie’, 
 ○ The use of the second person form in the singular in locution, with the use of 
honorific ‘pan’: ‘pan będziesz miał…’;

This bar chart presents the quantitative analysis of the structure of abovementioned  
20 samples taken out of the corpus. The dialectal markers were observed at each of the 
four levels of language. The quantity of the markers occurs on each level followingly: 
lexis – 7; phonetics – 6; morphology – 6; syntax 4. In percentage-wise, these results 
approximately present followingly: lexis – 30%; phonetics – 18%; syntax – 26%; 
morphology – 18%.

According to the analysis results above, the most frequent non-standard variety of ST 
language occurs at the lexis level. Nonetheless, the phrases of phonetics and morphology 
levels which were taken into consideration were those which indicated the affiliation 
to the present Masovian dialect. Those were palatalisations such as ‘mogie’, ‘szyjkie’, 
etc., which were also characteristic features of the Warsaw dialect (Bogucka 2022: 
116) and were used in the translation of Pygmalion. Another example of the dialectal 
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marker is the use of syntax with the preposition ‘dla’: ‘Słoneczko zaświeciło dla pana 
Alfreda Doolittle’. Although such use complies with the national language standard, this 
construction requires a dative case without a preposition (Gardzińska 2001: 160-167).

Conclusion

The research which was carried-out above, basing on the method of L. Berezowski and 
applying to the given methodology of Berezowski and Tomaszkiewicz, proves that the 
Polish translator of My Fair Lady used both colloquialisation and remote rusticalisation. 
Due to the diaspora of the Warsaw dialect, the recipient can fail to identify the intertextual 
context of these particular regions. The territory of the dialectal marker is invisible – it 
just is a pure indicator of the character’s foreignness. Therefore, the main strategy used is 
colloquialisation. Basing on the methodology of Berezowski, the use of this strategy in My 
Fair Lady is adequate, as the recipient sees the Cockney society and its difference between 
the upper class and upper middle class throughout the movie. This strategy is consistent 
with Tomaszkiewicz’s (2006:43) view of the audiovisual translation as the intersemiotic 
translation since it is inherent in the NVC. The recipient may notice that Cockney society 
and middle and also upper class differ from one another. The development of the dialectal 
markers in the TT is not as necessary as in other types of translations, where there are no 
audiovisual channels apart from a text layer (literary translation).
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Abstract: In February 2022, after Russia launched its military aggression against Ukraine, the 
latter country's sovereignty, territorial integrity, and political independence were violated in an 
unprecedented way. Poland was one of the first countries that provided unconditional help and 
support for the Ukrainian citizens fleeing their home in search of safety and decent living standards. 
Polish educational institutions accepted a large number of Ukrainian refugees, but over time it 
became clear that, apart from cultural differences, there were also educational differences between 
the Polish and Ukrainian educational systems. The aim of this article is to present the educational 
systems of both countries by adopting a comparative perspective.
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Wstęp

Wszczęcie agresji militarnej Rosji przeciwko Ukrainie spowodowało ucieczkę milio-
nów obywateli tego kraju. Strach przed bombardowaniami, utrata domów i miejsc pracy, 
brak perspektyw skłoniły wielu ludzi do podjęcia radykalnej życiowej decyzji o opusz-
czeniu własnego kraju i udaniu się za granicę. Wielokrotnie z dnia na dzień mieszkańcy 
Ukrainy zmuszeni byli do zabrania jedynie najpotrzebniejszych rzeczy i podróży, która nie 
dawała nadziei na przetrwanie najtrudniejszego czasu. Pomoc udzielana Ukraińcom przez 
Polskę obejmowała sferę materialną, wojskową, polityczną i humanitarną, a także pomoc 
w wymiarze moralnym i czysto ludzkim. Polskie placówki oświatowe przyjęły dużą licz-
bę ukraińskich uchodźców. Z czasem okazało się, że oprócz różnic kulturowych istotne 
stają się również różnice oświatowe. Niniejszy artykuł ma na celu przybliżenie systemów 
oświaty Polski i Ukrainy oraz nakreślenie różnic i podobieństw w procesie kształcenia.
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Struktura systemu oświaty

Jeżeli chodzi o strukturę oświaty, to można zauważyć wiele różnic w tym zakresie 
między Polską a Ukrainą.

Polski system oświaty obejmuje: przedszkola, szkoły podstawowe i szkoły ponadpod-
stawowe ( t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 910, ze zm.)

Edukacja ponadpodstawowa w Polsce obejmuje młodzież w wieku od 15 do 20 lat 
i dzieli się na kilka typów szkół:

• czteroletnie liceum ogólnokształcące, 
• pięcioletnie technikum, 
• trzyletnią branżową szkołę I stopnia,
• trzyletnią szkołę specjalną przysposabiającą do pracy,
• dwuletnią branżową szkołę II stopnia,
• szkołę policealną dla osób posiadających wykształcenie średnie lub wykształcenie 

średnie branżowe.
Zdanie egzaminu maturalnego umożliwia podjęcie studiów licencjackich, a następnie 

magisterskich lub jednolitych pięcioletnich studiów magisterskich na niektórych kierun-
kach . 

Dalej absolwent studiów wyższych może uczyć się w Szkole Doktorskiej.
Z kolei w Ukrainie wyróżnia się następujące stopnie oświaty:

1 . edukację przedszkolną (дошкільна освіта),
2 . wykształcenie podstawowe (початкова освіта),
3 . wykształcenie średnie podstawowe (базова середня освіта),
4 . wykształcenie średnie pełne (specjalistyczne),– (профільна середня освіта),
5 . pierwszy (początkowy) poziom wykształcenia zawodowego (zawodowo-technicz-

nego),
6. drugi (podstawowy) poziom wykształcenia zawodowego (zawodowo-technicznego), 
7. trzeci (wyższy) poziom wykształcenia zawodowego (zawodowo-technicznego),
8. zawodowe wstępne wykształcenie wyższe (фахова передвища освіта),
9. początkowy poziom (krótki cykl) szkolnictwa wyższego,
10 . pierwszy (licencjacki) poziom szkolnictwa wyższego,
11 . wykształcenie wyższe drugiego stopnia (magisterskie),
12 . trzeci (edukacyjno-naukowy/edukacyjno-twórczy) poziom szkolnictwa wyższego. 

(Відомості Верховної Ради (ВВР), 2017, № 38-39, с. 380). 
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Schemat 1. System edukacji w Ukrainie

Źródło: opracowanie własne na podstawie dokumentów: ВВР, 2017, № 38-39, ст. 380; ВВР, 2020, № 31, ст. 
226; ВВР, 1998, № 32, ст. 215; https://fed .org .pl/wpcontent/uploads/2022/06/2022_szkoly_PL_UA .pdf .

Edukacja przedszkolna jest bardzo podobna w obu krajach; wychowanie obejmu-
je dzieci od początku roku szkolnego, w którym dziecko kończy 3 lata, do końca roku 
szkolnego, w którym dziecko kończy 7 lat. Celem wychowania przedszkolnego jest za-
pewnienie całościowego rozwoju dziecka, jego zdolności fizycznych, intelektualnych 
i twórczych poprzez edukację, socjalizację oraz kształtowanie niezbędnych umiejętności 
życiowych.

W Ukrainie pełne wykształcenie średnie ogólnokształcące obejmuje trzy poziomy 
kształcenia. Należą do nich:
1 . czteroletnia szkoła podstawowa (klasy 1-4), która składa się z dwóch etapów: adapta-

cyjnego (klasy 1-2), głównego (klasy 3-4). Do tych klas uczęszczają dzieci w wieku 
6-10 lat. Prawie wszystkie zajęcia przeprowadzane przez jednego nauczyciela, z wy-
jątkiem kilku przedmiotów: wychowanie fizyczne, język obcy, informatyka i muzyka.

2 . pięcioletnie podstawowe wykształcenie średnie (klasy 5-9) obejmuje edukację w sys-
temie przedmiotowym, adresowaną do dzieci w wieku 10-15 lat.

3 . wykształcenie średnie pełne obejmuje klasy 10-11 lub profesjonalne (3 lata):
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Kształcenie akademickie (klasy 10-11) – kształcenie specjalistyczne (профільне) 
oparte na połączeniu treści kształcenia z pogłębionym studiowaniem poszczególnych 
przedmiotów, uwzględniającym możliwości i potrzeb edukacyjnych osób poszukujących 
nauki, z orientacją na kontynuację kształcenie na wyższych poziomach.

Kształcenie specjalistyczne (3 lata) (профільне) – ukierunkowane jest na rynek pracy 
i opiera się na połączeniu treści kształcenia, określonych standardem kształcenia śred-
niego specjalistycznego, oraz profesjonalnie zorientowanego podejścia do kształcenia 
uwzględniającego możliwości i potrzeby uczniów.

Wykształcenie podstawowe, średnie podstawowe i średnie pełne (specjalistyczne) 
można uzyskać w odrębnych placówkach oświatowych lub w jednostkach strukturalnych 
jednego podmiotu prawnego (placówki oświatowej). Wykształcenie podstawowe naby-
wa się z reguły od szóstego roku życia. Dzieci, które na początku roku szkolnego mają 
siedem lat, muszą rozpocząć naukę w szkole podstawowej w tym samym roku szkolnym. 
Osoby ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi mogą rozpocząć naukę w szkole podsta-
wowej w innym wieku, a czas ich nauki w szkole podstawowej można wydłużyć poprzez 
uzupełnienie programu edukacyjnego o element korekcyjno-rozwojowy.

Natomiast w Polsce do szkoły podstawowej uczęszczają dzieci w wieku 7-15 lat. 
Możliwe jest też rozpoczęcie kształcenia w szkole dziecka w wieku 6 lat – po uwzględ-
nieniu jego dojrzałości szkolnej obejmującej rozwój intelektualny, emocjonalny i spo-
łeczny. Nauka dzieli się tu na dwa etapy:
1 . trzyletnia edukacja wczesnoszkolna (klasy 1-3), lekcje prowadzone przez jednego na-

uczyciela, oprócz języka angielskiego i plastyki; 
2 . pięcioletnia edukacja w systemie przedmiotowym (klasy 4-8).

Celem kształcenia podstawowego w obu krajach jest wszechstronny rozwój, wycho-
wanie i socjalizacja jednostki zdolnej do życia w społeczeństwie, wykazującej chęć sa-
modoskonalenia i uczenia się przez całe życie, gotowej do świadomych wyborów życio-
wych i samodzielności – realizacja, odpowiedzialność, praca i aktywność obywatelska. 
Wspólne dla wszystkich kompetencji są następujące umiejętności: czytanie ze zrozumie-
niem, umiejętność wyrażania własnego zdania w mowie i piśmie, myślenie krytyczne 
i systematyczne, umiejętność logicznego uzasadniania swojego stanowiska, kreatyw-
ność, inicjatywa, umiejętność konstruktywnego zarządzania emocjami, ocena ryzyka, 
rozwiązywanie problemów, umiejętność współpracy z innymi. 

Do szkół średnich w Polsce uczęszcza młodzież w wieku 16-19 lat. W pierwszych kla-
sach takich szkół w 2019 roku rozpoczęli naukę zarówno absolwenci gimnazjów (przed 
reformą), jak i absolwenci szkół podstawowych. W przyszłości będą to robić absolwenci 
szkół podstawowych po złożeniu egzaminu. Szkolnictwo średnie w Polsce obejmuje na-
stępujące rodzaje szkół: 

• czteroletnie liceum ogólnokształcące – przygotowujące uczniów do egzaminu ma-
turalnego i dalszego studiowania na wybranym kierunku, 

• pięcioletnie technikum – gdzie program jest podzielony na zdobywanie określo-
nych umiejętności zawodowych i przygotowanie się do egzaminu maturalnego, 
który jest przepustką do dalszych etapów kształcenia, 

• trzyletnie szkoły branżowe pierwszego stopnia i dwuletnie drugiego stopnia, 
w których zajęcia skupione są na praktycznej nauce zawodu. W latach 2019/2020–
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2021/2022 trwał proces „wygaszania” 3-letnich liceów (gdzie według starego sys-
temu kończą kształcenie absolwenci już zlikwidowanych gimnazjów. Te ostatnie 
klasy działają już na bazie nowych 4-letnich liceów. 

• szkołę policealną dla osób posiadających wykształcenie średnie lub wykształcenie 
średnie branżowe o okresie nauczania nie dłuższym niż 2,5 roku. 

Egzaminy maturalne są nieobowiązkowe – wszyscy absolwenci szkół ponadpod-
stawowych (liceum, technikum, szkoła branżowa II, liceum ogólnokształcące dla doro-
słych) samodzielne decydują o udziale w egzaminie maturalnym. Natomiast egzaminy 
zawodowe są testami zewnętrznymi, które można zaliczyć w ciągu roku szkolnego lub 
podczas ferii zimowych lub letnich. Po ukończeniu dziewięciu klas szkoły średniej 
młodzież w Ukrainie ma 15 lat. Dalsze kształcenie możliwe jest w następujących ob-
szarach: 

• kształcenie specjalistyczne: artystyczne, sportowe, wojskowe lub naukowe, które 
można zdobyć w ramach edukacji formalnej, nieformalnej i samokształcenia. Ma 
ono na celu nabycie kompetencji w odpowiedniej dziedzinie aktywności zawodo-
wej podczas szkolenia w ciągłym zintegrowanym procesie edukacyjnym na kilku 
lub wszystkich poziomach edukacji i wymaga wczesnego rozpoznania i rozwoju 
indywidualnych zdolności;

• wykształcenie zawodowe (zawodowo-techniczne) (професійна освіта) – to ścież-
ka, której celem jest kształtowanie i rozwijanie przez człowieka kompetencji zawo-
dowych niezbędnych do wykonywania określonej pracy w odpowiedniej dziedzinie, 
zapewnienie mu konkurencyjności na rynku pracy oraz mobilności i perspektyw 
rozwoju zawodowego. 

Poziomami wykształcenia zawodowego (zawodowo-technicznego) są: 
a . pierwszy (początkowy) poziom wykształcenia zawodowego, 
b . drugi (podstawowy) poziom wykształcenia zawodowego, 
c . trzeci (wyższy) poziom wykształcenia zawodowego. 
Wykształcenie wyższe wstępne zawodowe (фахова передвища освіта) – szkolnic-

two zawodowe wstępne ma na celu kształtowanie i rozwijanie kwalifikacji edukacyjnych 
potwierdzających zdolność osoby do wykonywania typowych zadań specjalistycznych 
w określonej dziedzinie działalności zawodowej, związanych z wykonywaniem zadań 
produkcyjnych o zwiększonym stopniu skomplikowania i/lub realizacji o ograniczonych 
funkcjach kierowniczych, charakteryzujących się pewną niepewnością warunków i wy-
magających zastosowania przepisów i metod właściwej nauki, a kończy się uzyskaniem 
odpowiednich kwalifikacji edukacyjnych i/lub zawodowych.

Wykształcenie wyższe w obu krajach jest bardzo podobne. Do kształcenia na uczelni 
wyższej może przystąpić osoba, która ma pełne średnie wykształcenie. W Polsce taka 
osoba ma około 19-20 lat, natomiast w Ukrainie po pełnym szkolnym wykształceniu 
(11 klas) młodzież ma około 17 lat. Celem studiów wyższych, zarówno w Polsce, jak 
i w Ukrainie, jest nabycie przez osobę wysokiego poziomu kompetencji naukowych i/lub 
twórczych, artystycznych, zawodowych i ogólnych, niezbędnych do działania w określo-
nej specjalności lub w określonej dziedzinie wiedzy.
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Tabela 1. Porównanie publicznych szkół: podstawowej w Polsce i średniej w Ukrainie 

Kategoria Polska Ukraina

Odpłatność za naukę bezpłatna bezpłatna

Wiek dzieci
rozpoczynających naukę 7 lat 6 lat

Wiek dzieci  
wychodzących ze szkoły 15 lat 15-17lat

Liczba klas 8 klas 9 lub 11 klas

Dni, w których  
odbywają się zajęcia poniedziałek-piątek poniedziałek-piątek

Czas trwania lekcji 45 minut 45 minut

Skala ocen dd 1 do 6 od 1 do 12

Rok szkolny od 1 września do 30 czerwca od 1 września do 31 maja

Ferie
zimowe w styczniu  
lub lutym trwają  
dwa tygodnie

jesienne  
– ostatni tydzień października;
zimowe  
– od 26 grudnia do 14 stycznia; 
wiosenne  
– koniec marca

Podręczniki wydawane bezpłatnie wydawane bezpłatnie

Źródło: opracowanie własne na podstawie dokumentów: N 428/48 від 04.09.2000; t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 
910, ze zm.; Dz.U. z 2017 r. poz. 1534; Rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 28 marca 2017 r. 
w sprawie ramowych planów nauczania dla publicznych szkół; ВВР, 2017, № 38-39, ст.380; Dz. U. 2022 poz. 
658; https://fed.org.pl/wpcontent/uploads/2022/06/2022_szkoly_PL_UA.pdf. 

Liczba zajęć szkolnych oraz oceny

Porównanie podstaw programowych w Polsce i na Ukrainie wskazuje na to, że całkowi-
ty czas zajęć obowiązkowych w tygodniu nauki szkolnej jest większy w Ukrainie. W pierw-
szej klasie ukraińskie dzieci spędzają 22 godziny tygodniowo, w drugiej klasie 24 godziny, 
w trzeciej i czwartej po 25 godzin. Natomiast w polskiej szkole dzieci z klas 1-3 spędzają 
20 godzin tygodniowo niezależnie od klasy. Jeżeli chodzi o kształcenie podstawowe w ko-
lejnych klasach, to polscy czwartoklasiści mają 24 godziny zajęć szkolnych w tygodniu.

Nauka w klasie piątej obejmuje 29 godzin zajęciowych w szkole ukraińskiej i 25 go-
dzin w szkołach polskich. Szóstoklasiści mają 32 godziny zajęć w szkole ukraińskiej i 25 
godzin w szkole polskiej, w klasach siódmych 34 godziny w Ukrainie i 32 godziny w Pol-
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sce. W ósmej klasie młodzież polska zdaje egzamin ośmioklasisty i ma 31 godzin zajęć 
tygodniowo, natomiast dzieci ze szkoły ukraińskiej mają o jeden rok więcej na przygoto-
wanie się do egzaminu i czas tygodniowy, który spędzają w szkole, równy 35 godzinom. 
Dalsza edukacja w szkole jest przewidziana tylko w ukraińskim systemie kształcenia: 
uczniowie klas 9 mają 36 godzin lekcyjnych, a w klasach 10-11 po 35 godzin każda. W obu 
krajach zajęcia w szkołach średnich/podstawowych trwają 45 minut (Rozporządzenie Mi-
nistra Edukacji Narodowej z dnia 28 marca 2017 r. w sprawie ramowych planów naucza-
nia dla publicznych szkół; наказ Міністерства освіти і науки України від 19.02. 2021  
р. No 235; наказ Міністерства освіти і науки України від 28.11.2019 р.No1493; Наказ 
Міністерства освіти і науки України від 12.08.2022 № 743-22 ). 

Główne rodzaje ewaluacji efektów uczenia się w szkole ukraińskiej to ocena for-
matywna, bieżąca, końcowa (tematyczna, semestralna, roczna), państwowa certyfikacja 
końcowa (ДПА – державна підсумкова атестація) – po ukończeniu 9 klasy, niezależna 
ocena zewnętrzna ( ЗНО – зовнішнє незалежне оцінювання) – po ukończeniu 11 kla-
sy. Oceny stawiane są w zależności od kryteriów danego przedmiotu, z uwzględnieniem 
stopnia opanowania materiału edukacyjnego. Wyróżnia się cztery poziomy jego przy-
swojenia i umiejętność operowania nim:

a . początkowy (початковий) – 1; 2; 3,
b . średni (середній) – 4; 5; 6,
c . dostateczny (достатній) – 7; 8; 9,
d . wysoki (високий) – 10; 11; 12. (vd20000904 vn428/48)
W szkole polskiej, począwszy od klasy IV szkoły podstawowej, roczne, a w szko-

le policealnej – semestralne oraz końcowe oceny klasyfikacyjne z zajęć edukacyjnych 
ustala się w stopniach według następującej skali: stopień celujący – 6; stopień bardzo 
dobry – 5; stopień dobry – 4; stopień dostateczny – 3; stopień dopuszczający – 2; stopień 
niedostateczny. W ostatniej klasie szkoły podstawowej przeprowadza się egzamin ósmo-
klasisty (Dz.U. z 2017 r. poz. 1534).

Program i przedmioty kształcenia

Podstawowy program nauczania w Ukrainie jest dokumentem podobnym do polskie-
go, opiera się na metodologii legislacyjnej i koncentruje się na efektach kształcenia. Dla 
każdego etapu kształcenia dostępne są konkretne podstawy programowe.W szkole polskiej 
jest to edukacja wczesnoszkolna, podstawowa i licealna, a w szkole ukraińskiej wyróżnia 
się program nauczania podstawowego, średniego podstawowego i średniego pełnego.

Szkoła podstawowa w Polsce ma inne podejście do nauki, jeżeli chodzi o edukację 
wczesnoszkolną. W klasach 1-3 nie ma konkretnego podziału na przedmioty. W trakcie 
kształcenia dzieci poznają zagadnienia dotyczące języka polskiego, języka obcego, mate-
matyki, przyrody, muzyki, informatyki, zajęć technicznych i sportowych. Podczas jednej 
godziny lekcyjnej uczniowie mogą uczyć się jednocześnie niejako kilku przedmiotów, 
np. czytania i przyrody.

Natomiast w Ukrainie dzieci od pierwszej klasy uczą się przedmiotowo. W klasach 1-4 
obowiązują następujące przedmioty: język ukraiński, czytanie, język obcy, matematyka, 
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odkrywam świat (przyroda, я досліджую світ), muzyka, plastyka (малювання), technika 
(трудове навчання), wychowanie fizyczne, informatyka, podstawy zdrowia. W niektó-
rych szkołach jest także nauka języka mniejszości etnicznych i narodowych zamieszkują-
cych w danym regionie.

Edukacja podstawowa od klasy 4 do 8 w Polsce i niepełne średnie kształcenie w Ukra-
inie odbywa się podobnie. Dzieci uczą się przedmiotowo i w takim modelu zdobywają 
wiedzę. W polskim planie nauczania klas 4-6 znajdują się następujące obowiązkowe 
przedmioty: język polski, język obcy, muzyka, przyroda (od 5 klasy geografia), plastyka, 
historia, matematyka, informatyka, technika, wychowanie fizyczne i jedna godzina tygo-
dniowo przeznaczona jest na zajęcia z wychowawcą i pytania organizacyjne. W Ukra-
inie plan obowiązkowych zajęć poszerzył się i dzieci klas 5-6 obowiązują następujące 
przedmioty: język ukraiński i literatura ukraińska jako dwa odrębne przedmioty, litera-
tura światowa, język angielski, w klasie 5 wstęp do historii, a w klasie 6 podział na dwa 
odrębne przedmioty takie jak: historia Ukrainy i historia światowa, matematyka, przy-
roda (od klasy 6 – biologia i geografia), informatyka, technika, plastyka, muzyka, etyka, 
podstawy zdrowia, wychowanie fizyczne.

Od klasy 7 w obu krajach zachodzą zmiany w poszczególnych przedmiotach. Zarów-
no w Polsce, jak i w Ukrainie do planu zajęć ucznia dochodzą dwa nowe przedmioty: 
chemia i  fizyka. Polskich siódmoklasistów od tej klasy nie obowiązują lekcje z techniki. 
W klasach dwujęzycznych dochodzą dwie dodatkowe godziny zajęć na poznanie kolej-
nego języka obcego, wszystkie pozostałe przedmioty zostają bez zmian.

W szkole ukraińskiej matematykę zastępują dwa odrębne przedmioty: algebra i geo-
metria. Uczniów nie obowiązuje przedmiot „podstawy zdrowia”. Podobnie jak w szkole 
Polskiej jest możliwość wyboru jeszcze jednego języka obcego. Wszystkie pozostałe 
przedmioty zostają bez zmian. (Rekomendacje systemowe dotyczące integracji dzieci 
uchodźców z Ukrainy).

W klasie 8 polskiej szkoły odchodzą zajęcia z muzyki i plastyki, natomiast dodaje się 
kolejne przedmioty: wiedzę o społeczeństwie i edukację dla bezpieczeństwa. Ukraińskich 
ósmoklasistów nie obowiązują zajęcia z plastyki. W klasie 9 uczniów ukraińskich obo-
wiązują kolejne nowe przedmioty: podstawy prawa (oснови правознавства) oraz obrona 
narodowa (захист вітчизни).

Wykształcenie średnie pełne (w szkołach) w Ukrainie trwa 2 lata i obejmuje klasę 
10 i 11. Młodzież przygotowuje się do egzaminów decydujących o wyborze dalszej 
ścieżki kształcenia. Przez te dwa lata uczniów obowiązują takie przedmioty, jak: ję-
zyk ukraiński, literatura ukraińska, literatura światowa, język obcy, historia Ukrainy, 
historia światowa, podstawy prawa, edukacja obywatelska, algebra, geometria, biologia 
i ekologia, geografia, fizyka, astronomia, chemia, informatyka, sztuka (образотворче 
мистецтво) wychowanie fizyczne, obrona narodowa. Na początku roku szkolnego  
w 10 klasie wybiera się specjalność klasy i dodawane są godziny albo z zakresu nauk 
ścisłych albo humanistycznych (https://sqe.gov.ua/wp-content/uploads/2021/10/Osvit-
nya-programa-dlya-10-11-klasiv.pdf).
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Zakończenie

W artykule zostały przedstawione w skrócie główne aspekty systemów edukacji 
w Polsce i Ukrainie. Analiza porównawcza wybranych elementów systemu, takich jak: 
struktura, organizacja, liczba zajęć, skala ocena, przedmioty kształcenia – pozwalają do-
strzec specyficzne różnice, ale i podobieństwa w tych zakresach. Ich świadomość jest 
ważna zwłaszcza dla dyrektorów i nauczycieli polskich szkół, do których w wyniku 
rosyjskiej agresji na Ukrainę trafiło wielu uczniów z tego kraju. Ich asymilacja w pol-
skiej szkole – ze względu na wiele wykazanych podobieństw – nie była „szokiem kul-
turowym”, ale wiązała się z koniecznością poznania i zaakceptowania różnic w proce-
sie kształcenia dotyczących treści programowych i systemu oceniania. Wielu uczniów 
z Ukrainy doświadczyło w polskiej szkole trudności związanych z nieznajomością języka 
polskiego w mowie i piśmie. Dla dzieci tych organizowane jednak były w większości 
szkół specjalne zajęcia z języka polskiego mające na celu niwelowanie trudności języ-
kowych. Uczniowie z Ukrainy i z Polski po znalezieniu się w tej swoistej sytuacji mieli 
i mają także możliwość uzyskania wsparcia ze strony pedagogów i psychologów szkol-
nych. Dotychczasowe doświadczenia z polskich szkół pokazują, że proces kształcenia 
realizowany z udziałem uczniów z Polski i Ukrainy jest możliwy i może być efektywny 
oraz wartościowy dla wszystkich podmiotów kształcenia.

Bibliografia

Art. 31 ust. 1 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oświatowe, (j.t. Dz.U. z 2020 r. poz. 910, ze zm.).
Art. 18 ust. 2 ustawy z dnia Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oświatowe.
Art.19 Obwieszczenie Marszałka Sejmu Rzeczpospolitej Polskiej z dnia 7 maja 2020 r. (Dz. U. 

2020 poz. 910).
Rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 28 marca 2017 r. w sprawie ramowych pla-

nów nauczania dla publicznych szkół, załącznik nr 1 (Dz. U. poz. 703).
Rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 3 sierpnia 2017 r. w sprawie oceniania, klasyfi-

kowania i promowania uczniów i słuchaczy w szkołach publicznych (Dz.U. z 2017 r. poz. 1534).
Rozporządzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 8 marca 2022 r. zmieniające rozporządzenie 

w sprawie ramowych planów nauczania dla publicznych szkół (Dz. U. 2022 poz. 658).
Закон України Про освіту (Відомості Верховної Ради (ВВР), 2017, № 38-39, ст. 380).
Закон України Про повну загальну середню освіту (Відомості Верховної Ради (ВВР), 2020, 

№ 31, ст. 226).
Закон України Про професійну (професійно-технічну) освіту (Відомості Верховної Ради 

України (ВВР), 1998, № 32, ст. 215).

Netografia
https://drive.google.com/file/d/1b9Xkh0UQHaX52oxTz6ZzMgm9WUurHadb/view (dostęp 

31.03.2023).
https://fed.org.pl/wp-content/uploads/2022/06/2022_szkoly_PL_UA.pdf (dostęp 25.03.2023).
https://isap .sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20200000910/T/D20200910L.pdf: (dostęp 

29.03.2023).
https://mon.gov.ua/storage/app/media/zagalna%20serednya/programy-14klas/2022/08/15/Typova.

osvitnya.prohrama.1-4/Typova.osvitnya.prohrama.3-4.Savchenko.pdf (dostęp 1.04.2023).



90 Kateryna Brovchenko

https://mon.gov.ua/storage/app/media/zagalna%20serednya/programy-14klas/2022/08/15/Typova.
osvitnya.prohrama.1-4/Typova.osvitnya.prohrama.1-2.Savchenko.pdf (dostęp 1.04.2023).

https://sqe.gov.ua/wp-content/uploads/2021/10/Osvitnya-programa-dlya-10-11-klasiv.pdf (dostęp 
1.04.2023).

https://transatlanticforum.org/wp-content/uploads/2022/03/TFLF-Raportintegracji-dzieci-z-Ukra-
iny_web.pdf, (dostęp 29.03.2023).

https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v0428290-00#Text (dostęp 31.03.2023).



Zeszyty Studenckiego Ruchu Naukowego
Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach, 2023, tom 32, część 1

Fascicles of Student Scientific Movement
the Jan Kochanowski University in Kielce, 2023, volume 32, part 1

ANGELIKA PRAJZNER, ALEKSANDRA SIENKOWSKA
Studentki III roku pedagogiki przedszkolnej i wczesnoszkolnej, studia jednolite magisterskie 
Studenckie Koło Naukowe Twórczych Pedagogów
Państwowa Akademia Nauk Stosowanych w Krośnie
Third-year students in Pre-school and Early School Pedagogy, long-cycle master’s degree programme
Student Academic Club of Creative Educators
State Academy of Applied Sciences in Krosno

Jak wspierać dzieci wczesnej edukacji w konstruowaniu  
pojęć tolerancja i nietolerancja? Doniesienia z jakościowych  
badań w działaniu inspirowanych teorią L.S. Wygotskiego

How to support children in early years education in constructing the concepts 
of tolerance and intolerance? Reports from qualitative research in activties 

inspired by the theory of L.S. Vygotsky

Abstract: The article is an attempt to present the conducted qualitative research in activities aimed 
at supporting children of early years education in the creation of abstract concepts. Guided by the 
sociocultural concept of L. S. Vygotsky, it was recognized that children at this age are capable of 
talking about complex and ambiguous concepts. For such activities to be successful, the child needs 
adequate assistance. The main objective of the conducted research was therefore an attempt to 
build scaffolding in the successive phases and stages of the research process, so that the examined 
children could understand the concepts introduced. The course of the research confirmed that it is 
possible to assist children in building abstract concepts in educational situations which are safe 
for them, such as conversations with children using non-directive questions, videos, and drawing.
Keywords: tolerance, intolerance, facilitator, Zone of Proximal Development of children in early 
years education, scaffolding in the theory of L. S. Vygotsky

Inspiracje badawcze

Współcześnie, mimo tak szerokiej wiedzy na temat dziecka i dzieciństwa, wciąż 
utrzymują się przekonania i poglądy, że najmłodsi nie są zdolni do rozmów na trudne 
tematy albo, że nie powinno się z nimi rozmawiać o tym, co jest skomplikowane, złożone, 
abstrakcyjne. W przeglądzie literatury odnajdujemy dezaprobatę powyższego poglądu: 
w polskiej kulturze coraz częściej próbujemy odizolować dziecko od jakichkolwiek praw-
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dziwych życiowych spraw (Parczewska 2018: 133). Badania D. Klus-Stańskiej i M. Wi-
śniewskiej-Kin pokazują jednak, że dzieci w młodszym wieku szkolnym są zdolne 
do rozmów na trudne, złożone i niejednoznaczne tematy, jeśli otrzymają wsparcie facyli-
tatora w sferze swojego najbliższego rozwoju . Badania M. Wiśniewskiej-Kin, zognisko-
wane na dyskursie z dziećmi w młodszym wieku szkolnym o trudnych zagadnieniach 
takich jak śmierć, choroba, stały się kierunkiem planowania badań nad tworzeniem rozu-
mienia pojęć tolerancja i nietolerancja z uczennicami wczesnej edukacji. Te pojęcia nale-
ży uznać za trudne do zrozumienia i zdefiniowania dla uczniów w tym wieku, ponieważ 
ich zdolności myślenia abstrakcyjnego są poza ich fazą rozwoju. Zdolność rozumienia 
należy traktować jako jedną z podstawowych dyspozycji człowieka, która realizuje się 
poprzez jego współżycie i współdziałanie z innymi, zwłaszcza na drodze rozmowy. Ro-
zumienie to nie tylko uprzytomnienie sobie treści pojęciowej danego pojęcia przy pomo-
cy umysłu, ale również przyswojenie znaczenia znaku. Zagadnienie tolerancji, a zatem 
i nietolerancji nabrało szczególnego znaczenia ze względu na pojawienie się w wielu 
szkołach dzieci z Ukrainy od lutego 2022. Za ważne, wręcz kluczowe, należy uznać, by 
mali uchodźcy nie musieli doświadczać od polskich koleżanek i kolegów nietolerancji. 
Nauczyciele zapewne przekazali swym uczniom gotowe informacje, jak należy zachowy-
wać się wobec dzieci zza wschodniej granicy naszego kraju oraz wszystkich uchodźców. 
Należy jednak zadać sobie pytanie, czy było to wystarczające? W tworzonym projekcie 
badawczym rozumienie trudnych pojęć przez dzieci w młodszym wieku szkolnym osa-
dzono w socjokulturowej teorii L. S. Wygotskiego. Pomimo upływu wielu lat od jej 
wprowadzenia uznaje się ją za wciąż aktualną, wręcz ponadczasową. Kluczowa jest 
w niej sfera najbliższego rozwoju, która wiąże się ze spostrzeżeniem, że robiąc jeden 
krok naprzód, w nauce, dziecko posuwa się o dwa kroki naprzód w rozwoju (Wygotski 
1989: 256). To właśnie w tej strefie facylitator, budując scaffolding, wspiera dziecko 
w rozumieniu pojęć, których samo nie zdołałoby zdefiniować. To wsparcie musi być 
jednak odpowiednie . W badaniach własnych kierowano się występującymi po sobie typa-
mi uczenia się osadzonymi w socjokulturowej koncepcji L. S. Wygotskiego, w interakcji 
nauczyciel-uczeń. W toku takiej interakcji dziecko doświadcza czterech typów uczenia. 
Są to kolejno: instruction-uczenie/instruowanie, teaching-nauczanie, tution-nauka, lear-
ning-uczenie się. W każdym z wyodrębnionych typów uczenia się zmienia się zakres po-
mocy udzielanej dziecku, zakres świadomości i kontroli, zwiększa się przestrzeń samo-
dzielnego działania uczącego się dziecka, namysł, poczucie sprawstwa i poczucie 
kompetencji; w kierunku autonomii w uczeniu się, w odniesieniu do opanowywanego 
zadania, kompetencji (Filipiak 2011: 45). Należy zauważyć, iż wskazane typy uczenia się 
nie są obowiązkowe, ale można z nich elastycznie korzystać w zależności od sytuacji 
uczenia się.

Metodologia badań własnych

Podejście badawcze: Chcąc zrozumieć, jak przebiega proces tworzenia pojęć tole-
rancja i nietolerancja przez dzieci w młodszym wieku szkolnym, posłużono się bada-
niami jakościowymi. Ta orientacja badawcza jest złożona, niejednoznaczna, występuje 

Rysunek 2. Julia (III kl.) tolerancja-nietolerancja
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w różnych odmianach. Jednak jej wspólnym założeniem jest to, że świat społeczny jest 
z jednej strony światem konstruowanym przez działania i wzajemne oddziaływania ludzi, 
a z drugiej, że konstrukcja ta jest obdarzona sensem i znaczeniem (Urbaniak-Zając, Pie-
karski 2003: 22). W badaniach jakościowych dąży się bowiem do osiągnięcia jakiegoś 
pożądanego stanu, a nie do odkrywania ogólnych prawidłowości (Urbaniak-Zając 2019: 
456). Należy więc zauważyć, że mogą one być źródłem głębszego zrozumienia zjawisk 
czy procesów (Juszczyk 2013: 9). W badaniach własnych podjęto próbę stworzenia wa-
runków sprzyjających tworzeniu rozumienia pojęć tolerancja-nietolerancja przez dzie-
ci w młodszym wieku szkolnym. Za odpowiednie warunki uznano rozmowy z dziećmi 
w ,,nieszkolnym” języku, w takim, jakim posługują się badani ludzie, co jest charaktery-
styczne dla badań jakościowych oraz rysowanie. 

Metodyka badań własnych

Przedmiot badań: proces tworzenia abstrakcyjnych pojęć tolerancja i nietole-
rancja przez badane dzieci w młodszym wieku szkolnym. Ustalono następujący cel 
badań własnych: wspieranie tworzenia rozumienia abstrakcyjnych pojęć tolerancja 
i nietolerancja przez badane dzieci wczesnej edukacji. Główny problem badawczy 
sformułowano w postaci pytania: na ile można wspierać uczennice wczesnej eduka-
cji w tworzeniu rozumienia abstrakcyjnych pojęć tolerancja i nietolerancja? Metoda 
badań: w prowadzonych badaniach własnych posłużono się edukacyjnymi badaniami 
w działaniu, przy czym była to odmiana jakościowa. Są one związane ze zwrotem dzia-
łaniowym, który uzupełnia zwrot lingwistyczny. Służą wywołaniu zmian społecznych 
i tworzeniu wiedzy praktycznej typu ,,jak coś zrobić“ (Gołębniak 2013: 60). Wybra-
no drugoosobowe badanie/ praktykę, przyjmując za kryterium skalę poszukiwań. Były 
to poszukiwania kooperacyjne, ukierunkowane na zmianę wszystkich jej uczestników 
uczących się poprzez aktywne zaangażowanie we wszystkie etapy projektu. Zmiany te 
następują w oparciu o bliskie, silne relacje . W tej metodzie występują następujące etapy: 
planowanie, działanie, obserwowanie, refleksja. W gromadzeniu materiału badawcze-
go jako technikę badawczą wykorzystano kolejno jakościową analizę dokumentów, 
rozmowę badaczek z uczennicami wczesnej edukacji w konwencji scaffoldingu. Nale-
ży podkreślić, że rozmowa pomiędzy badaczkami, a dziećmi wczesnej edukacji opie-
rała się na niedyrektywnie sformułowanych pytaniach, zupełnie odmiennych od tych 
w przewodnikach metodycznych. Te pytania kierowały myśleniem dziecka bez podpo-
wiadania i wyczekiwania na prawidłową odpowiedź. Wykorzystano również rysowanie 
pojęć tolerancja i nietolerancja przez badane dzieci. Kierowano się tym, że rysowanie, 
będące twórczością artystyczną, pozwala na rozwijanie takiego sposobu myślenia dzie-
ci, które nie jest oparte na szablonach gotowych pojęć, ale pozwala dziecku myśleć 
samodzielnie, odkrywczo, twórczo (Krauze-Sikorska 2006: 206). W badaniach wyko-
rzystano niestandaryzowane narzędzia badawcze, co jest cechą badań jakościowych, 
w postaci ram rozmów zawierających niedyrektywne pytania do filmów animowanych 
,,Shrek’’ oraz ,,Epoka Lodowcowa’’ oraz wybrane kadry z tych filmów, ponadto dykta-
fon, 12 kredek i kartki A-4 . Charakterystyka podmiotów badawczych: korzystając 
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z założenia, że w badaniach jakościowych celowo dobiera się niewielką próbę, bada-
niami objęto dwie uczennice wczesnej edukacji: Julię, uczennicę III klasy, oraz Lilian-
nę, uczennicę I klasy. Obydwie dziewczynki spełniły kryterium polegające na tym, że 
są one dziećmi wczesnej edukacji. Obie uczęszczają do dużych szkół wiejskich. Julia 
wyróżnia się uzdolnieniami muzycznymi. Uczęszcza ona na zajęcia wokalne do Domu 
Kultury, uczy się grać na ukulele, występuje na wszystkich akademiach szkolnych. 
Poza muzyką interesuje się sportem. Uwielbia piłkę nożną, jest członkiem szkolnej 
drużyny sportowej, chętnie także gra w szachy. Z kolei Lila jest dzieckiem o dużym 
zasobie pojęciowym, dobrej pamięci biograficznej. Szybko i chętnie uczy się nowych 
zagadnień. Charakteryzuje ją ciekawość świata, otwartość na doświadczenia i wrodzo-
ny umysł dyskursywny. Jak na swój wiek jest stabilna emocjonalnie. Potrafi znaleźć 
wspólny język z każdym człowiekiem, niezależnie od wieku. Wyróżnia ją ponadto po-
czucie humoru, a nawet sarkazm. Potrafi sama zorganizować sobie zabawę i zachęcić 
inne osoby do uczestnictwa. 

Przebieg własnych badań i działań: badania z dziećmi wczesnej edukacji zostały 
poprzedzone przygotowaniem do badań, w których uczestniczyła Nauczycielka aka-
demicka-opiekunka koła oraz dwie studentki pedagogiki przedszkolnej i wczesnosz-
kolnej. Ich kooperacja, wpisująca się w edukacyjne badania w działaniu, polegała 
na ustaleniu koncepcji badań i przygotowaniu się do ich udziału, szczególnie w zakre-
sie niedyrektywnych pytań. Badania zostały najpierw przeprowadzone z uczennicą III 
klasy wczesnej edukacji, z Julią, w trzech etapach: w grudniu 2020 r ., w lutym 2021 r. 
oraz w sierpniu 2021 r . Badania z drugą dziewczynką, Lilianną, uczennicą I klasy 
wczesnej edukacji, zostały przeprowadzone w dwóch etapach: w październiku 2021 r. 
oraz w listopadzie 2021 r. 

Rekonstrukcja przeprowadzonych badań w działaniu

Ze względu na to, że dzieci w młodszym wieku szkolnym charakteryzuje myślenie 
oparte na operacjach słowno-logicznych a nie abstrakcyjnych, wykorzystano filmy dla 
dzieci “Shrek” i “Epoka lodowcowa”, w których zidentyfikowano sytuacje obrazujące 
pojęcia tolerancja i nietolerancja. Badania przeprowadzono w kilku fazach, przy czym 
w każdej z nich wystąpiły etapy charakterystyczne dla wybranej metody edukacyjnych 
badań w działaniu: planowanie, działanie, obserwowanie, refleksja.

Faza pierwsza

1. Planowanie procesu badań i działań obrazują następujące ramy:

 – ustalenie, czy badane dzieci wczesnej edukacji budowały w szkole pojęcia toleran-
cja i nietolerancja poprzez analizę lektur, tekstów literackich zawartych w podręcz-
nikach szkolnych, z których korzystają badane uczennice wczesnej edukacji, porad-
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niki metodyczne dla nauczyciela przynależne do tych podręczników oraz podstawę 
programową,

 – przygotowanie ram rozmów z dziećmi o tolerancji i nietolerancji,
 – przygotowanie kadrów filmu „Shrek”,
 – zorganizowanie sytuacji rysowania dla badanych dzieci w celu przedstawienia 
w rysunku poznawanych pojęć tolerancja i nietolerancja .

2. Diagnozowanie sfery najbliższego rozwoju badanych dzieci 

Proces badawczy rozpoczęto od analizy lektur, tekstów literackich zawartych 
w podręcznikach szkolnych, z których korzystają badane uczennice wczesnej eduka-
cji, poradników metodycznych dla nauczyciela przynależnych do tych podręczników 
oraz podstawy programowej. Następnie przeprowadzono jakościową ich analizę, usta-
lając następujące spostrzeżenia: zagadnienie tolerancji nie jest raczej poruszane we 
wczesnej edukacji badanych dzieci. Można byłoby je podjąć przy omawianiu baśni 
,,Brzydkie kaczątko’’ H.Ch. Andersena. Należy zauważyć, że w poradniku nauczycie-
la wspomniana baśń ogranicza się zaledwie do dostrzeżenia potrzeby pomagania słab-
szym, formułowania wypowiedzi ustnych na temat dalszych przygód kaczątka, umie-
jętności rozróżniania w kontaktach z rówieśnikami co jest dobre, a co złe. Dzieje się 
tak, ponieważ umieszcza się w nich pytania o charakterze techniczno-instrumentalnym. 

Proponowany, ale i prawdopodobnie realizowany przebieg omawiania z dziećmi tej lek-
tury to stanowczo za mało. Jeśli chodzi o zawarte w podręcznikach znaczenia i wartości, 
to są one narzucone przez podręcznik i nauczyciela lub zupełnie wyretuszowane, a ich 
rzeczywisty i możliwy kontekst zostaje pominięty. Doświadczenia dziecka podporząd-
kowane są stereotypom, a obecna w życiu społecznym opcja ideologiczno-polityczna 
ogranicza lub wyklucza z programu i podręcznika te zagadnienia, które identyfikuje się 
jako niepożądane ze względów ideologicznych. Uznane za zbyt trudne (...) lub nadmier-
nie drastyczne (np. problem śmierci, choroby, inności, przemocy wobec dzieci), znikają 
z horyzontu dziecięcych rozważań (Wiśniewska-Kin 2016: 90).

3. Budowanie rusztowania (scaffolding)

Na tym etapie badań własnych podjęto próbę zbudowania rusztowania. Przygotowano 
niedyrektywne pytania do kilku sytuacji z filmu „Shrek”, aby nakierować dzieci na zro-
zumienie, czym jest tolerancja. Następnie dziewczynki obejrzały film ,,Shrek” w obec-
ności badaczek. Kolejno z każdą badaną osobą, w odrębnych procesach badawczych, 
przeprowadzono rozmowy z przygotowanymi ramami pytań do kadrów i fragmentów 
filmu ,,Shrek”.

Kategoria 1. Shrek jako ofiara nietolerancji

Rozmowa badaczki z Julią została poprzedzona obejrzeniem fragmentu filmu 
,,Shrek’’, w którym postać tytułowa spotkała się po raz pierwszy z rodzicami Fiony – 
parą królewską na placu zamkowym. Badaczka pokazując zdjęcia z filmu, zadawała Julii 
pytania, by ją niedyrektywnie nakierować do budowania rozumienia pojęć. 

Jak wspierać dzieci wczesnej edukacji w konstruowaniu pojęć tolerancja i nietolerancja?
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Rysunek 1. Źródło: Google Grafika

a. Fragment rozmowy badaczki z Julią (III kl.) – dane dosłowne oznaczono kur-
sywą.

Symbol B oznacza badacza, natomiast J imię badanej dziewczynki
B: Jak myślisz, jak mógł czuć się Shrek przy spotkaniu z rodzicami Fiony?
J: Zdziwiony, tak troszkę przestraszony, hm... zawstydzony, zaskoczony (…) czuł się 
trochę dziwnie, nieswojo .
B: Co Ci się podobało, a co Ci się nie podobało w zachowaniu rodziców Fiony wobec 
Shreka?
J: Król był zdenerwowany, zły, był zadziwiony, król nie chciał rozmawiać ze Shrekiem 
i chciał iść do pałacu, nie za bardzo lubił Shreka, król mówił kim jest ten hm... kim 
jest ten zielony pasztet, czyli, że on był taki brzydki i że król go nie lubił.
B: Gdybyś była królem/ królową, jak byś potraktowała Shreka?  
J: Mile, hm... uśmiechnięcie, hm... bym go nie wyzywała, hm... mówiła yy... znaczy,  
że wygląd nie jest ważny.
B: A ty, jak byś się czuła na miejscu Shreka i Fiony?
J .: Dziwnie, hmm... źle, trochę zawstydzona...  nieswojo... smutnie.. .

b. Fr. rozmowy badaczki z Lilą (I kl.)

B: Lila obejrzałaś fragment bajki ,,Shrek’’ i spróbuj powiedzieć mi teraz jak mógł czuć 
się Shrek przy spotkaniu z rodzicami Fiony?
L: Mógł się czuć bardzo… bardzo dziwnie, bo jak patrzył na yy... minę rodziców Fiony 
to według niego raczej to nie było według niego taki hm... miły uśmiech. (…)
B: A gdybyś ty była królem albo królową – bardziej królową – to jakbyś potraktowała 
Shreka?
L: Ja bym potraktowała Shreka na pewno lepiej, bo hm... według mnie zachowanie 
króla albo królowej… królowa tak średnio była, ale królowa też trochę taka była miła, 
trochę nie była miła. a król to był w ogóle nie miły, bo nazwał go zielonym pasztetem.
B: A Ty jak byś się czuła na miejscu Shreka i Fiony jakbyś tam stała przed placem 
zamkowym?
L: Bardzo czułabym się taka… zdruzgotana… tak bym się pociła wszędzie, stresowa-
łabym się co oni powiedzą, tak bym się stresowała, że...
B: A co byś powiedziała Shrekowi jakby przyszedł do Ciebie i stanął obok?
L: Ja bym powiedziała, czy możemy się yyy... ten... zaprzyjaźnić, bo według koloru 
skóry to nie był aż taki zły.
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Refleksja: Zadawane pytania o charakterze niedyrektywnym skłaniającym do my-
ślenia, różniące się od pytań, z jakimi można spotkać się w szkole, dotyczące sytuacji 
w filmie ,,Shrek”, przyczyniły się do tego, że badane dziewczynki zaczęły zastanawiać 
się, co przeżywają postacie z filmu. Zaczęły się więc stawiać na miejscu osoby nietole-
rowanej, co przybliżyło je do rozumienia wprowadzanych pojęć. Wypowiedzi Julki (III 
kl.) wskazują, że styl rozmowy podczas badania znacznie różnił się od szkolnych poga-
danek, a więc była to dla niej nowa sytuacja. Z kolei Lila (I kl.) odpowiadała na pytania 
z łatwością, sama formułowała wypowiedzi – prawdopodobnie miało to związek z tym, 
że nie zdążyła jeszcze ,,nasiąknąć’’ szkolnym systemem.

Faza druga

Kategoria 2. Jak się czuje Shrek w obecności tolerancyjnego osła, a jak 
przy osobach, które go nie tolerują?

Zanim badaczka przystąpiła do zadawania badanym dziewczynkom (Julii III kl. i Li-
lianie I kl.) pytań wyjaśniła im pojęcia tolerancja i nietolerancja w następujący sposób: 

B: (…) Na takie traktowanie Shreka ze strony króla i królowej jest takie określenie jak 
nietolerancja. Shrek stał się obiektem nietolerancji ze strony inaczej wyglądających 
od siebie istot. Poddani oraz król i królowa którzy powinni być dobrzy i mądrzy, swo-
imi słowami i zachowaniem byli nietolerancyjni wobec Shreka-ogra. Ty natomiast 
Julka powiedziałaś mi, że byś się tak nie zachowała. Powiedziałaś jeszcze do mnie,  
że Shrek i Fiona czuli się dziwnie, nieswojo, smutnie... To chyba nie był pierwszy raz, 
że Shrek był źle traktowany przez ludzi. 

a. Fragment rozmowy badaczki z Julią 

B: Julio, powiedz mi co to znaczy być nietolerowanym. Spróbuj Julcia zdefiniować 
pojęcie tolerancji (…), czym może być ta tolerancja? 
J: Tolerancja to znaczy, że yyyy… kogoś szanujemy nawet gdy yyy… wygląda hmm…  
inaczej, nie wyzywamy.
B: A nietolerancja?
J: Yyy... czyli kogoś wyzywamy, nie lubimy. (…)
B: Spróbuj postawić się w sytuacji Shreka i powiedz, jak on się czuł w obecności osła?
J: Shrek się czuł w obecności osła yyy... dobrze, jest uśmiechnięty, on opowiada osłu 
o gwiazdach, hm... śmieją się razem. (…)
B .: Co byś zrobiła, gdybyś była nietolerowana przez ludzi jak Shrek?   
J: Byłabym smutna, yy.. płakałabym, byłabym zła, hmm... Chciałabym, żeby ktoś mnie 
polubił taką, jaka jestem.  
b. Fragment rozmowy badaczki z Lilą:

B: Lila powiedz mi, co według ciebie znaczy być nietolerowanym?
L: Nietolerowanym, yyy... To znaczy, że ktoś go niemiło yyy... ocenia. Na przykład 
wtedy jak yyy... król nazwał go zielonym pasztetem, to to jest nietolerancja.
B: A czym według ciebie jest tolerancja?

Jak wspierać dzieci wczesnej edukacji w konstruowaniu pojęć tolerancja i nietolerancja?
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L: Tolerancja to na przykład jak królowa trochę się zachowała wobec niego miło, ale 
no… też nie za dobrze. Tolerancja to jest coś takiego, że ktoś dobrze się zachowuje. 
(…)
B: Lila, obejrzałaś fragment bajki Shrek i spróbuj postawić się w sytuacji Shreka 
i powiedz, jak on mógł się czuć w obecności osła?
L: Mógł się czuć bardzo dobrze. Bo... w obecności yyy... tego... yyy... osiołka yy... 
Mógł się czuć taki, bo on miał jednego tego osiołka jako przyjaciela. Tak mogli sobie 
pogadać o takich głupotach. (…)
Następnie dziewczynki miały za zadanie spróbować narysować to, jak widzą toleran-

cję i nietolerancję w zachowaniach postaci z bajki ,,Shrek’’.

Refleksja: Kolejna faza badań w działaniu to nazwanie przez badaczki zachowania 
ludzi wobec Shreka wraz z opisem (definicją) tych zachowań. Został tu zachowany kon-
struktywistyczny kierunek nabywania wiedzy od doświadczeń dziecka, jego aktywności 
do wiedzy z przekazu. Chodziło głównie o to, by wprowadzić dzieciom nazwy pojęć, 
a nie o przekazanie definicji tolerancji i nietolerancji.

Faza trzecia

Kategoria 3. Rozumienie pojęć tolerancja – nietolerancja na podstawie 
filmu “Epoka lodowcowa”

a. Rysowanie pojęć przez Julię (III kl.) i rozmowa o rysunku

Rysunek 2. Julia (III kl.) tolerancja – nietolerancja

B: Julka (…) spróbuj narysować to, jak widzisz tolerancję i nietolerancję w zachowa-
niach postaci bajki ,,Shrek’’ . 
Sparafrazowana rozmowa Julki z badaczką o rysunku:
 

Julia zacytowała słowa króla ,,Kim jest ten zielony pasztet?, wyjaśniając, że takie słowa 
świadczą, że król nie lubi Shreka, bo jest brzydki. Julia wskazała królową jako osobę neu-
tralną, trudno jej było określić, czy jest tolerancyjna czy nie. Dziewczynka powiedziała 
też, że Królowa uspokaja króla, yy... była miła i przyjazna, ale też zależy kiedy . 
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b. Rysowanie pojęć przez Lilę (I kl.) i rozmowa o rysunku

  
Rysunek 3. Lila (I kl.) tolerancja                    Rysunek 4. Lila (I kl.) nietolerancja

b. Rysowanie pojęć przez Lilę (I kl.) i rozmowa o rysunku
B: Lila... spróbuj narysować to, jak widzisz tolerancję i nietolerancję na podstawie 
bajki “Shrek”. (…)
B: Lila, powiedz mi, co narysowałaś?
L: Tu narysowałam Shreka z taką zdziwioną miną, yy.. ma na zdjęciu zdzwioną minę, 
a koło niego stoi król i napisane jest nad nim HA HA HA i ten król mówi to HA HA 
HA, śmieje się ze Shreka.
B: Dlaczego śmieje się ze Shreka? 
L: Bo jest zielonym pasztetem...tak uważa. 

Refleksja: Ustalony kooperacyjnie przebieg kolejnej fazy badań opierał się na zobra-
zowaniu przez badane dzieci abstrakcyjnych pojęć tolerancja i nietolerancja. Przedstawio-
ne powyżej ich wypowiedzi w toku rysowania potwierdzają trafność decyzji badaczek, 
ponieważ sposób ich uczenia się wymagał od nich aktywności, myślenia, wyobraźni, 
a dla Julki (III kl.) zastępował inhibitory mówienia.

Faza czwarta

Kategoria 4. Rozmowy z badanymi dziewczynkami o tolerancji i nietoleran-
cji w oparciu o film “Epoka lodowcowa”

W kooperacji z nauczycielem akademickim przyporządkowano ramy niedyrektyw-
nych pytań i poleceń do typów uczenia się osadzonych w koncepcji L.S. Wygotskiego1 . 
Poniżej przedstawiono dwa spośród czterech, które zachodziły w interakcji uczeń-na-
uczyciel. Wykorzystano I część filmu ,,Epoka lodowcowa”. 

1  por . Filipiak 2011:45 .

Jak wspierać dzieci wczesnej edukacji w konstruowaniu pojęć tolerancja i nietolerancja?
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Tution (nauka): Julia/ Lila spróbuj narysować to, jak widzisz sytuację tolerancji 
i nietolerancji na podstawie bajki Epoka lodowcowa. 

Rysunek 5. Julia (III kl.) tolerancja-nietolerancja

 Rysunek 6. Lila (I kl.) tolerancja Rysunek 7. Lila (I kl.) nietolerancja

Learning (uczenie się): wypowiedzi Julii/ Lilii na temat tego, co narysowały:

B: Julcia, co narysowałaś?
J: Ja narysowałam w nietolerancji yy.. jak Sid zniszczył bawołom yy.. i oni byli wście-
kli i chcieli go bić i narysowałam w tolerancji sytuację jak Diego stanął jak Diego 
stanął w obronie yy... 
Mańka i pomógł mu walczyć z tygrysami.
B: Lila, powiedz mi, co narysowałaś? 
L: Narysowałam Diego i Mańka, jak Diego spada do lawy i patrzy w dół, ale Maniek 
yy... go yy... za rączkę trzyma a ten tego nie widzi, bo on patrzy w dół do lawy i się boi. 
a z tej lawy był taki nie wiem jak to się nazywa, taki dym i na tym dymie jest kwiatek. 
w bajce było, że Sid był na tym, a ja narysowałam tam kwiatka. 
B: Dlaczego Maniek trzyma Diego za rączkę? 
L: Bo on... yy... polubił yy… Diego Maniek i on chciał go uratować, żeby dalej byli 
przyjaciółmi a pod Mańkiem się załamie skała. i chmurkę narysowałam i prawie yy.. 
temu tygrysowi ogon wpadł do lawy.
B: A Diego jaką ma minę? 
L: Smutną, bo myśli, że spada do lawy, a yy... Maniek z niego sobie żartuje i go trzyma 
za rączkę, a Diego myśli, że spada. i narysowałam takie spiczaste uszy. 
B: I co tutaj świadczy o tolerancji?
L: To, że Maniek go uratował i on jest taki jak osiołek ze Shreka, albo z Krainy lodu 
Anna jest taka jak tam Olaf się rozpłynął na kawałeczki, na śnieżynki. 
Refleksja: Przeprowadzenie powyższej rozmowy zostało ustalone pomiędzy student-

kami, a nauczycielką akademicką, a więc kooperacyjnie, co stanowi podstawę edukacyj-
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nych badań w działaniu. Ten zespół kierował się przeprowadzoną jakościową analizą i in-
terpretacją nad zgromadzonym materiałem badawczym przez studentki, który obejmował 
rozmowy na temat tolerancji i nietolerancji z wykorzystaniem filmów i rysunków dzieci. 
Ustalono w zespole, że zarówno studentkom, jak i dziewczynkom łatwiej rozmawiało 
się o tolerancji i nietolerancji w oparciu o film ,,Shrek’’, niż z wykorzystaniem ,,Epoki 
lodowcowej’’, ponieważ film ,,Shrek” był im bliższy, lepiej znany. Tak więc do lepiej 
budowanego rusztowania przyczynił się ten właśnie czynnik.

Wnioski 

Zrekonstruowane edukacyjne badania w działaniu nad udzielaniem dzieciom wcze-
snej edukacji wsparcia w konstruowaniu pojęć tolerancja i nietolerancja pokazały, że:

 – podstawa programowa, podręczniki, kanon lektur oraz poradnik nauczyciela nie 
zakładają poznawania przez dzieci w wieku wczesnej edukacji pojęć tolerancja-
-nietolerancja w oparciu o lektury i teksty zawarte w podręcznikach,

 – odtworzony przebieg edukacyjnych badań w działaniu pokazał, że badane dzieci 
wczesnej edukacji rozpoczęły budowanie rozumienia abstrakcyjnych pojęć toleran-
cja – nietolerancja, ponieważ otrzymały wsparcie w sferze ich najbliższego rozwo-
ju. To wsparcie polegało na zbudowaniu rusztowania polegającego na rozmowach 
z badanymi dziećmi w oparciu o przygotowane ramy rozmów i rysowanie do fil-
mów ,,Shrek’’ i ,,Epoka lodowcowa’’, 

 – zarówno proces tworzenia pojęć, jak i uzyskane wyniki pokazują możliwy typ postę-
powania w pracy z dziećmi wczesnej edukacji, który zrekonstruowano w prezento-
wanym tekście. Należy podkreślić, iż obecnie dzieci są niewystarczająco przygoto-
wane albo w ogóle nie przygotowane do funkcjonowania w złożonej rzeczywistości 
społecznokulturowej, ponieważ nie poznają w szkole takich pojęć, jak: tolerancja-
-nietolerancja. Ich zachowania są więc raczej intuicyjnie, nieświadomie, a to rodzi 
większe ryzyko do zachowań nietolerancyjnych, chyba że szkołę zastąpią rodzice.
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Wprowadzenie

Niepowodzenia szkolne w dzisiejszych czasach wielu osobom kojarzą się z matema-
tyką. Zagadnienia z tego przedmiotu wymagają nauczyciela, który z pasją i zaangażo-
waniem przekaże i wytłumaczy niezrozumiały materiał. Pandemia Covid-19, nauczanie 
w formie zdalnej i wiele innych sytuacji wpłynęło na wzrost niepowodzeń szkolnych, 
w szczególności z zakresu matematyki. W obliczu wielości wskazanych czynników staje 
rodzic, do którego prawdopodobnie w pierwszej kolejności udaje się dziecko borykające 
się z problemem z zakresu matematyki. Właśnie ten aspekt sprawia, że rodzice jawią się 
jako interesująca i warta rozpatrzenia w kontekście subiektywnych przeżyć i opinii grupa 
badawcza.

Część teoretyczna

Niepowodzenia szkolne, zdaniem Anny Karpińskiej (2011: 264), to ,,porażka wie-
lości podmiotów (ucznia nauczyciela, rodziców) i środowisk: szkoły, rodziny, grupy 
rówieśniczej i innych w realizacji wielu funkcji przypisanych edukacji (dydaktycznej, 
wychowawczej, opiekuńczej, kulturotwórczej, socjalizacyjnej)”. Czesław Kupisiewicz 
(2000: 253) niepowodzenia szkolne definiuje jako sytuacje, w których występuje wyraź-
na rozbieżność między wymaganiami wychowawczymi i dydaktycznymi szkoły a zacho-
waniem uczniów oraz uzyskanymi przez nich wynikami nauczania. Z kolei Jan Konop-
nicki (1966: 14) twierdzi, że niepowodzenia szkolne to stan, w jakim znalazło się dziecko 
na skutek niespełnienia wymagań szkoły. Wincenty Okoń (1998: 262) zaznacza, że nie-
powodzenia szkolne są procesem pojawienia się i utrwalania rozbieżności między celami 
edukacji a osiągnięciami szkolnymi uczniów oraz kształtowania się negatywnego stosun-
ku młodzieży wobec wymagań szkoły. Definicja Kazimierza Czarneckiego (1998: 127) 
wskazuje z kolei na rozbieżności ocen między wysiłkiem ucznia wkładanym w uczenie 
się (samoocena) a jego sukcesami szkolnymi ocenianymi przez nauczyciela.

Z analizy powyższych definicji wyłania się kilka kluczowych kwestii warunkujących 
niepowodzenia szkolne. Jedną z nich są wymagania wychowawcze i dydaktyczne, drugą 
wysiłek ucznia i jego samoocena, którą możemy połączyć z motywacją ucznia. W defi-
nicjach wymienione są podmioty edukacyjne, od których uzależnione są niepowodzenia 
szkolne. Jednym z głównych podmiotów edukacyjnych uwzględnianych w definicjach są 
nauczyciele, nie mniej ważną jednostką jest sam uczeń.

Motywacja i motywy podejmowania trudu sprostania wymaganiom edukacyjnym 
i wychowawczym to ważne zagadnienie w kontekście niepowodzeń szkolnych. Moty-
wacja ukazana jest jako czynnik decydujący o podjęciu pewnych działań – zaangażo-
wanie w daną sprawę ze względu na korzyści wynikające z podjęcia działania. Motyw1 
określany może być jako idea, wątek, najmniejszy niepodzielny element rzeczywistości 

1 Motyw, Słownik języka polskiego PWN, https://sjp.pwn.pl/sjp/motyw;2568522.html (dostęp: 
24.03.2023).
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przedstawiony w utworze, lecz nas w tym miejscu interesuje motyw ukazany jako bo-
dziec, który skłania do podjęcia danej czynności. Ukazanie go jako impulsu do działania, 
motoru napędowego przyczynia się do podjęcia aktywności. ,,Motywacja jest wewnętrz-
nym procesem psychicznej regulacji, od którego zależy kierunek ludzkich czynności oraz 
ilość energii, jaką na jego realizację człowiek może poświęcić. Dzięki niej określamy 
kierunek, do którego zmierza jednostka, wysiłek ukazujący jak się stara oraz wytrwa-
łość” (Porzucek-Miśkiewicz, Wawrzyniak 2018: 118). Motywacja sprawia, że ludziom 
chce się podejmować działania, aspirować wyżej, zgłębiać dany temat bardziej. Proces 
uczenia się opiera się głównie na dążeniu do wiedzy i umiejętności oraz ich zgłębiania. 
Ważne jest więc, aby podstawą tej aktywności była motywacja, bodźce, które wzmagają 
chęć poszerzenia horyzontów swojej wiedzy. Brak motywacji w dziedzinie kształcenia 
się może powodować zagubienie w świecie, w którym jest coraz więcej nowych przed-
miotów, rzeczy do przetworzenia, nauczenia, prac domowych, a w kontekście matema-
tyki – wielość zagadnień, które wynikają jedna z drugiej. Matematyka jest dziedziną, 
w której wiele działów łączy się ze sobą i aby dobrze zrozumieć jedne, trzeba dobrze 
orientować się we wcześniej poznanych. Często zaległości uczniów sprawiają, że trudno 
jest poznawać nowy materiał. Stała motywacja zachęca więc do działania, powoduje, że 
sprawnie poruszamy się w rzeczywistości, w której mamy do czynienia z dużą dawką 
nowych doświadczeń, wiedzy i nowych wiadomości. 

Silna motywacja uchodzi za jeden z podstawowych czynników efektywnego ucze-
nia się. Istnieje podział motywacji na zewnętrzną i wewnętrzną, gdzie ,,motywacja 
wewnętrzna wynika z potrzeb człowieka i polega na podejmowaniu przez niego dzia-
łań, które mają dużą wartość ze względu na satysfakcję, jaką daje ich wykonywanie” 
(Porzucek-Miśkiewicz, Wawrzyniak 2018: 119). Radość i spełnienie, których doznaje 
człowiek po wykonaniu danej czynności, są motorem napędowym do podejmowania 
kolejnych aktywności. Niezwykle ważne w tej dziedzinie jest dążenie do pewnego celu, 
a w konsekwencjach swoich działań upatrywanie podniesienia swoich osobistych kwa-
lifikacji, umiejętności, wiedzy. Ogromne znaczenie mają potrzeby, marzenia, zaintereso-
wania, dążenia do zamierzonych celów. Motywacja wewnętrzna przejawia się bowiem 
w ciągłym poszerzaniu swoich horyzontów wiedzy, czego podstawą jest nieustanne za-
interesowanie daną sprawą. Sprzyja również zainteresowaniu i aktywności w eksploro-
wanej dziedzinie. ,,Wewnętrzne czynniki motywacyjne stanowią dla podmiotu wartość 
samą w sobie, wykonanie zadania jest zaś nagrodą” (Porzucek-Miśkiewicz, Wawrzyniak 
2018: 120). U podłoża wykonywanej aktywności stoi zainteresowanie, które wyzwala 
aktywność, a konsekwencją jest radość i spełnienie towarzyszące już samemu wykona-
niu pewnego zadania.

Motywacja zewnętrzna ,,[…] jest uruchamiana wzmocnieniami, dlatego jednostka 
podejmuje działanie ze względu na konsekwencje, jakie ono przynosi w postaci zdoby-
cia określonej gratyfikacji lub uniknięcia określonej przykrości. Motywacja zewnętrzna 
ma źródło w czynnikach związanych z otoczeniem człowieka i  składa się z wpływów 
wywieranych przez innych (Porzucek-Miśkiewicz, Wawrzyniak 2018: 120). Ten rodzaj 
motywacji wiąże się ściśle z czynnikami zewnętrznymi, które stają się tu motywem wy-
konywania pewnej aktywności. Konsekwencje stoją na straży stałego działania i sumien-
nego wykonywania powierzonych zadań, szeregu obowiązków związanych z dziełem. 
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Widzimy również podkreślenie funkcji, jaką pełnią inni ludzie w tej motywacji. To oni 
bowiem są tutaj bodźcem stymulującym. Tę rolę pełnią również nagrody i kary. Uwarun-
kowania zewnętrzne są silnym impulsem, aby poruszyć człowieka do działania. Jednak 
jest on ,,poruszony do działania” – przeciwnie do motywacji wewnętrznej, gdzie czło-
wiek sam intensyfikuje i wzmacnia swoją aktywność. Główną różnicą między motywacją 
wewnętrzną i zewnętrzną jest powód wykonywanego działania.

Dalsza analiza motywacji wewnętrznej i zewnętrznej skłania do refleksji nad tym, 
jaki rodzaj motywacji dominuje we współczesnej szkole. Warte zastanowienia jest, czy 
wymagania szkoły opierają się na zasadzie wypełniania obowiązków, których niespeł-
nienie przynosi negatywne konsekwencje, czy raczej na rozpalaniu wśród uczniów za-
interesowania, patrzenia na wiedzę jako na wartość ponadczasową i bezcenną. Lekcja 
matematyki może przyjąć wiele odsłon. Matematyka może być ukazana jako ,,królowa 
nauk” otwierająca drzwi do wielu zainteresowań, dziedzin nauki i płaszczyzn życia lub 
też jako zbiór umiejętności, które należy zdać i zaliczyć, aby dostać pozytywną ocenę.

Metodologiczne założenia badań własnych 

Badania, których wybrane wyniki prezentuję w tekście, zostały przeprowadzone w li-
stopadzie 2022 roku. Przedmiotem badań uczyniłam przyczyny niepowodzeń szkolnych 
uczniów szkół podstawowych z zakresu matematyki w opinii ich rodziców. Celem teo-
retycznym było poznanie opinii rodziców na temat przyczyn niepowodzeń szkolnych 
uczniów szkół podstawowych z zakresu matematyki, celem praktycznym natomiast 
sformułowanie zaleceń nauczycielom matematyki do wykorzystania w praktyce eduka-
cyjnej. Problemem głównym uczyniłam pytanie o to: ,,Jakie są przyczyny niepowodzeń 
szkolnych uczniów szkół podstawowych z zakresu matematyki w opinii rodziców?”. Pro-
blemy szczegółowe dotyczą wielu kwestii związanych z niepowodzeniami szkolnymi 
z zakresu matematyki. Sformułowałam je następująco: 
1 . Jakie formy pracy przyczyniają się w największym stopniu do niepowodzeń szkol-

nych według rodziców (indywidualne, zbiorowe, grupowe)? 
2 . W jaki sposób nauczyciele motywują uczniów do nauki matematyki w opinii rodzi-

ców? 
3 . Kto jest odpowiedzialny za niepowodzenia szkolne z zakresu matematyki w opinii 

rodziców? 
4 . Jak w odczuciu rodziców powinna wyglądać kwestia ewaluacji postępów w nauce 

oraz ocenianie uczniów? 
5 . Jakie są konsekwencje niepowodzeń szkolnych z zakresu matematyki w opinii rodzi-

ców? 
W moim projekcie badawczym zastosowałam metodę indywidualnych przypadków. 
Przyjętą techniką był wywiad, natomiast narzędziem badawczym był kwestionariusz 

wywiadu. Grupę badanych osób stanowiło sześcioro rodziców uczniów szkół podsta-
wowych. Są to szkoły z terenów zarówno miejskich, jak i wiejskich. Wszystkie pla-
cówki znajdują się na terenie województwa podlaskiego. Do analizy materiału empi-
rycznego zastosowałam elementy koncepcji analizy danych jakościowych M. B. Milesa  
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i A. M. Hubermana (2000), na którą składają się następujące działania: redukcja danych, 
reprezentowanie danych oraz wyprowadzenie i weryfikacja wniosków. Zgodnie z tą kon-
cepcją do prezentacji danych poza opisem zastosowałam matryce i sieć.

Wybrane wyniki badań

W świetle wyników badań źródła przyczyn niepowodzeń związane są z nauczycie-
lem i jego pracą, programem nauczania, systemem edukacji, a także z sytuacją w kraju. 
W opinii badanych główne przyczyny niepowodzeń z zakresu matematyki to: małe za-
angażowanie nauczyciela, niesprawdzanie prac domowych, brak kartkówek i sprawdzia-
nów, duża liczba osób w klasie, zbyt szybko omawiamy materiał, pandemia Covid-19 
oraz skutki nauczania zdalnego, przeładowany program, mało indywidualizacji. Przyczy-
ny te przedstawiam w tabeli 1.
Tabela 1. Przyczyny niepowodzeń szkolnych z zakresu matematyki w opinii badanych rodziców 

Przyczyny niepowodzeń związane z: 

nauczycielem procesem nauczania systemem edukacji sytuacją w kraju 

małe zaangażowanie  
nauczyciela 
 
niesprawdzanie 
prac domowych 
 
brak kartkówek  
i sprawdzianów 

szybkie tempo  
przerabiania 
materiału 
 
zbyt szybko 
omawiane tematy 
 
mało 
indywidualizacji 

zbyt mała liczba go-
dzin przedmiotu 
 
 
duża liczba uczniów 
w klasie 
 
przeładowany program 

pandemia Covid-19  
nauczanie zdalne 

Źródło: Badania własne 

Odnosząc się do zagadnienia motywacji zewnętrznej i wewnętrznej w kontekście nie-
powodzeń szkolnych z zakresu matematyki, badani oceniają pozytywnie system ewalu-
acji na lekcjach matematyki. Jednak rozbudzanie zainteresowań dziecka i wewnętrznej 
motywacji na drodze do poznania zagadnień z dziedziny matematyki nie jest istotne zda-
niem badanych. Odpowiednia lekcja to taka, na której uczniowie – ich dzieci, zdobędą 
pewną wiedzą i umiejętności niezbędne do zaliczania na kartkówek i sprawdzianów. Ba-
dani rodzice nie zwracają więc uwagi na to, czy lekcja jest ciekawa, atrakcyjna, oraz czy 
w opinii ich dzieci jest ona ważna i potrzebna.

Z analizy materiału empirycznego wynika, że bardzo ważna jest atmosfera panująca 
na zajęciach, życzliwość i szacunek. Zdaniem jednego z respondentów ,,[…] nauczyciel 
który nie szanuje ucznia nie otrzyma od niego szacunku, zniechęci do siebie i sprawi, 
że jego przedmiot będzie źle kojarzony” (mama ucznia klasy V).

Respondenci za wiodącą formę pracy, która przyczynia się do niepowodzeń szkol-
nych z zakresu matematyki, uznają formę zbiorową. Jedna z osób zauważa natomiast 
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zagrożenie niepowodzeniami szkolnymi z matematyki poprzez indywidualne formy 
pracy. Rodzice są zgodni, że sprawdziany i kartkówki są odpowiednią formą ewalu-
acji wyników, niektórzy z nich wskazują, że nie mają innego pomysłu w tej dziedzinie, 
jeszcze inni przyznają, że nie wiedzą, czy taka ewaluacja jest właściwa. Interesujące 
są wyniki badań dotyczące odpowiedzialności za niepowodzenia szkolne z zakresu 
matematyki. Badani najczęściej wskazują nauczyciela jako winnego niepowodzeniom, 
równie często wskazywana jest rodzina, jak również ministerstwo właściwe do spraw 
oświaty, a także cały system edukacji. Ciekawe jest to, że rodzice nie wiążą przyczyn 
niepowodzeń szkolnych z samym uczniem, jego działalnością, predyspozycjami i po-
dejściem do nauki.

Rodzice zwracają uwagę na konsekwencje, jakie niosą ze sobą niepowodzenia z za-
kresu matematyki. Jedna z badanych podkreśla, że ,,matematyka to podstawa, podobnie 
jak język ojczysty. Na matematyce opiera się wiele dziedzin nauki. Braki w edukacji 
z tego przedmiotu wychodzą w późniejszych klasach, w życiu codziennym oraz często 
zawodowym” (mama ucznia klasy V). Badani rodzice zauważają szereg konsekwencji 
niepowodzeń z zakresu matematyki w różnorodnych aspektach życia, codziennym, edu-
kacyjnym oraz zawodowym.

Matematyka – zdaniem badanych – stanowi bardzo ważny przedmiot i są oni żywo 
zainteresowani poczynaniami dzieci w tej dziedzinie. O randze i znaczeniu tego przed-
miotu świadczy fakt, że wielu badanych płaci za dodatkowe zajęcia i korepetycje, aby 
zapobiegać niepowodzeniom szkolnym z zakresu matematyki. Konsekwencje niepowo-
dzeń prezentuję w tabeli 2.
Tabela 2. Konsekwencje niepowodzeń szkolnych z zakresu matematyki w opinii rodziców 

Konsekwencje niepowodzeń 

dla ucznia dla rodzica dla nauczyciela 

brak wiedzy w życiu  
codziennym oraz 
zawodowym 
 
niechęć do  
podejmowania 
dalszej edukacji 
 
problemy z dostaniem się 
do szkół  
na dalszych  
etapach edukacji 

konieczność  
opłacania dodatkowych zajęć, 
korepetycji 

niechęć do nauczania 
 
obarczanie winą przez  
rodziców 
 
rozczarowanie 
 
wypalenie zawodowe 

Źródło: Badania własne 

W czasie ciągłych zmian, których doświadczamy, takich jak: niestabilna sytuacja 
w kraju i poza jego granicami, nauczanie zdalne, czy pandemia, przed nauczycielami 
staje wiele wyzwań. W świetle wyników badań, rodzice stawiają wysokie wymagania 
nauczycielom oraz obwiniają ich niepowodzeniami szkolnymi z zakresu matematyki. 
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Rodzice wymagają, aby nauczyciel indywidualnie traktował ucznia, poświęcał mu swój 
czas. Niezwykle ważnym aspektem według rodziców okazuje się również atmosfera za-
jęć oraz szacunek do ucznia. W nauczaniu zbiorowym rodzice widzą zagrożenie nie-
powodzeniami szkolnymi z zakresu matematyki. Według rodziców sprawdziany i kart-
kówki to odpowiednia forma przeprowadzania ewaluacji wiedzy i nowych wiadomości 
i umiejętności u uczniów. Ważnym elementem lekcji w opinii rodziców jest sprawdzanie 
prac domowych oraz wykonywanie zadań przez uczniów przy tablicy. Rodzice wskazu-
ją, że nauczyciel powinien być elastyczny. Stąd wniosek, że pedagodzy w dzisiejszych 
czasach powinni działać wielowymiarowo, a proponowane aktywności powinny być tak 
zróżnicowane, aby dane metody i techniki mogły trafić do uczniów o różnych preferen-
cjach i możliwościach uczenia się – kinestetyków, wzrokowców czy słuchowców. W ta-
kiej sytuacji nauczyciel wiele czasu i zaangażowania powinien włożyć w swoją pracę, 
aby przyniosła ona oczekiwane efekty przez uczniów, rodziców oraz samego siebie.

Z analizy materiału empirycznego wynika, że rodzice uważają wiedzę posiadaną 
przez nauczycieli za bardzo ważną, lecz jeszcze bardziej kładą nacisk na umiejętność 
przekazywania tej wiedzy, tak aby uczniowie zdobyli kompetencje matematyczne. 
Podkreślają też konieczność indywidualizacji procesu nauczania. Badani uważają ma-
tematykę za ważny przedmiot oraz dostrzegają poważne konsekwencje związane z nie-
powodzeniami w tym zakresie. Konsekwencje te dotyczą zarówno życia codziennego, 
jak również zawodu wykonywanego w późniejszym życiu. Zgodnie z koncepcją ana-
lizy danych jakościowych M. B. Milesa i A. M. Hubermana (2000) poniżej prezentuję 
sieć przyczynowo-skutkową dotyczącą niepowodzeń szkolnych w zakresie matematyki 
w opinii badanych rodziców. 

 

 
 

 
 
 
 

Sieć 1. Przyczyny i skutki niepowodzeń szkolnych z matematyki w opinii badanych rodziców 
Źródło: Badania własne 

niepowodzenia szkolne 

program nauczania 
( przeładowanie 

programu)   

przyczyny niepowodzeń  

dla ucznia (niechęć do nauki i 
dalszej edukacji, brak  
niezbędnej wiedzy)  

dla rodzica (konieczność 
opłacania korepetycji)   

dla nauczyciela  ( obarczanie 
winą przez rodziców, niechęć 
do nauczania, rozczarowanie, 

wypalenie zawodowe)  

skutki niepowodzeń  

nauczyciel  
   brak zaangażowania, ( 
szybkie tempo pracy)   

sytuacja w kraju  
Covid ( - 19 , nauczanie 

zdalne)   

system edukacji    
duża liczba  ( 

uczniów w klasie)  
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W odpowiedzi na sformułowany cel praktyczny opracowałam rekomendacje eduka-
cyjne do wykorzystania przez nauczycieli matematyki. Obejmują one takie zalecenia, 
jak: 
 – stawianie nacisku na indywidualizację pracy uczniów, projektowanie zadań o róż-

nym poziomie trudności, przygotowywanie różnorodnych aktywności, które pozwolą 
uczniom na kontakt z nauczycielem, 

 – stawianie na aktywność uczniów i ich zaangażowanie i działalność podczas zajęć,
 – dbanie o (chociażby) minimalny kontakt z rodzicem – na przykład poprzez dziennik 

informacji z ocenami na końcu zeszytu, gdzie rodzice po zapoznaniu się z informacją 
od nauczyciela mieliby się podpisać,

 – zwrócenie uwagi na bycie dostępnym zarówno dla uczniów, jak i dla rodziców – za-
dbanie o to, aby rodzice, jak i uczniowie mieli dostępny na przykład adres e-mail, 
z którego w razie potrzeby mogliby skorzystać,

 – dbanie o dobrą atmosferę na zajęciach oraz klimat sprzyjający zadawaniu pytań oraz 
taki, w którym uczniowie nie boją się popełnić błędu,

 – pilnowanie systematyczności w aktywnościach, sprawdzanie prac domowych oraz 
dbanie o rzetelność i odpowiedzialność za powierzone zadania, tak, aby to, co było 
zadane, było również sprawdzone.

Zakończenie

Grupa badanych rodziców jest niesamowicie interesująca, gdyż dostarcza ona infor-
macji, których nauczyciel nie musi zdobyć w szkole podczas lekcji, a więc dogłębnej 
wiedzy na temat konkretnego ucznia. Współpraca z rodzicami uczniów, oparta o częstą 
rozmowę z nimi, jest, w moim przekonaniu, jednym z podstawowych obowiązków na-
uczyciela na drodze do holistycznego poznania swoich uczniów. Dzięki temu możliwe 
jest prowadzenie procesu nauczania tak, aby niwelować w jak największym stopniu nie-
powodzenia szkolne z zakresu matematyki. Przedstawione, wybrane wyniki badań trak-
tuję jako implikację do szerszej i pogłębionej refleksji nad niepowodzeniami szkolnymi 
uczniów w zakresie matematyki. 
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Abstract: Providing support and help to LGBTQ+ students in educational institutions, despite the 
fact that violence against this social group is nothing new, is a contemporary challenge for teachers 
and psychologists . This paper will discuss the characteristic features of violent behaviour towards 
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Wprowadzenie

Uczniowie i uczennice LGBTQ+ byli i są obecni w polskich szkołach. To, co wy-
różnia ich na tle rówieśników, to odmienna od przyjętych norm orientacja seksualna czy 
tożsamość płciowa. Pomimo tego, że żyjemy w czasach coraz większej świadomości 
i poszanowaniu wobec inności drugiego człowieka, uczennice oraz uczniowie niehetero-
normatywni i/lub transpłciowi cały czas narażeni są na przemoc.
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Przemoc wobec uczniów LGBTQ+

W literaturze i badaniach dotyczących przemocy wobec osób nieheteronormatyw-
nych i transpłciowych pojawiają się terminy „homofobia” i „transfobia”. Pierwszy z nich 
jest współcześnie używany jako „uprzedzenie, lęk lub nienawiść wobec lesbijek, gejów, 
osób biseksualnych i osób, którym przypisuje się nieheteroseksualną orientację seksu-
alną” (Świerszcz 2016: 14). Homofobia z perspektywy indywidualnej odnosi się do ne-
gatywnych postaw wobec nieheteronormatywnych osób, społeczności oraz kojarzonych 
z nimi atrybutów. Natomiast instytucjonalny punkt widzenia na homofobię jest związany 
między innymi ze społecznym przypisaniem relacjom, zachowaniom oraz tożsamościom 
osób homo i biseksualnych niższego statusu (Chojnacka i inni 2021: 27).

Na homofobię składają się następujące komponenty:
 – poznawczy – wynikający z przekonań o pewnej „nieprawidłowości” osób niehe-
teronormatywnych i transpłciowych oraz o ich „podrzędności” względem innych, 

 – afektywny – związany z takimi emocjami, jak gniew, obrzydzenie czy wrogość, 
 – behawioralny – w którym zawierają się wszelkie zachowania dyskryminacyjne za-
równo w formie fizycznej, jak i psychicznej (Wycisk 2018: 98-99).

Transfobia jest związana z tożsamością płciową i oznacza nienawiść, wrogość wobec 
osób transpłciowych, dyskryminację ich oraz lęk przed nimi i transpłciowością (Dzierża-
nowski i inni 2021: 32).

Terminy „homofobia” i „transfobia” łączy strach, lęk przed innością i Innymi od 
przyjętych norm dotyczących płci i seksualności człowieka. Uczucia te mogą wpłynąć 
na późniejsze działania, dlatego myśląc profilaktycznie o zapobieganiu przemocy, należy 
przyjrzeć się obecności stereotypów i uprzedzeń w szkole.

Przemoc jest działaniem, pomimo braku przyzwolenia drugiej osoby na to działanie, 
które ma na celu skrzywdzenie jej fizycznie bądź psychicznie. Zastanawiając się nad 
definicją przemocy, na myśl przyszło nam to zdanie pierwsze. Natomiast przemoc obej-
muje nie tylko intencjonalne działanie, ale również zaniechanie działania. Oznacza to, że 
pozostawienie drugiej osoby w potrzebie, brak reakcji również jest przemocą.

Natomiast badania, w których analizowałyśmy definicje przemocy uwarunkowanej 
uprzedzeniami wobec osób i społeczności ze względu na ich tożsamość płciową i orienta-
cję seksualną, obejmują działania mające na celu wyrządzenie krzywdy psychicznej bądź 
fizycznej oraz są motywowane faktyczną lub wyobrażoną orientacją seksualną i tożsamo-
ścią płciową (Winiewski, Świder 2017: 71; Chojnacka i inni 2021: 26).

Przemoc doświadczana przez osoby nieheteronormatywne i transpłciowe może przy-
bierać różne formy:

 – przemoc werbalna (zaczepki słowne, groźby, nienawistne listy/maile, szantaż itd.), 
 – przemoc emocjonalna (zmniejszanie bliskości, milczenie, organicznie kontaktu 
z innymi osobami, zakaz wychodzenia z domu, zabieranie telefonu itd.), 

 – przemoc ekonomiczna (ograniczanie lub odbieranie środków finansowych, jedze-
nia itd.),

 – kradzieże i/lub wandalizm (np. wyrzucanie rzeczy z plecaka, niszczenie książek),
 – odmawianie (np. usługi, sprzedaży, obsługi w lokalu),
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 – przemoc fizyczna (potrącanie, uderzanie, szarpanie, kopanie, bicie, popychanie, 
oplucie, obrzucanie przedmiotami, atak z bronią itd.),

 – przemoc seksualna (dotykanie wbrew woli, gwałt lub jego próba) (Winiewski, Świ-
der 2021: 129; Chojnacka i inni 2021: 28; Świerszcz 2016: 14-15).

Forma doświadczanej przemocy jest związana z płcią. Homo- i biseksualne kobiety 
oraz osoby transpłciowe częściej doświadczają przemocy seksualnej. Natomiast przemoc 
fizyczna częściej dotyka osoby transpłciowe oraz homo i biseksualnych mężczyzn (Wi-
niewski, Świder 2021: 134).

Sprawcami przemocy wobec nieheteronormatywnych oraz transpłciowych dzieci 
w szkole mogą być rówieśnicy lub osoby z kadry nauczycielskiej (Pogorzelska, Rudnicki 
2020: 63).

Do znacznej części aktów przemocy, do których dochodzi w szkole, dopuszczają się 
koledzy i koleżanki (Winiewski. Świder 2017: 71). Sprawcy w tej grupy charakteryzują 
się siłą, sprawnością fizyczną oraz wysoką pozycją (Pogorzelska, Rudnicki 2020: 63).

Zdarza się również, że przemoc psychiczna jest wspierana przez nauczycieli i nauczy-
cielki, którzy np. nie reagują na homofobiczne zachowania, unikają dyskusji na tema-
ty związane z osobami nieheteronormatywnymi i transpłciowymi, powielają stereotypy 
(Świerszcz 2016: 6).

Zdarzenia o charakterze homofonicznym najczęściej spotykają się z nieefektywną 
reakcją lub brakiem reakcji (Pogorzelska, Rudnicki 2020: 60). Milczenie wzmacnia nie-
widzialność tematów związanych nieheteronormatywnością i transpłciowością. Tym sa-
mym problemy z funkcjonowaniem w szkole dzieci identyfikujących się ze społecznością 
LGBT również nie są dostrzegane (Świerszcz 2016: 6).

Uczniowie i uczennice transpłciowi są szczególnie narażeni na nietolerancję i dys-
kryminację w szkole (Pogorzelska 2017: 125; Winiewski, Świder 2017: 77). Może to 
wynikać np. z widoczności zmian w wyglądzie, zachowaniu tych dzieci albo mniejszej 
świadomości społecznej na temat tożsamości płciowej. Należy jednak przy tym dodać, że 
nie wszystkie osoby transpłciowe wyrażają siebie w sposób widoczny dla innych.

Wygląd zewnętrzny oraz sprawność fizyczna są bardziej dostrzegalne dla uczennic 
i uczniów w trakcie niektórych aktywności w szkole. W związku z tym, zachowania homo-
fobiczne i transfobiczne nasilają się w przestrzeniach związanych z uprawianiem sportu, 
szczególnie w miejscach mniej dostępnych dla nauczycieli, takich jak szatnie (Pogorzelska, 
Rudnicki 2020: 62). Tym samym nie wszystkie akty przemocy wobec dzieci są widoczne.

Przemoc wobec osób nieheteronormatywnych i transpłciowych jest obecna wszędzie, 
również w miejscach, gdzie jest doskonale widziana i słyszana przez pracowników szko-
ły (Pogorzelska, Rudnicki 2020: 61).

Występowanie przemocy wobec osób nieheteronormatywnych i transpłciowych 
w szkole oddziałuje również na poczucie bezpieczeństwa oraz funkcjonowanie innych 
uczniów i uczennic identyfikujących się z grupą dotkniętą przemocą (Winiewski, Świder 
2021: 127).
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Bezpieczeństwo

Poczucie bezpieczeństwa w szkole jest prawem każdego ucznia i stanowi ważny 
aspekt wzrastania młodego człowieka w grupę społeczną. Uczeń, który nie czuje się pew-
nie na terenie placówki oświatowej, który boi się opuszczać klasę w trakcie przerw, nie 
jest w stanie prawidłowo funkcjonować nie tylko w wymiarze edukacyjnym, ale ogólnie. 
Zgodnie z Ustawą o Prawie Oświatowym każde dziecko w Polsce spędza w szkołach 
około 12 lat swojego życia (art. 18.1) – chociażby ze względu na ten fakt, środowisko 
szkolne powinno (prócz spełniania swoich oczywistych funkcji) dbać o dobrostan psy-
cho-emocjonalny swoich podopiecznych. 

Karta Nauczyciela obliguje każdego z nich (także pełniącego funkcje dyrektora szko-
ły) do zapewniania bezpieczeństwa uczniom w czasie lekcji (art. 6.1). W pierwszej kolej-
ności kojarzyć się to może z zapobieganiem wypadkom w trakcie zajęć oraz przerw, ale 
równie ważnym aspektem jest interweniowanie w przypadkach oznak przemocy. 

W celu uporządkowania pojęcia bezpieczeństwa wyróżnia się cztery jego kategorie: 
bezpieczeństwo fizyczne i techniczne, bezpieczeństwo społeczne, bezpieczeństwo zdro-
wotne oraz bezpieczeństwo ekonomiczne (Buller 2014: 35). Analizując sytuację uczniów 
LGBTQ+ w polskich szkołach, wysuwa się na pierwszy plan bezpieczeństwo społeczne. 
To właśnie w społeczności, jaką jest środowisko szkolne, a szczególnie klasa szkolna, 
uczeń nieheteronormatywny i/lub transpłciowy narażony jest na przemoc fizyczną oraz 
psychiczną – zarówno ze strony innych uczniów, jak i ze strony pracowników placówki 
edukacyjnej . 

Przykłady dyskryminacji dziecka ze względu na przesłankę orientacji seksualnej w szkole 

 Poziom indywidualny  
– społeczność uczniowska 

Poziom instytucjonalny  
– nauczyciele, dyrekcja 

Dyskryminacja 

Izolowanie i wykluczenie przez 
rówieśników uczennicy, która  
zwierzyła się koleżance z klasy  
swojej orientacji homoseksualnej. 

Odmówienie uczniowi klasy  
maturalnej udziału w studniówce 
wraz ze swoim partnerem. 

Dyskryminacja  
przez asumpcję 

Chroniczne nękanie i upokarzanie 
(wyzywanie od „pedziów”,  
„gejozy”) chłopca dbającego  
o wygląd.

Nakłanianie uczennicy chcącej  
przygotować prezentację o historii 
ruchu LGBT w ramach lekcji  
języka angielskiego do zmiany  
tematu na „bardziej neutralny  
światopoglądowo”. 

Dyskryminacja  
przez asocjację 

Złośliwe żarty rówieśników na temat 
niejednoznaczności orientacji  
seksualnej nastolatka wychowanego 
przez parę kobiet-lesbijek oraz płci 
jego opiekunek . 

Dezaprobata wyrażona przez  
nauczycielkę wobec dziecka, które 
z okazji Dnia Matki chce wykonać 
laurkę dla każdej ze swoich  
opiekunek, kobiet pozostających 
w związku intymnym i wspólnie 
sprawującym opiekę nad dzieckiem. 

(źródło: Wycisk 2018: 101) 
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Zapobieganie dyskryminacji uczniów LGBTQ+ 

Zapobieganie dyskryminacji dzieci nieheteronormatywnych i transpłciowych wiąże 
się z edukacją. Poszerzając wiedze i przygotowując do reagowania na stereotypy, uprze-
dzenia i dyskryminacje, można zapobiegać występowaniu przemocy wobec osób niehe-
teronormatywnych i transpłciowych. Szkoła jest również zobowiązana do kształtowania 
postawy tolerancji (Pogorzelska 2017: 128).

Działania profilaktyczne w pracy pedagożek i pedagogów na rzecz uczniów LGBTQ+ 
mogą mieć charakter zarówno pobudzający, jak i hamujący. Wymienić można następują-
ce działania mające na celu zapobieganie dyskryminacji ze względu na orientację seksu-
alną lub/i tożsamość płciową i zwiększenie poczucia bezpieczeństwa uczniów i uczennic 
LGBTQ+ w szkole: 

 – przekazywanie wiedzy pochodzącej z badań naukowych na tematy związane z toż-
samością płciową oraz orientacją seksualną ludzi, 

 – angażowanie się w działania antydyskryminacyjne, 
 – zapobieganie przemocy na tle homofobicznym i transfobicznym, 
 – przeciwdziałanie tworzenia się uprzedzeń społecznych, 
 – adekwatne reagowanie na przemoc rówieśniczą, 
 – wspieranie uczniów i uczennic z grup marginalizowanych, 
 – regularne wprowadzanie tematyki tożsamości płciowej i orientacji seksualnej przy 
zachowaniu otwartości na dialog, uważności, wrażliwości na uczucia oraz potrzeby 
uczniów i uczennic, 

 – zwracanie uwagi na tożsamość płciową i orientację seksualną twórców ujętych 
w podstawie programowej, 

 – uwzględnianie przy przekazywaniu wiedzy z historii perspektywy środowisk 
LGBT, 

 – zapraszanie specjalistów zajmujących się tematami związanymi z orientacją sek-
sualną i tożsamością płciową (np. członków organizacji pozarządowych specja-
lizujących się w edukacji antydyskryminacyjnej) i „ekspertów z doświadczenia” 
do szkoły, 

 – zorganizowanie „żywej biblioteki” (Chojnacka i inni 2021: 70; Świerszcz 2016: 
34-43). 

Unikając tematów związanych z orientacją seksualną i tożsamością płciową, pracow-
nicy szkoły udzielają przyzwolenia na homofobiczną i transfobiczną przemoc (Pogorzel-
ska 2017: 128). Program profilaktyczno-wychowawczy szkoły powinien uwzględniać 
aspekt poczucia bezpieczeństwa wszystkich uczniów i uczennic niezależnie od orientacji 
seksualnej czy tożsamości płciowej. Tylko w ten sposób szkoła może rzetelnie odpowia-
dać na potrzeby uczniów oraz (w dalszej perspektywie) wpływać na kształtowanie się 
świadomego i empatycznego społeczeństwa. 

Unikając tematów związanych z orientacją seksualną i tożsamością płciową, pracow-
nicy szkoły udzielają przyzwolenia na homofobiczną i transfobiczną przemoc (Pogorzel-
ska 2017: 128). Program profilaktyczno-wychowawczy szkoły powinien uwzględniać 
aspekt poczucia bezpieczeństwa wszystkich uczniów i uczennic niezależnie od orientacji 
seksualnej czy tożsamości płciowej. Tylko w ten sposób szkoła może rzetelnie odpowia-
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dać na potrzeby uczniów oraz (w dalszej perspektywie) wpływać na kształtowanie się 
świadomego i empatycznego społeczeństwa.

Wskazuje się na następujące działania rodziców, które mają na celu zapobieganie 
dyskryminacji ze względu na orientację seksualną lub/i tożsamość płciową:

 – poszerzanie i przekazywanie wiedzy naukowej na tematy związane z tożsamością 
płciową oraz orientacją seksualną ludzi,

 – wspieranie dzieci doświadczających przemocy na tle homofobicznym i transfobicz-
nym oraz ich rodziców,

 – angażowanie się w działania antydyskryminacyjne (Chojnacka 2021: 70).

Komunikacja z uczniem LGBTQ+ 

Bycie osobą nieheteronormatywną lub/i transpłciową w środowisku wykluczającym, 
zamkniętym, posługującym się mową nienawiści jest niewątpliwe doświadczeniem trud-
nym dla dziecka. Dostosowując komunikację do uczennicy/ucznia, możemy chociaż 
w tym czasie dać jej/mu bezpieczną przestrzeń na dialog i wyrażenie siebie.

Wyróżnić można następujące zachowania osoby komunikującej się z uczennicą/
uczniem, które mogą wpłynąć na jej/jego otwartość i poczucie bezpieczeństwa:

 – przygotowanie miejsca i zarezerwowanie czasu na rozmowę,
 – bycie uważnym, otwartym i empatycznym,
 – zwracanie uwagi na dobór słów, wyrażone trudności i potrzeby,
 – wyrażanie zainteresowania, chęci pomocy i wsparcia,
 – zapytanie o preferowane zaimki i imię,
 – nieocenianie i niegeneralizowanie (Świerszcz 2016: 44-49).

Inicjatywy społeczne skierowane do uczniów LGBTQ+ – przykłady

Obecnie, najpewniej w związku z ogólnym wzrostem świadomości ludzi na problemy 
osób LGBTQ+, w przestrzeni publicznej, mediach, dostrzec można coraz więcej przed-
sięwzięć na rzecz osób nieheteronormatywnych i/lub transpłciowych, także tych ukie-
runkowanych stricte na wsparcie uczniów. Zaprezentujemy poniżej dwie przykładowe. 

ALL INC! ERASMUS+ to projekt realizowany wspólnie przez przedstawicieli Bel-
gii, Grecji, Hiszpanii, Niderlandów, Niemiec, Polski, Węgier oraz Wielkiej Brytanii. 
Projekt łączy społeczność szkolną, w szczególności uczniów, stażystów i nauczycie-
li z instytucji partnerskich powyższych krajów w celu promowania inkluzywnej edu-
kacji oraz wspomagania szkół w stawaniu się coraz bardziej przyjaznymi wszystkim 
uczniom, bez względu na orientację seksualną czy tożsamość płciową. Projekt ALL 
INC! w swojej działalności wypracował m. in. cztery przestrzenie istotne dla inkluzyw-
nego funkcjonowania szkoły – architekturę (np. toalety neutralne płciowo), otoczenie 
(np. plakaty, flagi, naklejki na szafkach), wnętrza (np. wielokolorowe elewacje, deko-
racje) oraz wyposażenie (np. ulotki informacyjne czy literatura w tematyce LGBTQ+ 
w bibliotekach).
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Ranking Szkół Przyjaznych LGBTQ+ jest corocznym badaniem społecznym orga-
nizowanym na terenie kraju. Patronat honorowy nad Rankingiem obejmuje m.in. Komi-
sja Europejska oraz marszałkowie województw i prezydenci miast z całej Polski. Osoby 
chcące zagłosować na daną szkołę muszą odpowiedzieć na 23 pytania. Oto kilka z nich: 
„Czy uważasz, że w Twojej szkole każda osoba może czuć się bezpiecznie?”, „Czy wiesz 
o obecności osób LGBTQ+ w Twojej szkole?”, „Czy w Twojej szkole pracuje chociaż 
jedna osoba, na którą możesz liczyć w trudnej sytuacji, np. dyskryminacji, doświadczania 
przemocy, nękania itp.?”, „Czy w Twojej szkole były organizowane warsztaty lub inne 
akcje antydyskryminacyjne, dotyczące osób LGBTQ+ (np. festiwale, pokazy filmowe, dni 
szkolne, oddzielne lekcje w czasie godziny wychowawczej)?”. Respondenci pytani są tak-
że o to, czy np. obserwują w przestrzeni szkolnej przemoc psychiczną i fizyczną oraz 
cyberprzemoc ze względu na przynależność do społeczności LGBTQ+ oraz z innych, 
niedookreślonych powodów – badania biorą pod uwagę także ogólne bezpieczeństwo 
uczniów na terenie szkoły. Kwestionariusz wypełnić mogą nie tylko obecni uczniowie, 
ale także nauczyciele, rodzice uczniów, absolwenci oraz inni pracownicy szkoły.

Zakończenie

Można pomyśleć, że tematyka przemocy w szkole sama w sobie stanowi wystarcza-
jąco poważny temat i nie ma sensu dzielić go na poszczególne grupy społeczne. Jest to 
oczywiście prawdą – żadne dziecko nie zasługuje na poniżanie czy gnębienie. W na-
szej publikacji chciałyśmy zwrócić jednak uwagę na specyfikę przemocy skierowanej 
w stronę uczniów i uczennic LGBTQ+, na jej charakterystyczne przejawy oraz pewne 
mechanizmy kierujące jej sprawcami. Uczniowie i uczennice nie stanowią w żadnym 
sensie grupy uprzywilejowanej – mają takie same prawo, aby otrzymać profesjonalną 
i adekwatną pomoc. 
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Działalność Młodzieżowego Ośrodka Socjoterapii w Radomiu  
jako forma wsparcia osób zagrożonych  

niedostosowaniem społecznym
Activities of the Youth Sociotherapy Centre in Radom  

as a form of support for people at risk of social maladjustment

Abstract: Risky behaviours that are neglected in youth often result in adult crime. Schools do not 
always have the right conditions and specialists who can effectively counteract these behaviours. 
The aim of the study is to present the educational, didactic and sociotherapeutic activities of the 
Youth Sociotherapy Centre in Radom regarding forms of support for people at risk of social mala-
djustment. Institutions such as the Youth Sociotherapy Centre in Radom have the right conditions 
and qualified specialists with the competence and knowledge on how to help and prevent social ma-
ladjustment. Assistance is provided through educational, didactic, and socio-therapeutic activities.
Keywords: sociotherapy, social rehabilitation, prevention, upbringing, care

Obecnie jednym ze zjawisk wywołujących coraz większe zaniepokojenie społe-
czeństwa jest skala niedostosowania społecznego dzieci i młodzieży. Do polskiej lite-
ratury pojęcie młodzieży niedostosowanej społecznie wprowadziła w 1957 r. wybitna 
polska pedagog Maria Grzegorzewska, definiując je jako „zespół wszystkich nieletnich 
wymagających specjalnych metod wychowawczych, medyczno-psychologicznych i me-
dycznych; tych wszystkich, wobec których z jednej strony pracodawca i urzędy pu-
bliczne muszą zastosować metody specjalne, z drugiej zaś strony wychowawcy muszą 
się uciekać do sposobów specjalnych; tych wszystkich, dla których trzeba czegoś inne-
go niż dla zespołu innych.” (Grzegorzewska 1964:317-318). Otton Lipkowski uważa, 
że niedostosowanie społeczne nie zawsze wiąże się tylko z konfliktem miedzy jednost-
ką a środowiskiem. Do innych powodów niedostosowania zalicza pochodzenie jednost-
ki ze środowiska zdemoralizowanego, w których zachowania te są akceptowane. Według  
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O. Lipkowskiego „niedostosowana społecznie jest taka jednostka, która – ze względu na za-
burzenia charakterologiczne spowodowane niekorzystnymi zewnętrznymi lub wewnętrz-
nymi warunkami rozwoju – wykazuje wzmożone trudności w dostosowaniu się do uzna-
wanych norm społecznych i w realizacji swych zadań życiowych”(Lipkowski 1966: 2).

Szansą dla tych ludzi są młodzieżowe ośrodki socjoterapeutyczne, w których wycho-
wankowie dzięki działalności wychowawczej, socjoterapeutycznej, koedukacyjnej oraz 
właściwie dobranemu i wykształconemu personelowi uzyskują możliwość odnalezienia 
się w społeczeństwie, co w konsekwencji skutkuje większym prawdopodobieństwem od-
nalezienia właściwej drogi życiowej. Możliwość trafienia do zakładów poprawczych lub 
więzienia, a także możliwość popełniania przestępstw zostaje tym samym zredukowana, 
a czasem wręcz skutecznie wyeliminowana. Rola młodzieżowych ośrodków socjotera-
peutycznych jest więc ogromna zarówno dla samych wychowanków, jak i dla reszty spo-
łeczeństwa wykazującego dezaprobatę dla niepożądanych społecznie zachowań.

Potrzebę tworzenia takich placówek potwierdzają dane zgromadzone przez Teresę 
Kaniowską, która wskazuje, że liczba miejsc w Młodzieżowych Ośrodkach Socjoterapii 
z roku na rok rośnie. W roku 2015 liczba ta wynosiła ponad cztery tysiące, co stanowiło 
ponad trzy razy większą liczbę niż w roku 2004 (Kaniowski 2015).

Przedmiotem prezentowanych badań jest działalność Młodzieżowego Ośrodka Socjote-
rapii w Radomiu przy ulicy Wośnickiej 121. Ich celem jest pokazanie oddziaływań socjote-
rapeutycznych, wychowawczych i dydaktycznych podejmowanych wobec wychowanków. 
Dane pozyskano dzięki analizie licznych dokumentów zgromadzonych przez placówkę. 

Pojęcie niedostosowania społecznego w literaturze przedmiotu 

Problematyka niedostosowania społecznego dzieci i młodzieży jest przedmiotem za-
interesowań wielu badaczy. Przyglądając się zachowaniom dzieci, da się spostrzec, że 
niektóre są grzeczne, poukładane, niesprawiające problemów wychowawczych. Obok 
istnieją jednak też dzieci niegrzeczne, z którymi jest wiele problemów. Rodzaje oraz duża 
ilość problemów wymusiły przyjęcie terminu „niedostosowania społecznego” (Rejzner 
1999: 156). 

Ów termin ma wiele zamiennych określeń, takich jak: „nieprzystosowanie społecz-
ne”, „zaburzenia w zachowaniu”, „zachowania dewiacyjne”, „zaburzenia socjalizacji”, 
„zjawiska patologii społecznej”, „przestępczość nieletnich”, „podkultury młodzieżowe”, 
„zła adaptacja społeczna”, „patologia zachowania” itp. (Hołyst 2001: 646). 

W literaturze przedmiotu nie wypracowano dotąd jednej uniwersalnej definicji nie-
dostosowania społecznego, choć pojawiające się wykazują wiele podobieństw, to jednak 
istniejące między nimi różnicę wynikają z odmiennego postrzegania etiologii zjawiska 
oraz manifestacji problemu. Nie zmienia to jednak faktu, że liczne publikacje na ten te-
mat od lat żywo interesują wielu uznanych pedagogów i badaczy. 

Jak już wspomniano, zainteresowanie osobami niedostosowanymi społecznie jako 
pierwsza w Polsce podjęła Maria Grzegorzewska. Specjalizowała się w pedagogice spe-
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cjalnej. Jako pionierka w tej dziedzinie wprowadziła termin „niedostosowanie społecz-
ne”, zastępując panujące określenia, takie jak „dziecko trudne”, „wykolejone” czy „mo-
ralnie zaniedbane”. 

M. Grzegorzewska zwraca szczególną uwagę na charakterystyczne cechy osób niedo-
stosowanych społecznie, a są to między innymi: nieżyczliwy stosunek do innych, łamanie 
regulaminów i norm, negatywny stosunek do mienia innych, niechęć do pracy i nauki 
oraz brak odpowiedzialności za własne czyny (Kochańska-Jachymiak: 2). 

Przyczyny, objawy i skutki niedostosowania społecznego 

W literaturze przedmiotu znajdują się dwie grupy przyczyn niedostosowania spo-
łecznego. 

W pierwszej występują warunki ekonomiczno-gospodarcze. Należą do nich m.in.: 
„nędza, głód, brak opieki wychowawczej, bezdomność, sieroctwo, złe wpływy, alkoho-
lizm w środowisku domowym, rozpad rodziny itp. Zalicza też do nich wpływ negatyw-
nych metod wychowawczych zastosowanych w domu, w szkole, występowanie sytuacji 
konfliktowych w rodzinie, szkole, otoczeniu, konflikty między pokoleniami, brak autory-
tetu społecznego. (Kochańska-Jachymiak: 3) Druga grupa dotyczy zaburzeń osobowości, 
czyli schorzeń nerwicowych, psychopatię, charakteropatię oraz padaczkowe stany po-
mroczne. Jakkolwiek większość badaczy opowiada się za dysfunkcyjnym środowiskiem 
rodzinnym jako czynnikiem najbardziej determinującym późniejsze niedostosowanie 
społeczne, to jednak współczesna nauka coraz chętniej przychyla się do opinii sugerują-
cej wpływ czynnika genetycznego.

J. Konopnicki wyróżnia trzy grupy przyczyn niedostosowania społecznego (Konop-
nicki 1971: 109-113): 

a . przyczyny tkwiące w środowisku domowym (warunki kulturowe i materialne, at-
mosfera i stosunek rodziców do siebie, stosunki między dzieckiem i rodzicami 
oraz jego ogólne „poczucie bezpieczeństwa”); 

b . przyczyny tkwiące w środowisku szkolnym (stosunek nauczyciela do dziecka 
i dziecka do nauczyciela, relacje z innymi dziećmi, opóźnienia i niepowodzenia 
szkolne); 

c . czynniki biologiczne (ulokowane w życiu płodowym dziecka, związane z mo-
mentem urodzin; organiczne uszkodzenia poporodowe). 

A. Żukowska-Nawrot podaje: „Ostatnio dużym zainteresowaniem genetyków i psy-
chologów cieszą się badania nad dziedziczeniem genów, które w dużej mierze odpo-
wiedzialne są za psychikę dziecka” (Żukowska-Nawrot 2008: 155-157). Coraz częściej 
badacze skłonni są ufać cytogenetyce, która wykazuje zależności pomiędzy ilością i jako-
ścią chromosomów a występowanym zaburzeniem. Autorka, w zgodzie z najnowszymi 
doniesieniami medycznymi, dodaje: „Bardzo ważny – choć często niedoceniany – jest 
poziom hormonów u człowieka i jego wpływ na zachowanie się i tak np. zwiększony po-
ziom męskiego hormonu – testosteronu odpowiada za agresję i skłonność do dominacji”. 
(Żukowska-Nawrot 2008: 157). 
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Według Marii Grzegorzewskiej objawami niedostosowania społecznego są m.in.: 
„tendencje społeczne negatywne”, „chęć wyżycia się w akcji społecznie destruktywnej”, 
„nieżyczliwy stosunek do człowieka”, „zrzucanie winy”, „brak hamulców”, „sugestyw-
ność”, „nieumiejętność wyjścia z trudnej sytuacji”. Ważnym aspektem jest podział obja-
wów ze względu na czas ich trwania: takie, które występują przejściowo, powodują chwi-
lowe problemy z zachowaniem, są utrwalone, nasilone, częste, powodują trwałe zmiany 
w zachowaniu oraz skutkują konfliktami ze społeczeństwem.

Skutki zagrożenia niedostosowaniem społecznym dzieci i młodzieży wiążą się bez-
pośrednio z objawami. Zdarza się, że u dzieci i młodzieży, wśród których występowały 
nasilone objawy niedostosowania społecznego, ryzyko stania się dewiantem życiowym 
zdecydowanie wzrasta. 

Do skutków niedostosowania społecznego zaliczamy m.in. (Krupa 2011: 34-38): 
 – trafianie do zakładów karnych, poprawczych itp., przez co ograniczenie kontak-

tów z najbliższymi, ograniczenie wolności; 
 – dołączanie do grup przestępczych, chuligańskich, co wiąże się z niebezpieczeń-

stwami z tym związanymi, takimi jak konflikty z prawem, itd.;
 – efekty długotrwałych uzależnień, różnego rodzaju choroby, przedwczesna śmierć, 

wypadki, długi z powodu np. hazardu;
 – bezdomność, utrata oszczędności, nieruchomości;
 – utratę najbliższych z powodu np. agresywnego zachowania, samobójstwa, próby 

samobójcze, zabójstwa. 
Osoby, który stały się dewiantami, mają niewłaściwe normy, wartości oraz modele za-

chowania. Zyskują stygmat przestępcy, przez co trudny może być powrót do społeczeń-
stwa. Zmarnowane lata życia spędzane na przestępczości czy w zakładach karnych nigdy 
nie zostaną zwrócone. Przyszłość takich osób jest niepewna. Zagrożenia wynikające z ich 
działalności mogą przyczynić się do nagłych, niespodziewanych śmierci, także osób im 
bliskich. Im bardziej pogłębiony stopień niedostosowania społecznego, tym trudniejsza 
jest pomoc poprzez działalność resocjalizacyjną. Nie zawsze taka pomoc się udaje, cza-
sami jest już za późno.

Socjoterapia 

K. Janus definiuje socjoterapię jako „metodę leczenia zaburzeń psychicznych jednost-
ki, polegającą na wykorzystaniu określonych wpływów oraz oddziaływań środowisko-
wych oraz relacji między ludzkich w obrębie grupy, której chora jednostka jest członkiem; 
odwołuje się zwłaszcza do technik stosowanych w psychoterapii” (Janus 2011: 266). 

Proces socjoterapeutyczny polega na zmianie sądów o rzeczywistości, zmianie spo-
sobów zachowania i odreagowania emocjonalnego oraz korygowaniu zaburzeń (Sawicka 
1999: 10). 

Do głównych celów socjoterapii zalicza się: 
 – cele terapeutyczne – polegają na zdobywaniu nowych zdolności psychologicz-

nych oraz redukcję negatywnych emocji;
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 – cele edukacyjne – nabywanie wiedzy dotyczącej zasad, reguł i norm społecznych, 
prawnych oraz moralnych;

 – cele rozwojowe – w zależności od wieku, dotyczące aktywności fizycznej, rozpo-
znawania i kontrolowania emocji oraz potrzeb wyższego rzędu.

Socjoterapia jest skuteczną metodą terapeutyczną, w szczególności dla osób z zabu-
rzeniami zachowania, psychicznymi, niepełnosprawnymi oraz chorych. Używa się jej 
w młodzieżowych ośrodkach wychowawczych, młodzieżowych ośrodkach socjoterapii 
oraz innych placówkach.

Młodzieżowe Ośrodki Socjoterapii (MOS) w Polsce

Sposób finansowania ośrodków determinowany jest publicznym lub niepublicznym 
pochodzeniem placówki. Publiczne ośrodki finansowane są z subwencji oświatowej sta-
nowiącej część subwencji ogólnej. Niepubliczne z dotacji udzielanej przez organy znaj-
dujący się w ewidencji placówek niepublicznych.

Do organów prowadzących MOS zalicza się: samorząd województwa, powiat, osoby 
prywatne, np. fundacje i stowarzyszenia oraz osoby fizyczne.

Do głównych zadań Młodzieżowych Ośrodków Socjoterapii należy eliminowanie 
przejawów i przyczyn zaburzeń zachowania wychowanków oraz przygotowanie ich 
do życia w społeczeństwie zgodnie z obowiązującymi normami społecznymi i prawnymi. 

Pobyt wychowanków jest bezpłatny, poza opłacanymi składkami na produkty po-
trzebne do przygotowywania wyżywienia.

W skład Młodzieżowych Ośrodków Socjoterapii może wchodzić: szkoła podstawowa 
specjalna, szkoła ponadpodstawowa specjalna, szkoła branżowa specjalna.

Pobyt wychowanków może trwać do czasu ukończenia szkoły wchodzącej w skład 
Ośrodka lub do końca roku szkolnego w roku kalendarzowym, w którym wychowanek 
kończy 24. rok życia.

Działalność socjoterapeutyczna w Młodzieżowym Ośrodku Socjoterapii 
w Radomiu

W Młodzieżowym Ośrodku Socjoterapii obowiązuje od 30 sierpnia 2013 roku Pro-
gram Socjoterapeutyczny. Opracowany został na potrzeby dzieci i młodzieży przez Panie: 
Elżbietę Nowak, Urszulę Kamińską oraz Ewelinę Miziołek.

Zajęcia socjoterapeutyczne skierowane są do wychowanków, u których zaburzenia 
zachowania utrudniają kontakty społeczne i są jedną z przyczyn niepowodzeń szkolnych. 

Grupa socjoterapeutyczna zawiera od 8 do 10 wychowanków w wieku od 15 do 17 lat. 
Podopieczni odznaczają się często dużymi brakami w nauce, brakami w postrzeganiu 

i stosowaniu ogólnie przyjętych norm i zasad, konfliktami z prawem, dużym zasobem 
wulgarnego słownictwa. Najczęściej pochodzą z rodzin robotniczych, patologicznych 
oraz biednych, w których osoby często są bezrobotne. 

Działalność Młodzieżowego Ośrodka Socjoterapii w Radomiu jako forma wsparcia osób zagrożonych
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Głównym założeniem programu jest poprawa funkcjonowania grupy wychowanków 
tak, aby mogli kontynuować swoją edukację, rozumieli własne emocje, postawy oraz 
nabyli umiejętności właściwego funkcjonowania we współczesnym świecie oraz wzmoc-
nienie i poprawa funkcjonowania wychowanka w placówce, domu rodzinnym oraz śro-
dowisku. Na zajęciach poruszana jest tematyka zagadnień zawarta w orzeczeniach Porad-
ni Pedagogiczno-Psychologicznej oraz z obserwacji funkcjonowania wychowanka przez 
pracowników Ośrodka. 

Cele Programu Socjoterapeutycznego dzielą się na: rozwojowe, edukacyjne, terapeu-
tyczne i szczegółowe. 

Wśród zasad panujących na zajęciach kluczowa jest afirmacja, która skutkuje wzmoc-
nieniem poczucia wartości u wychowanków, dowartościowaniem. Istotny jest również 
bliski kontakt oznaczający zainteresowanie, poczucie ważności, wyjątkowość, tworzenie 
właściwej, ciepłej, życzliwej, bezpiecznej atmosfery, bezpośredni kontakt z uczniem oraz 
otwartość decydująca o przyjaznej atmosferze do ujawniania emocji. Nie bez znaczenia 
jest także ustalenie norm i zasad, a także ich wspólne tworzenie, przyjęcie, respektowanie. 

Zajęcia odbywają się raz w tygodniu po zajęciach szkolnych przez około 8 miesięcy 
w roku kalendarzowym. Trwają 90 minut i bazują głównie na metodach aktywizujących. 

Działalność wychowawcza w Młodzieżowym Ośrodku Socjoterapii 

Zespół Wychowawczy powołuje się w celu okresowej oceny sytuacji wychowanków 
ośrodka. Podstawę prawną działalności Zespołu stanowi Statut Młodzieżowego Ośrodka 
Socjoterapii w Radomiu przy ul. Wośnickiej 121. 

Zespół wychowawczy składa się z następujących osób: dyrektora, pedagoga, psycho-
loga, psychologa-terapeuty, wychowawców klas, wychowawców grup wychowawczych. 

Do przykładowych sposobów realizacji zadań Zespołu Wychowawczego zalicza się 
gromadzenie informacji dotyczących danego wychowanka. Następnie prowadzenie dzia-
łań profilaktycznych wraz z udzielaniem wsparcia rodzicom. Kolejnymi sposobami są 
indywidualne rozmowy z wychowankami i rodzicami oraz zajęcia rozwijające zaintere-
sowania. Kwalifikujemy również prowadzoną przez specjalistów komunikację z rodzica-
mi. Z każdego spotkania Zespołu wychowawczego sporządza się sprawozdanie. 

Sprawozdanie zawiera: datę spotkania, numer spotkania, opis przebiegu spotkania 
wraz z ustaleniami oraz załączniki – listę obecności oraz kartę zapoznania z treścią i usta-
leniami Zespołu (zob. Rutkowska). 

Działalność dydaktyczna w Młodzieżowym Ośrodku Socjoterapii 

W skład Młodzieżowego Ośrodka Socjoterapii w Radomiu wchodzą zespoły dydak-
tyczne oraz przedmiotowe. 

Zespoły dydaktyczne tworzą nauczyciele prowadzący zajęcia. W skład zespołu wcho-
dzą nauczyciele przedmiotów: humanistycznych, artystycznych oraz matematyczno- 
-przyrodniczych. 
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Zadania zespołów nauczycielskich (dydaktycznych) określa statut szkoły, czyli Statut 
Młodzieżowego Ośrodka Socjoterapii w Radomiu. Zadaniem zespołu jest ustalenie zesta-
wu programów nauczania wraz z jego modyfikacją dla określonego oddziału klasowego. 

Zespoły przedmiotowe powoływane są w celu podnoszenia jakości pracy szkoły. Pracą 
zespołu przedmiotowego kieruje powołany przez Dyrektora szkoły przewodniczący zespo-
łu. Do celów Zespołu Przedmiotowego zalicza się doskonalenie procesu nauczania oraz 
kształcenie i utrwalanie umiejętności wychowanków w zakresie nauczanych przedmiotów. 

Kolejnymi celami są budowanie wśród wychowanków wiary we własne możliwości 
i wspieranie ich rozwoju oraz ewaluacja Zasad Wewnętrznego Oceniania, dostosowanie 
treści nauczania i wymagań na poszczególne oceny do możliwości wychowanków. Na-
stępnie opracowanie sposobów badania osiągnięć wychowanków, ewaluacja Przedmio-
towego Systemu Oceniania, zorganizowanie współpracy nauczycieli, samokształcenie 
i doskonalenie zawodowe nauczycieli, doskonalenie umiejętności komunikacji interper-
sonalnej oraz rozwijanie współpracy w zespole. 

Działalność wychowawczo-profilaktyczna w Młodzieżowym Ośrodku  
Socjoterapii 

W Młodzieżowym Ośrodku Socjoterapii realizowany jest program wychowawczo-
-profilaktyczny zaplanowany na lata 2017-2021. Adresowany jest do dzieci i młodzieży 
zagrożonej niedostosowaniem społecznym. Na koniec każdego roku szkolnego odbywa 
się ewaluacja obejmująca zaplanowane na dany rok szkolny cele szczegółowe.

Nadrzędnym celem programu jest wspieranie wychowanków w rozwoju oraz zapo-
bieganie i przeciwdziałanie zachowaniom problemowym. Działalność Ośrodka skupia 
się na eliminowaniu przejawów zaburzeń zachowania u wychowanków oraz przygotowa-
niu ich do życia zgodnego z obowiązującymi normami społecznymi i prawnymi.

Cele ogólne programu to: eliminowanie przyczyn i przejawów zaburzeń zachowania; 
prowadzenie działań z zakresu promocji zdrowia; wspomagania wychowanka w jego roz-
woju oraz ukierunkowanie na samodzielne i odpowiedzialne życie, zgodne z obowiązują-
cymi normami społecznymi, osiągnięcie pełnej dojrzałości.

Rodzaje działalności programu: wychowawcza, edukacyjna, informacyjna oraz pro-
filaktyczna.

Kadra pedagogiczna i wychowankowie 

W skład Rady Pedagogicznej Młodzieżowego Ośrodka Socjoterapii w Radomiu zali-
cza się: dyrektora placówki oraz innych pracowników pełniących funkcję wychowawczą. 

Od początku istnienia Młodzieżowego Ośrodka Socjoterapii w Radomiu stanowisko 
dyrektora placówki sprawuje do chwili obecnej pani dyrektor Renata Mucha. Nie posia-
dała i na chwilę obecną nie posiada zastępcy. 

W pierwszych latach istnienia placówki liczba nauczycieli była mniejsza. Z roku 
na rok przybywało specjalistów. Liczba ta ustabilizowała się po roku 2018/2019.

Działalność Młodzieżowego Ośrodka Socjoterapii w Radomiu jako forma wsparcia osób zagrożonych
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Nauczyciele najczęściej uczą jednego przedmiotu lub obejmują tylko jedno stanowi-
sko. Pozwala to na zredukowanie obciążeń wynikających z nadmiaru obowiązków.

Dzięki temu nauczyciel może skupić się na wykonywanej pracy i poświęcać więcej 
czasu i uwagi uczniom.

Większość nauczycieli posiada najwyższy stopień awansu zawodowego – stopień 
nauczyciela dyplomowanego. Świadczy to o bogatej praktyce zawodowej i dużym do-
świadczeniu pracowników. Gwarantuje uczniom wysoki poziom nauczania oraz odpo-
wiednio dobrane metody nauczania.

Dla uczniów ważne jest również, aby każdy nauczyciel mógł prowadzić zajęcia regu-
larnie. Ciągła zmiana pracowników może wywołać zamieszanie i obniżać chęci do nauki. 

Większość nauczycieli posiada pełen wymiar zatrudnienia. Dzięki temu mają odpo-
wiednio dużo czasu dla uczniów. Wpływa to pozytywnie na morale pracowników oraz 
chęci do pracy.

Liczba pracowników administracji i obsługi systematycznie wzrastała. Świadczy to 
o dużym zapotrzebowaniu na odpowiednio wykwalifikowanych pracowników. Dzięki 
ich pracy w placówce panuje porządek w dokumentacji oraz czystość, co sprzyja pozy-
tywnej atmosferze. Nauczyciele mają zapewnioną odpowiednią pomoc, a wychowanko-
wie są dodatkowo pilnowani.

Wychowankami Młodzieżowych Ośrodków Socjoterapii są dzieci i młodzież prze-
jawiająca zaburzenia zachowania, utrudniające im funkcjonowanie społeczne w grupie 
rówieśniczej, szkole i środowisku.

Liczba wychowanków w każdej grupie wychowawczej nie przekracza 12.
Zdecydowaną większość stanowią chłopcy. Dziewcząt jest naprawdę bardzo niewiele. 
Kolejną grupą po wychowawczej jest dydaktyczna, czyli oddziały klasowe.
W Młodzieżowym Ośrodku Socjoterapii aktywnie działa Samorząd Wychowanków. 

Samorząd tworzą wszyscy wychowankowie. Wybierają swoich reprezentantów nazywa-
nych Zarządem Samorządu Wychowanków. Cele i zadania na podstawie Regulaminu 
Samorządu Wychowanków Młodzieżowego Ośrodka Socjoterapii w Radomiu uchwalo-
nego na zabraniu Samorządu Wychowanków dnia 14 września 2017 roku.

W Młodzieżowym Ośrodku Socjoterapii w Radomiu wysoki nacisk kładziony jest 
na działalność wychowawczą poprzez realizację programu wychowawczo-profilaktycz-
nego. Nadrzędnym celem programu jest wspieranie wychowanków w rozwoju oraz za-
pobieganie i przeciwdziałanie zachowaniom problemowym. Ważna jest też działalność 
socjoterapeutyczna, która uwzględniona jest w programie socjoterapeutycznym dla wy-
chowanków. Nadrzędnym celem programu jest wspieranie wychowanków w rozwoju oraz 
zapobieganie i przeciwdziałanie zachowaniom problemowym.

Działalność socjoterapeutyczna jest ukierunkowana na poprawę funkcjonowania gru-
py wychowanków tak, aby mogli kontynuować swoją edukację, rozumieli własne emo-
cje, postawy oraz nabyli umiejętności właściwego funkcjonowania we współczesnym 
świecie oraz wzmocnienie i poprawa funkcjonowania wychowanka w placówce, domu 
rodzinnym oraz środowisku.

Kolejna działalność dotyczy dydaktyki. Prowadzona jest ona obecnie w Publicznej 
Szkole Podstawowej Specjalnej należącej do placówki. Odziały klasowe składają się 
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z uczniów oraz wychowanków placówki. Do sukcesów dydaktycznych możemy zaliczyć 
udział wychowanków w wielu konkursach przedmiotowych.

Reasumując, należy zauważyć, że zważywszy na skalę problemu osób zagrożonych 
niedostosowaniem społecznym, funkcjonowanie młodzieżowych ośrodków socjotera-
peutycznych jest właściwie niezbędne dla poprawy bytu tychże osób. Badany ośrodek 
podejmuje działania wobec młodzieży zagrożonej niedostosowaniem społecznym w za-
kresie socjoterapeutycznym, wychowawczym, dydaktycznym oraz wychowawczym-
-profilaktycznym. Zadaniem ośrodka jest działanie skierowane do młodzieży w zakresie 
nauki funkcjonowania we współczesnym świecie, poznawania aprobowanych społecznie 
norm zachowań, kształtowania poczucia wartości, ale również działania ośrodka koncen-
trują się na kształtowaniu i utrwalaniu u wychowanków wiedzy i umiejętności w zakresie 
wielu przedmiotów edukacyjnych. Ponadto zakres działalności placówki obejmuje także 
wspieranie w rozwoju oraz przeciwdziałanie zachowaniom problematycznym, mogącym 
skutkować nawet wykluczeniem społecznym. Zakres działań ośrodka decyduje o jego 
roli i randze w życiu nie tylko wychowanków, ich rodzin i bliskich, ale także i całego 
społeczeństwa. 

Bibliografia

Dobijański M., Kamiński A., 2020, Niedostosowanie społeczne nieletnich. Profilaktyka i resocja-
lizacja, Siedlce .

Grzegorzewska M., 1964, Wybór pism, Warszawa.
Hołyst B., 2001, Kryminologia, Warszawa. 
Lipkowski O., 1966, Wychowanie dzieci społecznie niedostosowanych, Warszawa.
Janus K ., 2011, Słownik pedagogiki i psychologii. Zagadnienia, pojęcia, terminy, Warszawa.
Kaniowska T ., 2015, Funkcjonowanie młodzieżowych ośrodków wychowawczych i młodzieżowych 

ośrodków socjoterapii w systemie oświaty, „Trendy”, nr 4. 
Kochańska-Jachymiak J., Niedostosowanie społeczne a trudności wychowawcze, https://studylibpl.

com/doc/851420/niedostosowanie-spo%C5%82eczne-a-trudno%C5%9Bci-wychowawcze. 
Krupa B ., 2011, Doświadczenia życiowe młodzieży z okresu wczesnego dzieciństwa i ich związek 

z niedostosowaniem społecznym, Łódź.
Rejzner A., 1999, Nieprzystosowanie społeczne, [w:] Elementarne pojęcia pedagogiki społecznej 

i pracy socjalnej, (red) D. J. Lalak, T. Pilch, Warszawa.
Rutkowska R. (oprac.) Plan pracy Zespołu Wychowawczego w roku szkolnym 2020/2021 .
Sawicka K., 1999, Socjoterapia-proces i metoda [w:] red . K . Sawicka, Socjoterapia, Warszawa.
Żukowska-Nawrot K., 2008, Etiologia niedostosowania społecznego, „Międzynarodowe Studia 

Humanistyczne”, nr 2.
 

Działalność Młodzieżowego Ośrodka Socjoterapii w Radomiu jako forma wsparcia osób zagrożonych





Zeszyty Studenckiego Ruchu Naukowego
Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach, 2023, tom 32, część 1

Fascicles of Student Scientific Movement
the Jan Kochanowski University in Kielce, 2023, volume 32, part 1

IWONA BUJARSKA, JULIA SIEPIETOWSKA
Studentki III roku pracy socjalnej, studia I stopnia 
Studenckie Koło Naukowe ,,Socjalia”
Uniwersytet Jana Kochanowskiego w Kielcach
Third-year students in Social Work, first-cycle programme
Student Academic Club “Socjalia”
Jan Kochanowski University in Kielce

Zjawisko ryzyka wystąpienia wypalenia zawodowego  
wśród pracowników socjalnych

The phenomenon of occupational burnout risk in social workers

Abstract: The phenomenon of occupational burnout can affect different professions and it is a very 
serious problem that few employers pay attention to. This is the case with social workers who, after 
a few years, start to find their job overwhelming – a job which is seen by the public opinion as 
easy and unburdensome, but is in fact very demanding and causes many difficulties, discouraging 
social workers from continuing that career path. Another issue is the lack of people willing to study 
social work, which in the future may result in the lack of those with the appropriate knowledge 
and qualifications willing to take up the job. Therefore, it is important to pay attention to and raise 
awareness about this problem among the authorities and the local community.
Keywords: social work, social worker, occupational burnout

Termin ‘praca socjalna’ funkcjonuje oficjalnie od roku 1917, kiedy to pojawił się on 
w nazwie amerykańskiego stowarzyszenia National Conference of Social Work (Wódz 
1996: 15). Jednakże samoczynne wynikające z potrzeby własnego serca działania pomo-
cowe są zauważalne wśród ludzi od bardzo dawna. Co prawda sama praca socjalna w Po-
lce rozwinęła się późno i niewątpliwie dzisiaj jest jedną z najmniej rozpoznawanych oraz 
niecieszących się uznaniem, aczkolwiek bardzo potrzebną i ważną., ,Zgodnie ze sprawoz-
daniem Ministerstwa Rodziny Pracy i Polityki Społecznej z 2020 roku w Polsce zatrudnio-
nych było 20 218 pracowników socjalnych (w ośrodkach pomocy społecznej i powiato-
wych centrach pomocy rodzinie). Jeżeli chodzi o pracowników socjalnych zatrudnionych 
w domach pomocy społecznej i środowiskowych domach samopomocy, to było ich znacz-
nie mniej, bo 2 279 osób. Jednostek zatrudniających tych pracowników według danych za 
2020 r. było około 4 500, aczkolwiek dane te mogły ulec zmianie na przestrzeni ostatnich 
dwóch lat” (Piwowarska: www.kadry.infor.pl).
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Definicja pracy socjalnej i wypalenia zawodowego

Pojęcie pracy socjalnej może wydawać się na pierwszy rzut oka bardzo proste, lecz 
w rzeczywistości wymaga dużej wiedzy i zasobów. Według podstawowej definicji Ency-
klopedii PWN praca socjalna to „działalność mająca na celu pomoc osobom, rodzinom, 
grupom i środowiskom społecznym w zaspokajaniu ich potrzeb, lepsze dostosowanie 
do zasad życia społecznego, poprawę pozycji społecznej; może być sposobem przywra-
cania harmonii w życiu jednostki i jej relacjach z grupą społeczną lub metodą rozwią-
zywania problemów społecznych” (www.encyklopedia.pwn.pl). Aleksander Kamiński 
uważa, że „praca socjalna obejmuje działania zmierzające do zaspokojenia szczegól-
nych potrzeb społecznych, socjalnobytowych i kulturalno-wychowawczych, przy czym 
działania socjalne mają za zadanie zarówno uzupełniać potrzeby bytowe ludzi (w szcze-
gólności o obniżonych możliwościach samodzielnego zaspokajania swoich podstawo-
wych potrzeb bytowych), jak i wzmocnić szanse rozwojowe szerszych rzesz, którym 
udostępnia się odpowiednie urządzenia i usługi, także z zakresu kultury” (Szostek 2011: 
18). Obecnie definicja ustawowej pracy socjalnej definiowana jest w Ustawie o pomocy 
społecznej z 12 marca 2004 roku jako „działalność zawodowa świadczona na rzecz po-
prawy funkcjonowania osób i rodzin w ich środowisku społecznym”. 

Do zadań pracownika socjalnego wynikających z art. 119 ustawy należy: „praca 
socjalna; przeprowadzenie rodzinnych wywiadów środowiskowych; dokonywanie ana-
lizy, diagnozy i oceny zjawisk indywidualnych i społecznych, a także formułowanie 
opinii w zakresie zapotrzebowania na świadczenia z pomocy społecznej oraz kwalifiko-
wanie do uzyskania tych świadczeń; udzielanie informacji, wskazówek, porad i pomocy 
w zakresie rozwiązywania spraw życiowych osobom, rodzinom, grupom i społeczno-
ściom, które dzięki tej pomocy będą zdolne samodzielnie rozwiązywać problemy będą-
ce przyczyną ich trudnej sytuacji lub zaspokajać niezbędne potrzeby życiowe; pomoc 
w uzyskaniu dla osób lub rodzin będących w trudnej sytuacji życiowej specjalistyczne-
go poradnictwa, terapii lub innych form pomocy w zakresie możliwości rozwiązywania 
problemów przez właściwe instytucje państwowe, samorządowe i organizacje pozarzą-
dowe; udzielanie pomocy zgodnie z zasadami etyki zawodowej; pobudzanie społecznej 
aktywności i inspirowanie działań samopomocowych w zaspokajaniu niezbędnych po-
trzeb życiowych osób, rodzin, grup i środowisk społecznych; współpraca i współdzia-
łanie z innymi specjalistami w celu przeciwdziałania i ograniczania problemów oraz 
skutków negatywnych zjawisk społecznych, łagodzenie konsekwencji ubóstwa; inicjo-
wanie nowych form pomocy osobom i rodzinom mającym trudną sytuację życiową oraz 
inspirowanie powołania instytucji świadczących usługi służące poprawie sytuacji ta-
kich osób i rodzin; współuczestniczenie w inspirowaniu, opracowaniu, wdrożeniu oraz 
rozwijaniu regionalnych i lokalnych programów pomocy społecznej ukierunkowanych 
na podniesienie jakości życia; inicjowanie lub współuczestniczenie w działaniach pro-
filaktycznych nakierowanych na zapobieganie lub łagodzenie problemów społecznych” 
(Dz. U. 2004 Nr 64 poz. 593). Przy wykonywaniu tychże zadań pracownik socjalny 
jest obowiązany kierować się zasadami etyki zawodowej, zasadą dobra osób i rodzin, 
którym służy, poszanowania ich godności i prawa tych osób do samostanowienia, prze-
ciwdziałać praktykom niehumanitarnym i  dyskryminującym osobę, rodzinę, grupę lub 
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społeczność, udzielać osobom zgłaszającym się pełnej informacji o przysługujących im 
świadczeniach i dostępnych formach pomocy, zachować w tajemnicy informacje uzy-
skane w toku czynności zawodowych, także po ustaniu zatrudnienia, chyba że działa to 
przeciwko dobru osoby lub rodziny, podnosić swoje kwalifikacje zawodowe poprzez 
udział w szkoleniach i samokształcenie (Dz. U. 2004 Nr 64 poz. 593). Jak można za-
uważyć, pracownik socjalny ma dużo obowiązków i nie jest on wyłącznie od ,,dawania 
zasiłków” czy ,,wypełniania papierków”, co często można usłyszeć od opinii publicznej. 
Wszędzie tam, gdzie dana osoba potrzebuje pomocy, zjawia się pracownik świadczący 
socjalny profesjonalną pracą socjalną, co jest przeważnie trudniejsze od przyznawania 
zasiłków. 

Sama praca socjalna wymaga od pracownika socjalnego ,,wejścia” w środowisko 
podopiecznego bądź podopiecznych, rozeznania się, analizy i diagnozy sytuacji, opra-
cowania planu pomocy i wsparcia oraz dalszej obserwacji i ewaluacji podjętych działań. 
Wydawać by się mogło, iż to nic trudnego, lecz pracownik socjalny musi pozostawać 
w stałym kontakcie z podopiecznymi. Nie może sobie zainstalować kamery w mieszka-
niu podopiecznego i porównywać, czy to, co klient powiedział w wywiadzie, jest zgodne 
z prawdą czy nie, dlatego w tym zawodzie tak ważne jest doświadczenie, odpowiednie 
podejście czy dobra obserwacja zastanej rzeczywistości. To także duża odpowiedzial-
ność za swoje środowisko, czasem towarzyszący chroniczny stres oraz praca ,,przeno-
szona” do domu; w tej sytuacji wypalenie zawodowe staje się faktem. ,,Wypalenie za-
wodowe (inaczej syndrom wypalenia zawodowego lub burnout) to efekt doświadczania 
chronicznego stresu w pracy, który nie był odpowiednio załagodzony. Według ICD-11 
(Międzynarodowa Klasyfikacja Chorób i Problemów Zdrowotnych) charakteryzują go 
trzy wymiary: uczucie braku energii lub wyczerpania, mentalnego odcięcia od pracy 
lub cynicznego lub negatywnego nastawienia do pracy oraz zredukowanej skuteczności 
zawodowej.” (Martyński: www.interviewme.pl). Najczęściej do wypalenia zawodowe-
go dochodzi w zawodach, które wymagają poświęcenia, zaangażowania emocjonalnego 
oraz kontaktu z drugim człowiekiem. Sądzi się, że człowiek nie może długo wytrzymać 
bez kontaktu z drugą osobą. Na podstawie pracy pracownika socjalnego można zaobser-
wować, iż jednak kiedy ludzie się ze sobą spotykają, nie dochodzi zawsze do wzajem-
nej współpracy, a przecież pracownikowi socjalnemu zależy na dobru klienta. Dlatego 
wśród pracowników dużo słyszy się o niewdzięczności tego zawodu, a oni nie mogą 
odmówić pomocy potrzebującej osobie czy rodzinie. ,,Osoby, które pomagają profesjo-
nalnie doświadczają, dwóch rodzajów obciążeń: 1. Wypływających z zespołu współpra-
cowników (znajdują się tu: zbyt liczny bądź za mało liczny zespół współpracowników, 
niekorzystny skład zespołu, brak kontaktu i wsparcia, zazdrość, rywalizację, brak suk-
cesów, zarządzanie dyrektywne, jak również brak informacji zwrotnych). 2. Związanych 
z funkcjonowaniem instytucji (znajdują się tu: niedobór personelu, zbyt duża liczba 
klientów, brak wsparcia ze strony instytucji, instytucjonalne konflikty ról, brak superwi-
zji, nieskuteczność wykonywanej pracy, jak również w ocenie osoby pomagającej zbyt 
duże jej obciążenie)” (Świderska 2013: 39). 
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Przyczyny wypalenia zawodowego pracowników socjalnych w Polsce

* Statystyczne obciążenie zadaniami pracownika socjalnego w ciągu roku.

*

 
Rysunek 1. Obciążenie zadaniami pracownika socjalnego*

Źródło: Organizacja i warunki pracy pracowników socjalnych w gminach,www.nik.gov.pl.

Jak wynika z raportu Najwyższej Izby Kontroli (NIK), na pracownika socjalnego 
spada nadmiar obowiązków, co powoduje podwyższenie stresu, a w konsekwencji pro-
wadzi do wypalenia zawodowego. Warto zdać sobie sprawę, że skutki stresu zawodo-
wego są niekorzystne dla pracownika, instytucji, która go zatrudnia, oraz dla samego 
klienta. Dla pracownika najczęstszymi kosztami wypalenia zawodowego są koszty 
psychologiczne, np. brak chęci do pracy, zmęczenie pracą, poczucie niezadowolenia, 
frustracje. Klienci doświadczają przedmiotowego ich traktowania, brak zainteresowania 
ich konkretnymi problemami życiowymi oraz rutynowe i mechaniczne ich obsługiwa-
nie. Kontakt z klientem został wpisany w zawód pracownika socjalnego. Do ośrodka 
zgłaszają się ludzie potrzebujący pomocy, ale nie zawsze są oni życzliwi, mile usposo-
bieni i wzbudzający sympatię. Jest to przyczyną nieprzyjemnych kontaktów pracownika 
socjalnego z potencjalnym pomocobiorcą.



133Zjawisko ryzyka wystąpienia wypalenia zawodowego wśród pracowników socjalnych

Przyczyny wypalenia zawodowego są bardzo indywidualne; są to: 1. ,,Długotrwały 
stres. Stres może wywoływać wiele czynników, np. napięte relacje z przełożonymi, rywa-
lizacja, nadmiar pracy czy też duża odpowiedzialność i presja. 2. Pracoholizm. Pracoho-
licy zazwyczaj postrzegają siebie przez pryzmat pracy. Kiedy mają problemy zawodowe, 
znacząco spada ich samoocena, obwiniają się za niepowodzenia. Nie potrafią odpoczywać, 
przenoszą pracę do domu i zaniedbują relacje z bliskimi. 3. Emocjonalne angażowanie 
się w problemy pracowników i klientów. Wypalenie zawodowe grozi osobom, które nie 
potrafią “odciąć” się od pracy. Nadmierne angażowanie się w problemy innych to pro-
sta droga do wypalenia. 4. Problemy w kontaktach z przełożonymi i współpracownikami. 
W pracy spędzamy wiele czasu, więc relacje ze współpracownikami są niezwykle ważne. 
Jeśli nie potrafimy się z nimi dogadać, to zniechęcamy się również do swoich obowiązków. 
W najgorszej sytuacji są osoby, które zmagają się z tzw. mobbingiem. 5. Brak możliwości 
rozwoju i awansu. To jedna z najważniejszych przyczyn wypalenia zawodowego. Trud-
no zmotywować się do pracy, jeśli od dłuższego czasu wykonujemy identyczne zadania, 
nie mamy szansy na naukę, nowe wyzwania czy też lepsze stanowisko z wyższą pensją” 
(Martyński: www.interviewme.pl).Wypalenie pociąga za sobą rożne konsekwencje w ży-
ciu człowieka. W tym czasie nie można np.: realizować swoich zadań, obniżać relacji ze 
znajomymi, przyjaciółmi czy rodziną. No i co najważniejsze to zdrowie, wzrasta ryzy-
ko chorób psychosomatycznych, psychicznych i uzależnień. Spada efektywność w pracy, 
a zmęczenie może powodować niebezpieczne wypadki w pracy (Ogińska-Bulik 2006: 73).

Objawy wypalenia zawodowego

Wypalenie zawodowe to nie jest kwestia dni czy miesięcy, ale lat. Symptomy wypa-
lenia zawodowego narastają powoli, lecz systematycznie. Dobra diagnoza i określona 
praca z pracownikiem niewszczęta na czas skutkuje pogłębieniem się problemu i nieod-
wracalną niechęcią do wykonywanego zawodu.

Sławomir Grab wyróżnia cztery typy objawów wypalenia zawodowego. Dzielą się 
one na: fizyczne, emocjonalne i behawioralne, rodzinne i społeczne i te związane z pra-
cą. W pierwszym typie (fizycznym) wymienia takie objawy, jak: dominujące poczucie 
zmęczenia, zaniedbywanie aktywności fizycznej, zakłócenia snu, zaburzenia apetytu, za-
niedbywanie wizyt kontrolnych u lekarza i stomatologa, problemy zdrowotne, obniżenie 
potrzeb seksualnych, nadużywanie alkoholu, leków, palenie tytoniu. Drugi typ (emocjo-
nalny i behawioralny) zawiera następujące objawy: trudności w relaksowaniu się, czyta-
nie głównie pism i książek zawodowych, utrzymujące się poczucie znużenia, obniżony 
nastrój, stała obecność negatywnych postaw i myśli, długotrwałe resentymenty lub urazy 
wobec innych ludzi, regularnie występujące poczucie osamotnienia lub izolacji, nawra-
cające lęki, poczucie pustki i braku celów, rosnąca liczba zachowań impulsywnych bez 
względu na konsekwencje, niekontrolowane zachowania agresywne. W typie trzecim 
zostały zawarte objawy typu: obniżenie zainteresowania członkami rodziny, łatwiejsze 
wpadanie w irytację lub złość na członków rodziny, spędzanie większej ilości czasu poza 
domem lub bez rodziny, bez wyraźnego powodu, opór przed wspólnym wypoczynkiem 
lub niemożność cieszenia się nim, trudności w uczestniczeniu we wspólnych rozrywkach, 
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nadmierne oglądanie telewizji jako sposób ucieczki od problemów, zwiększająca się ilość 
czasu spędzanego samotnie, niezwykle nasilony stres towarzyszący dużym zmianom 
w życiu, obniżone poczucie wsparcia. Ostatni z czterech typów zawiera objawy dotyczące 
pracy zawodowej, a są to: utrata zapału, poczucie, że wciąż brakuje na coś czasu, obawy 
i opór przed pójściem do pracy, rosnące poczucie niekompetencji, poczucie marnowania 
czasu, narastające niezadowolenie z pracy, trudności z kończeniem rozpoczętych zadań, 
utrzymująca się złość i pielęgnowanie urazy do przełożonych i kolegów, trudności w wy-
rażaniu opinii, unikanie wypowiadania swojego zdania, schematyczne traktowanie swoich 
podopiecznych, niezdolność do podejmowania decyzji, bardzo duża dyrektywność wobec 
podopiecznych (za: S. Grab: 14-16). 

Sposoby radzenia sobie ze zjawiskiem wypalenia zawodowego

Wypalenie zawodowe często niesie ze sobą wiele negatywnych konsekwencji zdro-
wotnych, takich jak: zakłócenie snu, częste bóle głowy czy dolegliwości pokarmowe. 
Często również występujące problemy emocjonalne będące wynikiem wypalenia zawo-
dowego są przekładane na rodziny czy klientów. Jak sobie zatem radzić oraz jak zapobie-
gać wypaleniu zawodowemu? 

Warto podkreślić, że praca pracownika socjalnego wiąże się z wieloma sytuacjami 
stresogennymi. Najważniejszymi sposobami radzenia sobie ze zjawiskiem wypalenia za-
wodowego są:

• „Zmiana sposobu myślenia na bardziej pozytywny: zamiast skupiać się na nega-
tywnych aspektach pracy, warto dostrzegać jej pozytywne strony i doceniać swoje 
osiągnięcia.

• Dbanie o swoje zdrowie fizyczne i psychiczne: regularne uprawianie sportu, odpo-
czynek i relaks, a także unikanie nadmiernego stresu i stosowanie technik relaksa-
cyjnych mogą pomóc w radzeniu sobie z wypaleniem zawodowym.

• Poszukiwanie wsparcia: rozmowa z bliskimi, terapeuta lub coach może pomóc 
w przepracowaniu trudnych emocji i odnalezieniu nowych sposobów radzenia so-
bie z wypaleniem zawodowym.

• Zmiana pracy lub zmiana obowiązków w obecnej: jeśli praca staje się źródłem 
chronicznego stresu, może warto rozważyć zmianę miejsca pracy lub wynegocjo-
wanie nowych obowiązków w obecnej.

• Skuteczne planowanie i organizacja czasu: dobrze zaplanowane i zorganizowane 
zadania i obowiązki mogą zmniejszyć poczucie chaosu i stresu.

• Skupienie się na chwili obecnej: zamiast martwić się o przyszłość lub przeżywać 
przeszłość, warto skupić się na chwili obecnej i zadbać o swoje dobre samopoczu-
cie tu i teraz”.(Toczyska 2022: www .twojpsycholog .pl)
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Metodologia badań

Poniżej przedstawione badania pochodzą z obronionej w 2021 roku pracy dyplomo-
wej pani Agnieszki Skowrońskiej pod tytułem: Wypalenie zawodowe pracowników so-
cjalnych. Praca nie była nigdzie publikowana. Badaniom zostały objęte gminne ośrodki 
pomocy społecznej w trzech gminach: Górno, Zagnańsk i Bieliny. Łączna liczba respon-
dentów wynosiła 20 pracowników.

Wykres 1. Staż pracy

Źródło: A. Skowrońska, Wypalenie zawodowe pracowników socjalnych, praca dyplomowa obroniona w 2021 
roku w Kolegium Pracowników Służb Społecznych im. M. Michałowicza w Skarżysku-Kamiennej (tekst nie-
publikowany), s. 51.

Najwięcej pracowników socjalnych ma staż pracy od 11 do 15 lat (8 osób). Niewiele 
mniej pracowników, bo 5, ma staż pracy od 6 do 10 lat pracy. Trzech pracowników po-
siada staż pracy poniżej 5 lat. Najmniej jest osób, których staż pracy wynosi powyżej 16 
lat; 2 osoby w przedziale od 16 do 20 lat oraz 2 osoby ze stażem pracy powyżej 20 lat. 
Można wysnuć optymistyczne wnioski, że większość pracowników socjalnych to jeszcze 
osoby młode i pełne sił.

Wykres 2. Trudności w pracy pracownika socjalnego*

Źródło: A. Skowrońska, Wypalenie zawodowe pracowników socjalnych, praca dyplomowa obroniona w 2021 
roku w Kolegium Pracowników Służb Społecznych im. M. Michałowicza w Skarżysku-Kamiennej (tekst  
niepublikowany), s. 64. *Suma odpowiedzi nie sprowadza się do 100%, ponieważ było to pytanie wielokrot-
nego wyboru .

1
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Jak widać na wykresie, badane respondentki największe trudności w pracy pracowni-
ka socjalnego widzą niskich zarobkach (15), w niskim statusie zawodowym (11), w biu-
rokracji (6). Wynagrodzenia za tak trudną i wymagającą poświęcenia pracę, na tej płasz-
czyźnie, nigdy nie były adekwatne do włożonego w nią trudu.

Wykres 3. Powód braku satysfakcji z wykonywanej pracy pracownika socjalnego

Źródło: A. Skowrońska, Wypalenie zawodowe pracowników socjalnych, praca dyplomowa obroniona w 2021 
roku w Kolegium Pracowników Służb Społecznych im. M. Michałowicza w Skarżysku-Kamiennej (tekst nie-
publikowany), s. 68.
*Suma odpowiedzi nie sprowadza się do 100%, ponieważ było to pytanie wielokrotnego wyboru.

Najczęściej powodem braku satysfakcji z wykonywanej pracy pracownika socjalne-
go jest niskie wynagrodzenie (17), zbyt duża liczba dokumentów do wypełniania (16), 
zbyt dużo środowisk, które ma się pod opieką (8), trudne warunki pracy (6), monotonna 
praca (5), brak uznania w społeczeństwie (4). Z powyższego wykresu można odczytać, 
że głównym powodem braku satysfakcji z wykonywanej pracy jest nieadekwatne wy-
nagrodzenie do zakresu wykonywanej pracy przez pracownika socjalnego. Pracowni-
cy socjalni żyją w ciągłym stresie, padają ofiarą agresji, mobbingu, są przepracowani, 
zdemotywowani, a świadczenia, które przyznają, są czasem wyższe niż ich pensja. Jak 
wynika z raportów ogólnokrajowych, pracownicy socjalni nie mają wystarczającej ilości 
czasu na prowadzenie pracy socjalnej, głównie z powodu nadmiaru pracy biurowej i zbyt 
dużej liczby podopiecznych.
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Wykres 4. Powód odczuwania zniechęcenia przed pójściem do pracy*

Źródło: A. Skowrońska, Wypalenie zawodowe pracowników socjalnych, praca dyplomowa obroniona w 2021 
roku w Kolegium Pracowników Służb Społecznych im. M. Michałowicza w Skarżysku-Kamiennej (tekst nie-
publikowany), s. 76.
*Suma odpowiedzi nie sprowadza się do 100%, ponieważ było to pytanie wielokrotnego wyboru.

W opinii ankietowanych powodem odczuwania zniechęcenia przed pójściem do pra-
cy są następujące przyczyny: zbyt duża liczba dokumentów do wypełnienia i presja czasu 
(4), zbyt dużo środowisk, które ma się pod opieką i przemęczenie fizyczne (3) oraz wypa-
lenie zawodowe i złe doświadczenia w pracy (1). Są to wszystkie aspekty, które prowadzą 
do wypalenia zawodowego. Jedna respondentka przyznała się do stanu wypalenia zawo-
dowego u siebie, a ile osób badanych nie jest uświadomionych, że jest na prostej drodze 
do tego. Intensywnie zmieniający się sektor usług społecznych to przestrzeń, w której od 
pracowników socjalnych oczekuje się zarazem empatii i zaangażowania emocjonalnego 
w sprawy klientów. To nie jest łatwa praca i zawód dla każdego. Pracownicy są obciąże-
ni liczbą środowisk wymagających wsparcia, stosem dokumentów do wypełniania oraz 
przestrzeganiem przepisów prawnych. Niestety, również autorytet pracowników socjal-
nych wymaga ciągłego wzmacniania. To trudny i czasami niewdzięczny zawód, choć 
bardzo potrzebny społeczeństwu, a sami pracownicy nie zawsze mogą się czuć dobrze 
w tym środowisku zawodowym.
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Wykres 7. Sposoby radzenia sobie ze stanami lękowo-depresyjnymi w związku z pracą zawodową 

Źródło: A. Skowrońska, Wypalenie zawodowe pracowników socjalnych, praca dyplomowa obroniona w 2021 
roku w Kolegium Pracowników Służb Społecznych im. M. Michałowicza w Skarżysku-Kamiennej, (tekst nie-
publikowany), s. 80.

Respondenci mają różne sposoby radzenia sobie ze stanami lękowo depresyjnymi 
w związku z pracą zawodową, najczęściej rozmawiają o nich z psychologiem, terapeutą 
lub superwizorem (11), uzyskują wsparcie emocjonalne ze strony współpracowników lub 
rodziny (8), nie przejmuje się nimi jedna osoba. Praca jest nieodłącznym elementem ludz-
kiego życia. Wypalenie zawodowe bywa błędnie utożsamiane ze zwykłym zmęczeniem, 
które mija po kilku dniach urlopu. W rzeczywistości wypalenie to coś poważniejszego 
niż gorszy nastrój, a zapobieganie mu jest korzystne nie tylko z perspektywy pracownika, 
ale również jego rodziny, współpracowników i pracodawcy.

Podsumowanie

Wypalenie zawodowe wśród pracowników socjalnych jest zjawiskiem budzącym nie-
pokój społeczny. Z roku na rok jest coraz mniej pracowników socjalnych pracujących 
w zawodzie, jak i również można zauważyć spadek potencjalnych kandydatów na to sta-
nowisko pracy, chociażby obserwując obecną sytuację na uczelniach. Na pracowników 
socjalnych zazwyczaj są przenoszone wszystkie uogólnienia dotyczące funkcjonowania 
placówek pomocy społecznej. Jednocześnie pracownik socjalny postawiony w pewnym 
sensie poza instytucją zatrudniającą traci swój profesjonalny wizerunek, stając się w od-
biorze społecznym specjalistą nie bardzo wiadomo od czego. Pracownicy socjalni bar-
dzo często narażani są na sytuacje stresogenne, dodatkowo nadmiar obowiązków, który 
spotyka ich codziennie, między innymi biurokracja, pilnowanie terminów, wywiady śro-
dowiskowe prowadzone w terenie, to duże obciążenie fizyczne, jak i psychiczne, szcze-
gólnie biorąc pod uwagę bardzo małe grono osób pracujących w zawodzie, a duże grono 
potencjalnych klientów. Bardzo ważne dla osób pracujących w zawodzie pracownika 
socjalnego jest wsparcie psychiczne, chociażby udział w superwizji, która jest prowa-

nie przejmuję się nimi

uzyskuję wsparcie emocjonalne ze strony 
współpracowników lub rodziny  

rozmawiam o nich z psychologiem, terapeutą 
lub superwizorem

1 
8 

11 
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dzona co jakiś czas, ważne jest również wsparcie psychologiczne oraz to, które płynie 
od naszych bliskich. Warto pamiętać, także o odpowiednim wypoczynku, które wspomo-
że naszą sprawność fizyczna, ponieważ odpowiedni odpoczynek, a także odpowiednie 
wsparcie fizyczne przekłada się na naszą produktywność w pracy, a także pozwoli zapo-
biec zjawisku wypalenia zawodowego.
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Czas przeznaczony na korzystanie z telefonu przez Polki i Polaków  
w różnych przedziałach wiekowych

Time spent using phones by Polish women and men in different age groups

Abstract: The paper presents the results of research based on declared time spent using a mobile 
phone in a representative group of Polish women and men (750 people) in three age groups: 15-24, 
25-34, and over 35 . The analysis of the research results points to correlations that can be noticed 
between gender, age and the time spent using smartphones by the respondents, i.e., the higher the 
age range of the respondents, the lower the daily smartphone usage. We can also notice more frequ-
ent usage of smartphones by women than men in each age group. It is therefore worth conducting 
in-depth research in order to understand the reasons behind such correlations .
Keywords: mobile phone, smartphone, mobile phone addiction, time spent using the phone

Wprowadzenie

Aktualnie nie wyobrażamy sobie codziennego funkcjonowania bez korzystania z tele-
fonu. Podczas gdy jeszcze kilkanaście lat temu ludzkość zmagała się z problemami uza-
leżnienia od alkoholu, środków psychoaktywnych (jak np. problem uzależnienia od hero-
iny po wojnie w Wietnamie wśród amerykańskich żołnierzy, bądź od amfetaminy podczas 
drugiej wojny światowej), teraz głównym problemem staje się uzależnienie od telefonu. 
Adam Alter powołując się na Tristiana Harrisa, zajmującego się etycznym wymiarem 
projektowania aplikacji stron internetowych, wyjaśnia to zjawisko, mówiąc, że „problem 
nie polega na tym, że ludziom brak silnej woli, ale na tym, że po drugiej stronie ekranu 
jest armia ludzi, którym płacą za to, żeby złamać wszystkie ograniczenia, które sami sobie 
narzucamy” (Alter 2017: 11). I rzeczywiście można zauważyć efekty pracy „tej armii”.  
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Na podstawie wyników badań przedstawionych w Raporcie „Polska.Jest.Mobi” z 2018 
roku1 można zauważyć wyraźną zmianę w średniej ilości dziennego czasu spędzanego 
na korzystaniu z telefonu w Polsce. Według tego raportu w grupie reprezentatywnej 48% 
Polaków deklaruje, że korzysta z mobilnych urządzeń ponad 2 godziny dziennie (przy 
czym spędzając sumarycznie mniej czasu na tablecie i smartfonie niż na komputerze). Na-
tomiast biorąc pod uwagę wyniki badań zaprezentowanych w Raporcie „Digital 2022”2, 
zauważamy, że w Polsce średni czas korzystania z telefonu wzrasta i jest na poziomie  
4 godziny i 48 minut dziennie. Jest to zatem o ponad 2 godziny więcej niż 5 lat temu.

Coraz częściej diagnozuje się również przypadki uzależnienia od korzystania z te-
lefonów komórkowych. Choć do niedawna za przyczynę uzależnień uważano głów-
nie alkohol i środki psychoaktywne, tak aktualnie uniezależnienie się od używa-
nia smartfonów również zawiera się w definicji uzależnienia proponowanej przez  
S. Peele’a (1985). Według niego za uzależnienie można przyjąć każdą czynność kom-
pulsywną i nadużywaną, która organizuje życie osobnika i jest u niego priorytetowym 
mechanizmem radzenia sobie w życiu. Jednocześnie Park W. K. (2005) porównuje uza-
leżnienie od używania telefonu do zażywania narkotyków jako środka depresyjnego, któ-
ry może służyć odprężeniu i/lub uciecze. Mówi też o tym, że takie uzależnienie może 
być traktowane jako stymulant zaspokajający potrzeby poznawcze. Tym samym można 
stwierdzić, że uzależnienie od telefonu komórkowego, jak każde inne, może być wyni-
kiem uzależnienia od czynności stymulujących bądź depresyjnych.

Skoro mechanizmy uzależniania się mogą być podobne u każdego człowieka i większość 
korzysta z niego w podobnych celach, interesujące wydało się zbadanie, czy bez względu 
na wiek i płeć istnieje różnica w deklarowanym czasie przeznaczonym na używanie telefonu 
komórkowego między Polkami a Polakami w różnych przedziałach wiekowych.

Cel pracy

Celem badań przedstawionych w niniejszej pracy było sprawdzenie: czy istnieje za-
leżność między deklarowanym czasem korzystania z telefonu komórkowego w ciągu 
doby a płcią i wiekiem respondentów .

Na potrzeby niniejszego artykułu postawiono następujące pytania:
1 . Czy istnieje różnica w czasie korzystania z telefonu komórkowego w ciągu doby po-

między kobietami a mężczyznami?
2 . Czy istnieje różnica w czasie korzystania z telefonu komórkowego w ciągu doby po-

między respondentami w przedziałach wiekowych 15-35 lat i powyżej 35 roku życia?
oraz hipotezy badawcze:

1 Polska.Jest.Mobi https://www.pzpm.org.pl/content/download/8441/47405/file/POLSKA_
JEST_MOBI_2018.pdf (dostęp: 15.03.2023).

2 https://wearesocial.com/uk/blog/2022/01/digital-2022-another-year-of-bumper-growth-2/ 
(dostęp: 15.03.2023).
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H1; Czas spędzony na korzystaniu z telefonu w ciągu doby różni się, uwzględniając 
płeć między Polkami a Polakami.

H1: Czas spędzony na korzystaniu z telefonu w ciągu doby różni się między Polkami 
a Polakami w różnych przedziałach wiekowych.

Materiał i metody

Badanie zostało przeprowadzone na próbie losowo-kwotowej o liczebności N=750 
(388 kobiet i 362 mężczyzn) reprezentatywnej dla populacji osób mieszkających w Pol-
sce, w wieku 15-75 z uwzględnieniem kryterium wieku, płci, województwa i wielkości 
miejsca zamieszkania. Badanie wykonano techniką CAWI na panelu badawczym firmy 
PBS3 w dniach 10-15 grudnia 2022 roku. Podany czas korzystania z telefonu komórko-
wego został zadeklarowany przez respondentów w trakcie udzielania odpowiedzi, tzn. 
nikt tego nie mierzył stoperem.

Na potrzeby niniejszego opracowania grupę badanych stanowiło: w przedziale wieko-
wym 15-35 lat – 94 osoby, 25-34 lata – 129 osób i powyżej 35 roku życia osób – 527 osób.

Metody statystyczne zastosowano do porównania wartości oczekiwanej zmiennej – de-
klarowany czas korzystania z telefonu komórkowego w ciągu doby w grupach wyznaczo-
nych przez płeć i wiek (przedziały wiekowe: 15-35 lat, 25-34 i powyżej 35 roku życia). Za-
stosowano jednoczynnikową analizę wariancji. Obliczenia wykonano za pomocą programu 
SPSS (PS IMAGO PRO 8,0). Dla testów statystycznych przyjęto poziom istotności α=0,05.

Wyniki badań

W celu odpowiedzi na postawione pytania badawcze i weryfikację hipotezy zostały 
omówione wyniki badań, przedstawione w tabeli 1 oraz na wykresach: 1 i 2.

Na podstawie przedstawionych w tabeli 1 wyników badań można stwierdzić, że de-
klarowany średni czas korzystania z telefonu przez wszystkich respondentów wynosi 328 
minut w ciągu doby.

Tabela 1. Czas korzystania ze smartfona w ciągu dnia [min.] w deklaracjach respondentów  
z podziałem na płeć i wiek

Przedział wiekowy Mężczyzna Kobieta Razem

N=362 % [min.]
314,00 N=388 % [min.]

343,00 N=750 % [min.] 
328,00

3 Badania własne zlecone przez firmę SoftArchitect i Centrum Kształcenia Pedagogów Sportu 
WNoW UŁ na podstawie Porozumienia o współpracy, podpisanego pomiędzy Uniwersytetem 
Łódzkim a SoftArchitect i przekazane dr hab. Jolancie E. Kowalskiej – opiekunowi Studenckie-
go Koła Naukowego Fizycznie Kulturalni . Wyniki badań nie zostały wcześniej opublikowane. 



144 Nadia Kowalska

15-24 lat 38 11,00 352,80 56 14,00 375,00 94 13,00 364,80

25-34 lat 63 17,00 315,60 66 17,00 351,60 129 17,00 333,00

35 lat  
lub więcej 261 72,00 262,00 266 69,00 266,40 527 70,00 263,40

Źródło: Opracowanie własne na podstawie wyników badania zleconego przez firmę SoftArchitect i Centrum 
Kształcenia Pedagogów Sportu WNoW UŁ na podstawie Porozumienia o współpracy podpisanego pomiędzy 
Uniwersytetem Łódzkim a SoftArchitect

Ogólny czas używania smartfonów jest wyższy od średniego czasu korzystania z tele-
fonu komórkowego o ponad godzinę (64,6 minut na dobę) wśród grupy badanej powyżej 
34 roku życia, natomiast jest on wyższy od średniego czasu korzystania ze smartfona 
w ciągu doby u respondentów poniżej 35 roku życia: w przedziale 25-34 lata o 5 minut, 
a w przedziale 15-24 lata o ponad pół godziny (36,8 minut) – wykres 1.

Wykres 1. Czas korzystania ze smartfona w ciągu dnia [min.] przez respondentów z uwzględnie-
niem wieku (N=750, p<0,05)

Źródło: Opracowanie własne na podstawie wyników badania zleconego przez firmę SoftArchitect i Centrum 
Kształcenia Pedagogów Sportu WNoW UŁ na podstawie Porozumienia o współpracy podpisanego pomiędzy 
Uniwersytetem Łódzkim a SoftArchitect 

Porównując wyniki badań ze względu na płeć, dostrzegamy, że zdecydowanie więcej 
czasu na korzystanie z telefonu przeznaczają kobiety ogółem w porównaniu do mężczyzn 
o niecałe pół godziny (29 minut na dobę).
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Wykres 2. Czas korzystania ze smartfona w ciągu dnia [min.] przez respondentów z uwzględnie-
niem płci i wieku (N=750, p <0,05)

Źródło: Opracowanie własne na podstawie wyników badania zleconego przez firmę SoftArchitect i Centrum 
Kształcenia Pedagogów Sportu WNoW UŁ na podstawie Porozumienia o współpracy podpisanego pomiędzy 
Uniwersytetem Łódzkim a SoftArchitect 

Po przeprowadzeniu dokładnej analizy przedstawionych wyników badań przepro-
wadzonych wśród kobiet i mężczyzn uwzględniających przedział wiekowy (wykres 2) 
wynika, że zarówno wśród kobiet, jak i mężczyzn wraz ze wzrastającym przedziałem 
wiekowym zmniejsza się ilość czasu przeznaczonego na używanie telefonu komórko-
wego. W każdym z przedziałów wiekowych kobiety dłużej korzystają ze smartfonów  
niż mężczyźni. Największa różnica dostrzegalna jest w przedziale wiekowym 25-34 lat 
(o 36 minut na dobę), a najmniejsza w przedziale wiekowym powyżej 35 roku życia (tyl-
ko o 4,40 minuty na dobę). Różnice te są istotne statystycznie.

Wnioski

Na podstawie zaprezentowanych wyników badań można stwierdzić, że najwięcej 
czasu na korzystanie z telefonu komórkowego przeznaczają młodzi Polacy (w badaniu 
z przedziału 15-24 lat) – ponad 6 godzin na dobę, z czego ogółem niecałe pół godziny 
dziennie dłużej użytkują smartfona kobiety niż mężczyźni. Zatem hipotezy badawcze 
H1: Czas spędzony na korzystaniu z telefonu w ciągu doby różni się, uwzględniając płeć 
między Polkami a Polakami oraz H2: Czas spędzony na korzystaniu z telefonu w ciągu 
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doby różni się między Polkami a Polakami w różnych przedziałach wiekowych zostały 
potwierdzone.

Przedstawione wyniki badań skłaniają do próby podjęcia kolejnych badań docieka-
jących nie tylko przyczyn podanej częstotliwości korzystania z telefonu komórkowego 
przez Polaków, ale również poznanie działań i czynności dokonywanych przez responden-
tów podczas jego użytkowania (czy są to czynności związane z pracą, hobby, zakupami i/
lub social mediami, itp.?). Jak słusznie podkreśla Elias Aboujaoude „wielu ludziom trudno 
się oprzeć kuszącej sile medium, które zawiera niewyczerpane zasoby treści, czy to będą 
wiadomości, blogi, fora internetowe, czy sklepy sieciowe, mimo to nie o każdym można 
powiedzieć, że jego związek z Internetem jest patologiczny. Kiedy możemy zasadnie mó-
wić o patologii w przypadku używania Internetu?” (2012: 203). To samo pytanie możemy 
zadać podczas korzystania każdego dnia ze smartfona sobie i innym osobom. 
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